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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La investigacion se lleva a cabo debido a la problematica de la modernizacién de la
delincuencia organizada, para la cual el Estado carece de herramientas adecuadas con
el fin de combatirla, siendo necesarios mecanismos o0 instrumentos para el desarrollo y
combate contra estas organizaciones criminales, sin que se violen las garantias y
derechos fundamentales de los individuos.

Como bien lo indica Ramirez (2010), la figura de agente infiltrado no se debe
estudiar a la ligera, sino que debe considerarse la violacién de derechos fundamentales
de las partes involucradas, lo cual debe prevalecer sobre cualquier investigacion y
medio de prueba que se obtenga. Por otro lado, aunque dichas técnicas de
investigacion violenten derechos fundamentales como el de intimidad, se pueden
socavar en el sentido de la fundamentacién que se realiza cuando se exponen
argumentos de allanamientos o escuchas telefénicas (Lamarre, 2010).

Al respecto, Montoya (2001) realiza un andlisis de la figura del agente encubierto
desde una o6ptica constitucional y procesal penal, por lo que es importante recabar que
si bien se violentan derechos fundamentales, es por una mejora al pais para combatir

el fendbmeno de delincuencia organizada.

1.1.1 Antecedentes del problema

El ordenamiento juridico costarricense, en uniformidad con el derecho internacional, ha
establecido como herramienta lo que en doctrina se conoce como agente encubierto a
efectos de combatir la delincuencia comun, figura que acarrea una serie de

limitaciones.



En relacion con lo anterior, en el libro El policia infiltrado y los presupuestos
juridicos en el proceso penal espafiol de Espinoza (2010), el autor menciona que ante
la modernizacién de la delincuencia, fundamentalmente las organizaciones de
delincuencia organizada, ha surgido la necesidad en otros ordenamientos juridicos de
instaurar la figura del agente infiltrado, el cual no tiene las limitaciones del agente
encubierto, como se aprecia en las legislaciones de Colombia, Espafa, Argentina,
Estados Unidos, entre otras.

En la investigacion de Ramirez (2010), titulada: El agente encubierto frente a los
derechos fundamentales a la intimidad y a la no autoincriminacion, se indica que la
figura del agente infiltrado ha traido a su vez una serie de interrogantes y una
problematica doctrinal, por la misma esencia liberal de funcionamiento de dicha figura,
ya que este instrumento puede entrar en conflicto y coartar garantias constitucionales
de las partes, por lo cual los ordenamientos juridicos han debido adecuar su legislacion
para que exista la procedibilidad legal de esta figura.

Julian (2010) en su libro Andlisis juridico de las operaciones encubiertas
contenidas en el titulo tercero capitulo primero de la Ley contra la Delincuencia
Organizada, explica como se penetra el crimen organizado en su pais y cuales su
métodos para combatirlo.

Por su parte, Lamarre (2010) en su tesis Agentes encubiertos y criminalidad
organizada: derecho y demagogia explica cuales son los métodos de investigacion
utilizados en el mundo y cuales son las mejoras que se deben emplear para combatir

este fendbmeno.



Por Ultimo, en el campo internacional se encuentra la tesis de Montoya (2001),
titulada: Informantes y técnicas de investigacion encubiertas, andlisis constitucional y
procesal penal. En esta el argentino expone argumentos detallados de las operaciones
encubiertas y realiza un analisis constitucional y procesal penal de como deben llevarse

a cabo estas figuras.

1.1.2 Problematizacién

Cuando se estudian o se determinan formas de combatir la delincuencia organizada,
las investigaciones se orientan a intervenciones telefénicas y testigos. EI primer
mecanismo mencionado es una de las formas mas utilizadas ya que con esta
herramienta se descubren posibles transacciones de drogas, homicidios y hasta rutas
de trasiego de psicotropicos; sin embargo, con la modernizacion de estos grupos
criminales, cada vez se dificulta mas emplear esta herramienta, pues los delincuentes
ahora usan mecanismos mas sofisticados para comunicarse y hablan en codigos que
ellos mismos desarrollan para tratar de no ser identificados por la policia.

En el caso de la segunda herramienta, el testigo, muchos de ellos temen por sus
vidas y no quieren testificar por miedo a represalias en su contra y de sus familias, por
lo que muchos huyen fuera del pais 0 se esconden en zonas alejadas para que no
sean justiciados por este tipo de delincuencia y con esto dejan en ayuno de prueba al
Ministerio Publico, por consiguiente estas organizaciones no son llevadas a juicio por el
faltante de prueba contra ellas.

El ordenamiento juridico costarricense debe adaptarse a las necesidades

humanas y a la evolucién de las tendencias, ya que por el tema de la globalizacion, la



internet y las redes de comunicacion mas accesibles, las redes criminales reclutan
personas de manera mas simple, por lo que los Estados necesitan una respuesta
adecuada a esta criminalidad.

Por lo tanto, resulta fundamental explicar el contexto geopolitico que engloba a
la realidad nacional y transnacional, en donde se observa como jovenes son reclutados
por las redes criminales para que trabajen en la organizacién. Asi, Costa Rica al ser un
puente entre carteles mexicanos y colombianos y estar en medio del mayor consumidor
de droga en el mundo, provoca que la droga, armas y antisociales se queden en el
pais, sentando sus bases de operaciones en este y reclutando personas para tener una
estructura organizacional ilicita en el pais y con ello aumentar su poderio a nivel
mundial.

La delincuencia organizada se expande rapidamente y se puede notar su
presencia en todo el mundo. Por ejemplo, en Colombia con los carteles, las FARC, los
militares corruptos y los revolucionarios, que han ocasionado un caos en el territorio
colombiano y originado que las entidades colombianas traten de negociar con las
bandas delictivas para evitar mas destruccion en el pais.

También se visualiza en los paises del norte, en donde la miseria, pobreza y
corrupcion han provocado que las maras empiecen a tomar el control de las calles de
Guatemala, Honduras y El Salvador y se distribuyan por todo el mundo, sembrando
desgracia y muertes por todos los territorios en que se encuentren, ya que la maras hoy
no son solo bandas organizadas, sino que estan catalogadas como terroristas y se ha

creado todo una ley especial para combatir un fenbmeno que crece a paso acelerado.



1.1.3 Justificacion del problema

La presente investigacion se justifica desde la perspectiva de una técnica de
investigacion como lo es la figura del agente infiltrado, que no estd sustentada en el
ordenamiento juridico costarricense, por lo cual se requiere dotar de dicha herramienta
en apego a la Constituciéon y al sistema juridico, con el fin de procurar que este
mecanismo sea Util para las autoridades competentes y sumarse al esfuerzo de luchar

contra la delincuencia organizada.

1.2 FORMULACIONDEL PROBLEMA

De acuerdo al ordenamiento juridico costarricense actual, ¢existe la posibilidad de
utilizar la figura de agente infiltrado como herramienta para combatir la delincuencia

organizada?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

Dotar de la herramienta conocida como agente infiltrado para la lucha adecuada a la
modernizacién, estructuracion y recursos que tiene la delincuencia organizada.

Segun Arias (2006), un objetivo general expresa "el fin concreto de la
investigacion en correspondencia directa con la formulacion del problema” (p. 45). Al
respecto Bohérquez (2008) agrega que los objetivos generales examinan metas mas

amplias y buscan la formulacion.



Ademas Hurtado (2007) expresa que el objetivo general de una investigacion
precisa la finalidad del estudio, en cuanto a sus expectativas y propésitos mas amplios,
dentro de consideraciones de factibilidad. El objetivo general orienta la investigacion del
proyecto y permite mantener una constante de referencia en el trabajo por ejecutarse.

Por ultimo, Bohorquez (2008) comenta al respecto que los objetivos son puntos
de referencia que orientan la investigacion y promueven que los investigadores dirijan
todos los esfuerzos en una direccién determinada. Asimismo, antes de plantear un
objetivo, es necesario tener claridad acerca de qué se pretende lograr mediante el

estudio.

1.3.2 Objetivos especificos

e Conocer la delincuencia organizada y sus modalidades, como también las
herramientas que emplea para fortalecer su organizacion.

e Explicar las diferentes modalidades de investigacion contra la delincuencia
organizada, asi como exponer sus diferencias y semejanzas.

e Determinar que el agente infiltrado es un mecanismo y herramienta de
investigacion para combatir la delincuencia organizada.

e Desarrollar que bajo la técnica de investigacion sobre el agente infiltrado no hay
ninguna violatoria de derechos fundamentales a las partes del proceso.

e Lograr una reforma legal que ampare y sustente la modalidad de investigacion

en lo referente al agente infiltrado.



Para Arias (2006), los objetivos especificos "indican con precision los conceptos,
variables o dimensiones que seran objeto de estudio. Se derivan del objetivo general y
contribuyen al logro de éste”.

De acuerdo con Balestrini (2002):

Los objetivos especificos, si bien es cierto, que estan relacionados con el
objetivo general o los objetivos generales, se definen en términos mas
operacionales. Cumplen el propésito de vincular el nivel de abstraccion presente
en los objetivos generales, con la realidad inmediata a estudiar. En este tipo de
objetivos, se deben presentar qué componentes o elementos se consideran
alcanzar en la investigacion, con su deslinde. Se trata aqui de desagregar a
traves de una accion de conocimiento, los elementos o dimensiones del
problema, presentes en el o los objetivos generales, y al mismo tiempo, limitar y

precisar lo que deseamos estudiar (pp. 72-73).

Asimismo, Bohoérquez (2008) sefiala en cuanto al tema que los objetivos
especificos son de un alcance menor y basicamente se refieren a subproblemas o a
partes del objetivo general. Su correcta formulacién depende de la claridad con la cual
se haya planteado el problema de investigacion. Ademas, el entrecruzamiento de los

objetivos especificos da como resultado el objetivo general.



1.4 ALCANCES Y LIMITES DEL PROBLEMA

1.4.1 Alcances

La investigacion se lleva a cabo por la problematica a nivel nacional de no contar con

una herramienta o instrumento eficaz para ayudar al combate de la delincuencia

organizada en el territorio costarricense.
1.4.2 Limitaciones

Se determina que en materia de investigacion contra la delincuencia organizada hay
una pobre regulacién pues una herramienta como la figura del agente encubierto es
una técnica que ante la modernizacién de la delincuencia organizada queda muy
limitada, por no decir obsoleta, por lo cual es fundamental adecuar ese ordenamiento
juridico, eso si de manera reglamentada, cuidando cada aspecto de su actuacion, para
darle procedibilidad y amparo legal a este mecanismo esencial, como también

necesario, para tener éxito en las investigaciones de la delincuencia organizada.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
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2.1 CONTEXTOHISTORICO

2.1.1 Antecedentes de la organizacién o comunidad

En este apartado, se brinda una idea general de delincuencia organizada, como a lo
largo del tiempo su estructura se ha modernizado y como la tecnologia que usan estos
grupos criminales es cada vez mas avanzada. Ademas, con base en la doctrina
nacional y extranjera se desarrolla una amplia exploracion de las técnicas de

investigacion para combatir la delincuencia organizada nacional y trasnacional.

2.1.2 La Convencion de Viena contra el Trafico llicito de Estupefacientes y

Sustancias Sicotrépicas de 1988

La Convencion de Viena contra el Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias
Sicotropicas de 1988 surge dentro del contexto politico, histérico y sociolégico de los
afios 70 y 80 en los Estados Unidos y el mundo. El incremento de la demanda de
drogas como marihuana, cocaina, heroina, entre otros, cuyos fines no eran
terapéuticos, propicido que en los estados donde se habia desarrollado y cultivado este
tipo de plantas, surgiera un fendbmeno que con el paso del tiempo se expandiria hacia
el resto del mundo, el llamado tréafico ilegal de estupefacientes.

El trafico internacional de estupefacientes ilicitos en muy poco tiempo se
convirti6 en una actividad millonaria controlada por diversos grupos delictivos. Esta
rapida y acrecentada expansion del comercio ilicito de drogas provocé la realizacion de

una convencion internacional para combatir la lucha contra las drogas.
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En Estados Unidos, pais pionero en el trasiego de estupefacientes y en el que
se presenta un desarrollo de sustancias de uso no autorizado, la respuesta politica
consistié basicamente en declarar la guerra a los grupos delictivos del trasiego de
drogas, tanto a nivel nacional como internacional.

En el afio 1971, el presidente de Estados Unidos Richard Nixon argumento un
término llamado ‘guerra contra las drogas’, que consistia en controlar este mal, tanto su
distribucion como consumo. Asi, declaré como “enemigo publico numero uno” de los
Estados Unidos a los grupos criminales dedicados a la venta y distribucion de
estupefacientes.

El primer objetivo de esta guerra fue México, pais que trasegaba enormes
cantidades de marihuana hacia los Estados Unidos, producto de la mala administraciéon
politica que presentaba México, donde posteriormente varios grupos criminales de
manera clandestina se convirtieron en la principal fuente de heroina del mercado
estadounidense. Sin embargo, las primeras operaciones militares estadounidenses no
ocurrieron en México, sino en Los Andes con el despliegue de fuerzas especiales del
ejército estadounidense para proporcionar entrenamiento en la lucha contra la
destruccion de cultivos de coca, laboratorios de cocaina y redes de narcotraficantes
como también en la compra de policias y politicos, que hacian este negocio criminal
cada vez mas lucrativo.

Alrededor de la década de 1980, en los Estados Unidos se proliferd6 una
epidemia de crack, en la cual se realizaron investigaciones minimas y se introdujeron
sentencias obligatorias, lo que desencadendé un encarcelamiento masivo,

especialmente de jovenes afroamericanos. Fue en estos momentos que Estados
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Unidos y por la fuerte presion del resto del mundo que lo tenia en su mirada por la
lucha contra la guerra de las drogas, que las Naciones Unidas convocaron otra
conferencia para negociar una convencion mas fuerte y que existiera una ayuda mutua
entre los Estados miembros, esto hizo que se promulgara la Convencion contra el
Trafico licito de Estupefacientes y Sustancias Sicotropicas de 1988, lo cual hizo que
los Estados impusieran sanciones penales para combatir la guerra de drogas que se
estaba convirtiendo en un negocio para muchas personas.

Esta convencidn cubria aspectos como la produccién ilicita, la posesion y trafico
de drogas y los semblantes del negocio ilicito de drogas, para lo que se dispuso de
medidas especiales contra el cultivo, la produccion, la posesion y el trafico ilicito de
sustancias psicoactivas. Asi nace la convencion, dentro de un contexto social y

cooperacion entre los Estados, una colaboracién juridica que incluyd la extradicion.

2.1.3 Oficina de las Naciones Unidas contra la Drogay el Delito (UNODC)

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito es una guia a nivel global
en la lucha contra la delincuencia internacional, encargada de elaborar programas
contra el terrorismo. La UNODC se establecio en el afio 1997 y esta compuesta
aproximadamente por 500 funcionarios en todo el mundo. La agencia tiene su sede en
Viena, Austria, y 21 oficinas en diversas partes del mundo. En Nueva York, Estados
Unidos, Bruselas y Bélgica se encuentran sus oficinas de enlace. La oficina esta
dirigida por un director ejecutivo propuesto por el secretario general de Naciones
Unidas y desde el 2010, el puesto lo ocupa Yury Fedotov que también es director

general de la Oficina de Viena..
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La labor de la UNODC es investigar, persuadir a los Gobiernos para que
adopten leyes y tratados contra el crimen y las drogas, asistir técnicamente a dichos
Gobiernos, educar a las personas en todo el mundo sobre los peligros del uso indebido
de drogas y fortalecer las intervenciones internacionales contra la produccién y el
trafico de drogas ilicitas y la delincuencia relacionada con las drogas. La UNODC ha
levado a cabo una serie decisiones, entre las que se pueden indicar algunas
alternativas al cultivo de drogas ilicitas, la vigilancia de los cultivos ilicitos y la ejecucién
de proyectos contra el blanqueo de dinero.

La UNODC es responsable del desarrollo de la prevencion del delito y también
tiene su fuerte en la prestacion de asistencia en la justicia penal de los Estados
miembros con el fin de fortalecer el Estado de derecho, originar sistemas firmes y
combatir las crecientes amenazas de la delincuencia organizada internacional y de la
corrupcién. En 2002 la Asamblea General aprobd un programa ampliado de actividades
para la Subdivision de Prevencion del Terrorismo de la UNODC, el cual se basa en
actividades de la prestacion de asistencia y cooperacion a los Estados que asi lo
soliciten, con la lucha contra el terrorismo y la delincuencia organizada.

Esta agencia tiene como base fundamental el objetivo de reducir las drogas
ilicitas y la delincuencia en el mundo. Entre sus objetivos se encuentran las
resoluciones que originaron la Convenciéon de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional y sus protocolos, destinados a combatir la trata
de personas Yy el trafico ilicito de armas a nivel internacional.

La UNODC fue creada para sociedades que se encuentran dentro del

emergente mundo de las drogas a causas de bandas organizadas que con el pasar del
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tiempo se convierten en importantes empresas ilicitas transnacionales y que cada vez
mas personas son victimas de estas organizaciones criminales que aumentan su poder
mediante el miedo y la corrupcion.

El mandato y los objetivos de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga

y el Delito (UNODC) son los siguientes:

Mandato: La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC) es la agencia que, por mandato de los Estados Miembros de las
Naciones Unidas, lidera la implementacion de las convenciones internacionales
e instrumentos legales universales respecto al control de las drogas ilicitas, la
delincuencia organizada transnacional, la corrupcion y el terrorismo.

Objetivo: La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC) tiene el objetivo de reducir las drogas ilicitas y la delincuencia en el
mundo. La UNODC hace frente a una sociedad incivilizada, a causa de las
amenazas emergentes y relacionadas con la producciony el trafico de drogas, el
crimen organizado, la corrupcién vy el terrorismo.

Apoya a los Estados Miembros con asistencia técnica, asesoramiento
juridico e investigaciones, ademas de ayudar a aplicar los dispositivos de los
instrumentos juridicos internacionales relativos a su Mandato (Naciones Unidas

en Bolivia, s.f.).

2.2 CONTEXTOTEORICO

La delincuencia organizada transnacional no queda solo en paises que exportan y

distribuyen la droga o cometen demas actos ilicitos que la conforman, como lo es la
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trata de personas, el trafico de migrantes, el trafico de armas, entres otras, sino que al
hacer una industria siempre cambiante que se adapta a los mercados nacionales y
transnacionales, crea nuevas formas de delincuencia. En resumen, es un negocio ilicito
gue trasciende las fronteras culturales, sociales, politicas y geograficas y no conoce
fronteras ni reglas.

Cabe destacar que datos recopilados de la Oficina de la Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito —UNODC- (s.f.), por sus siglas en inglés, indican que existen
diferentes formas de delincuencia organizada transnacional, pero el trafico de
drogas continta siendo la forma mas lucrativa de negocio para los delincuentes, ya que

tiene un valor de unos 300 mil millones de ddlares por afio.

En 2009 la UNODC calculd6 que el valor anual aproximado de los mercados
mundiales de cocaina y opiaceos ascendia a 85.000 millones de dolares y
68.000 millones de ddlares, respectivamente.

La trata de personas es un delito mundial en el que los hombres, las
mujeres y los nifios son tratados como productos con fines de explotacion sexual
o del trabajo. Si bien las cifras varian, segin una estimacién de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) realizada en 2005, el nUmero de victimas de la
trata en un momento dado era de alrededor de 2,4 millones y las ganancias
anuales de unos 32.000 millones de ddlares. Sin embargo, las estimaciones mas
recientes y precisas de la OIT sobre las tendencias generales del trabajo forzoso
nos inducirian a pensar que el alcance del problema es mucho mayor.

En Europa la trata de mujeres y nifios, principalmente, con fines de explotaciéon
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sexual genera 3.000 millones de ddlares por afio y conlleva 140.000 victimas en
un momento dado y una corriente anual de 70.000 victimas.

El tréfico ilicito de migrantes es un negocio bien organizado que moviliza
a las personas alrededor del mundo por conducto de redes y grupos delictivos y
a lo largo de diversas rutas de trafico. Los grupos delictivos organizados pueden
ofrecer a los migrantes un ‘paquete de viaje’ en el que el trato que reciben a lo
largo de la ruta corresponde al precio que pagan a los traficantes. En el proceso
de trafico sus derechos suelen ser violados y es posible que los roben, los
violen, los secuestren o incluso los dejen morir en algunos casos, cuando los
riesgos aumenten demasiado para los traficantes. A muchos de los traficantes
no les importa si los migrantes se ahogan en el mar, mueren de deshidratacion
en el desierto o fallecen sofocados en un contenedor. Ese comercio esta
avaluado en miles de millones de délares por afio. En 2009 se generaron unos
6.600 millones de dolares de resultas del trafico ilegal de 3 millones de
migrantes de América Latina a América del Norte, en tanto que el afio anterior el
traslado ilegal de 55.000 migrantes de Africa a Europa generé 150 millones de
dolares.

El trafico ilicito de armas de fuego genera de 170 millones a 320 millones
de ddlares por afio y pone en manos de delincuentes y pandillas armas cortas y
rifles de asalto. Es dificil calcular el nimero de personas que caen victimas de
esas armas ilicitas; no obstante, en algunas regiones (por ejemplo en América)
existe una firme correlacion entre los indices de homicidios y el porcentaje de

homicidios perpetrados con armas de fuego.
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El trafico ilicito de recursos naturales abarca el contrabando de materias
primas, entre ellas diamantes y metales raros (con frecuencia desde zonas de
conflicto). Mientras tanto, el trafico ilicito de madera en el Asia sudoriental
genera ingresos anuales por valor de 3.500 millones de délares. Ademas de
financiar grupos delictivos, esa clase de actividad clandestina en dltima instancia
contribuye a la deforestacion, el cambio climético y la pobreza rural.

El comercio ilegal de flora y fauna silvestres es otro negocio lucrativo para
los grupos delictivos organizados, en el que los cazadores furtivos consiguen
pieles y partes del cuerpo de los animales para exportar a mercados extranjeros.
El trafico de marfil, cuernos de rinocerontes y pieles y huesos de tigres de Africa
y el Asia sudoriental a Asia produce 75 millones de ddlares por afio de
ganancias mal habidas y pone en peligro la existencia de algunas especies. Los
grupos delictivos organizados también comercian plantas raras y animales vivos,
amenazando su propia existencia para atender a la demanda de coleccionistas o
consumidores desprevenidos. Segun el Fondo Mundial para la Naturaleza
(WWEF), los traficantes trasladan ilegalmente mas de 100 millones de toneladas
de pescado, 1,5 millones de pdjaros vivos y 440.000 toneladas de plantas
medicinales por afio.

La venta de medicamentos adulteradoses motivo de honda
preocupacion, ya que entrafia un comercio potencialmente letal para los
consumidores. Aprovechando la expansién del comercio legitimo de productos
farmacéuticos de Asia a otras regiones en desarrollo, los delincuentes comercian

medicamentos fraudulentos provenientes de Asia, en particular al Asia



19

sudoriental y Africa, por valor de 1.600 millones de doélares. En lugar de curar a
los enfermos, esos medicamentos pueden provocar la muerte o crear resistencia
a la medicacion utilizada para tratar enfermedades infecciosas mortales como el
paludismo y la tuberculosis. Ademas de los métodos de trafico tradicionales, los
delincuentes siguen desarrollando un comercio electrénico lucrativo de
medicamentos fraudulentos en los paises desarrollados y los paises en
desarrollo por igual, lo que también puede repercutir en la salud de los
consumidores.

La delincuencia cibernética abarca varios sectores, pero uno de los mas
lucrativos es el hurto de identidad, que genera alrededor de 1.000 millones de
dolares por afio. Los delincuentes aprovechan cada vez mas la Internet para
sustraer informacién privada, ingresar a cuentas bancarias y obtener detalles de

las tarjetas de pago en forma fraudulenta.
2.2.1 Delincuencia organizadatransnacional

El fenbmeno de delincuencia organizada es un mal que amenaza la paz y la seguridad
humana, viola los derechos humanos y altera el desarrollo econémico, social, cultural,
politico y civil de los Estados.

La delincuencia organizada transnacional se desarrolla de muchas maneras,
como por ejemplo, el trafico de drogas, armas de fuego e incluso trafico de migrantes o
trata de blancas. Se ha evidenciado que cada afio un sinnUmero de personas pierden

la vida a manos de delincuentes involucrados en el crimen organizado, ya sea por la
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lucha de territorio de las bandas organizadas o familias que sucumben a los problemas
de las personas relacionadas con las drogas.

Esta delincuencia se ha transformado y va en aumento no solo por la produccién
y venta de drogas, sino también al controlar una poblacion que no puede actuar por
aparatos judiciales corruptos que socavan a los Estados. El crimen organizado
transnacional penetra fuertemente en las instituciones gubernamentales, obteniendo un
beneficio antijuridico y alimentando la corrupcion como también la infiltracion de
negocios y la politica, lo cual da como resultado la obstaculizacion del desarrollo
econdmico y social de un pais. Lo anterior produce que la gobernabilidad y la
democracia mediante la potenciacion de aquellos que operan fuera de la ley se
entraben y estas organizaciones se agiganten cada vez mas.

La naturaleza transnacional de la delincuencia organizada tiene su base
fundamental en que teje redes criminales a lo largo y ancho del pais y crea vinculos a
través de fronteras, asi como supera las diferencias policiales, teniendo como resultado
cooperacion de bandas criminales y policia preventiva o policia represiva que ayudan a
evitar la comisién del delito.

La Oficina de Naciones contra la Droga y el Delito es el guardian de
la Convencion contra la Delincuencia Organizada con sus tres protocolos, los cuales se
detallan a continuacion:

« Protocolo de las Naciones Unidas para Prevenir, Reprimir y Sancionar la Trata
de Personas, Especialmente Mujeres y Nifios.
« Protocolo de las Naciones Unidas contra el Contrabando de Migrantes por

Tierra, Mar y Aire.
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« Protocolo de las Naciones Unidas contra la fabricacion y el trafico ilicito de
armas de fuego.

La aprobacion de esta convencion en la Asamblea General de las Naciones
Unidas en el 2000 y su entrada en vigor el 29 de setiembre de 2003, marcé un hecho
historico al representar el compromiso de la comunidad internacional para combatir la
delincuencia organizada; para el afio 2008, la convencion contaba con 147 Estados
miembros.

La Convenciéon contra la Delincuencia Organizada brinda a los Estados partes
un marco para la prevencion y la lucha contra la delincuencia organizada, como
también de una plataforma para cooperar en la lucha de este mal.

Los Estados partes en la convencidn realizan promesas con el fin de establecer
los tipos penales por participar en un grupo del crimen organizado, lavado de dinero y
corrupcion de la justicia en su legislacion nacional. Al pertenecer a la convencion, se
obtienen muchos beneficios, como lo es el acceso a un nuevo marco para la asistencia
legal mutua y extradicion, asi como una plataforma para el fortalecimiento de la
cooperacion policial. Los Estados partes también se han comprometido a promover la
formacion y la asistencia técnica para fortalecer la capacidad de las autoridades

nacionales con el fin de hacer frente a la delincuencia organizada.

2.2.2 ¢Cual es la delincuencia organizadatransnacional?

Existen muchas definiciones de "delincuencia organizada transnacional”, sin embargo
la Convencién de Palermo desarroll6 una definicion general para permitir un estudio

mas amplio contra la delincuencia organizada y nuevos tipos de delitos que emergen
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constantemente a medida que las condiciones globales, regionales y locales cambian
con el tiempo.
La convencion contiene una definicion de "grupo delictivo organizado" en el

articulo 2:

e Un grupo de tres 0 mas personas que no se formé al azar; existente para un
periodo de tiempo;

e (ue actle concertadamente con el propdsito de cometer al menos un delito
castigado por al menos cuatro afios de prision;

e con el fin de obtener, directa o indirectamente, un beneficio financiero o

material (Resolucién 55/25, 2000).

Debido a que la mayoria de los "grupos” de cualquier tipo contienen tres 0 mas
personas que trabajan en conjunto y existen durante un periodo de tiempo, las
verdaderas caracteristicas que definen a los grupos del crimen organizado en el marco
del convenio son su naturaleza con fines de lucro y la gravedad de los delitos que
cometen.

La convencion cubre solo los delitos "transnacionales”. El término abarca no solo
los delitos cometidos en mas de un Estado, sino también los que tienen lugar en otro
Estado y se han previsto o controlado en otro. Asimismo, se incluyen los delitos en un
Estado cometidos por grupos que operan en mas de un Estado y los crimenes
cometidos en un Estado que tienen efectos sustanciales en otro.

La definicion implicita de “crimen organizado transnacional” abarca todas las

actividades delictivas graves con fines de Ilucro que tienen implicaciones
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internacionales. Esta definicion considera la complejidad global del tema y permite la
cooperacion en la gama mas amplia posible de las preocupaciones comunes
(Resoluciéon 55/25, 2000). Como se observa, la definicion la han adoptado muchos
paises y Costa Rica no es la excepcion, ya que incorpora la definicion a la Ley contra la
Delincuencia Organizada vigente desde el afio 2009 en el pais, con la Unica variacion
al término de UNDOC, en el cual Costa Rica disminuyé a dos integrantes 0 mas y no a

tres como lo indica la convencién citada.

2.2.3 Técnicas de investigacion contrala delincuencia organizada en CostaRica

El ordenamiento juridico costarricense, en uniformidad con el derecho internacional,
solo ha establecido como herramienta lo que en doctrina se conoce como agente
encubierto, a efectos de combatir la delincuencia organizada, figura que acarrea una
serie de limitaciones.

Por lo tanto, en los capitulos Il y lll de la “Ley sobre estupefacientes, sustancias
psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimacion de
capitales y financiamiento al terrorismo”, se establecen mecanismos como la entrada
vigilada y la utilizacién de agentes encubiertos y colaboradores que generan ciertas
reservas a las investigaciones ya que son herramientas que quedan en retraso por el
avance y poderio econémico de estas agrupaciones criminales. A continuacién se

detalla lo que la ley ofrece y se encuentra regulado en el pais:
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CAPITULO I
Entrega Vigilada

Articulo 9. EI Ministerio Publico autorizara y supervisara el procedimiento
de ‘entrega vigilada’, el cual consiste en permitir que las remesas sospechosas 0
ilicitas de los productos y las sustancias referidos en esta Ley, asi como el
dinero y los valores provenientes de delitos graves, entren al territorio nacional,
circulen por él, lo atraviesen, o salgan de él; el propdsito es identificar a las
personas involucradas en la comisién de los delitos aqui previstos. Esto lo
comunicara, posteriormente, al juez competente. Las autoridades del pais
gestionante deberan suministrar al jefe del Ministerio Publico, con la mayor
brevedad, la informacion referente a las acciones emprendidas por ellas en
relacion con la mercaderia sometida al procedimiento de entrega vigilada y a los
actos judiciales posteriores. Una vez iniciado un proceso, las autoridades
judiciales costarricenses podran autorizar el uso del procedimiento de entrega
vigilada. Igualmente, podran solicitar, a las autoridades extranjeras que
conozcan de un proceso en el que medie el procedimiento de entrega vigilada, la
remision de todos los atestados referentes a €l, los cuales podran utilizarse en
los procesos nacionales. Con el consentimiento de las partes interesadas, las
remesas ilicitas cuya entrega vigilada se acuerde, podran ser interceptadas o
autorizadas para proseguir intactas o bien los estupefacientes o las sustancias

psicotropicas que contengan, podran ser sustituidos total o parcialmente.
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CAPITULO i

Policias Encubiertos y Colaboradores

Articulo 10. En las investigaciones que se conduzcan, relacionadas con
los delitos tipificados en esta Ley, las autoridades policiales y judiciales podran
infiltrar a oficiales encubiertos para que comprueben la comision de los delitos.

Articulo 11. En las investigaciones, la policia podra servirse de
colaboradores o informantes, cuya identificacibn debera mantener en reserva,
con el objeto de garantizarles la integridad. Si alguno de ellos esta presente en
el momento de la comisién del hecho delictivo, se informaré de tal circunstancia
a la autoridad judicial competente, sin necesidad de revelar la identidad. Salvo si
se estima indispensable su declaracién en cualquier fase del proceso, el tribunal
le ordenara comparecer y, en el interrogatorio de identificacion, podra omitir los
datos que puedan depararle algun riesgo a €l o a su familia. Dicho testimonio
podra ser incorporado automaticamente al juicio plenario mediante la lectura,
excepto si se juzga indispensable escucharlo de viva voz. En este caso, rendira
su testimonio solo ante el tribunal, el fiscal, el imputado y su defensor; para ello,
se ordenara el desalojo temporal de la sala. En la misma forma se procedera
cuando el deponente sea un oficial de policia extranjera, que haya participado en
el caso mediante los canales de asistencia policial.

Articulo 12. Los policias encubiertos o los colaboradores policiales,
nacionales o extranjeros, que participen en un operativo policial encubierto,
deberan entregar al Ministerio Publico, para el decomiso, las sumas de dinero,

los valores o los bienes recibidos de los participes en actos ilicitos, como
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retribucion por la aparente colaboracién en el hecho. El fiscal levantara un acta y
pondra el dinero, los valores o los bienes a disposicion del Instituto
Costarricense sobre Drogas, salvo en casos de excepcién debidamente
fundamentados.

Articulo 13. Los fiscales del Ministerio Publico podran ofrecer a los
autores, complices y participes de los delitos contemplados en esta Ley que, Si
se solicita sentencia condenatoria en su contra, ellos pediran considerar en su
favor el perddn judicial o la reduccién hasta de la mitad de las penas fijadas para
los delitos previstos en la presente Ley, o la concesién del beneficio de la
ejecucion condicional de la pena, si es procedente, cuando proporcionen, de
manera espontanea, informacion que contribuya esencialmente a esclarecer
delitos realizados por narcotrafico. El Ministerio Publico podra ofrecer los
beneficios citados hasta antes de celebrarse la audiencia preliminar (Ley n.°

8204, 20009).

2.2.4 Etapa preparatoria o fase de investigacion dentro de la delincuencia

organizada

La etapa preparatoria empieza por la denuncia, la cual es una facultad del ciudadano
para ejercer el derecho de accionar. Por consiguiente, la denuncia no es una
obligacién, el ciudadano no asume ninguna responsabilidad si decide no poner en
conocimiento de la autoridad la noticia de un delito. La legislacion establece en los
articulos 279 y 280 del Cdodigo Procesal Penal el contenido de la denuncia. Sin

embargo, en el caso en estudio la notitia criminis se basa principalmente en las
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denuncias o llamadas anénimas por parte de los ciudadanos, por cualquier tipo de
informacién que surja de medios de comunicacién o por medio de inteligencia policial u
otras investigaciones.

La fase preparatoria o de investigacion es cuando el Ministerio Publico investiga
y prepara el caso, para lo cual la legislacion le da la potestad de realizar un
requerimiento conclusivo, ya sea una desestimacion, un sobreseimiento o una solicitud
de apertura a juicio, o bien, terminar el asunto mediante vias alternativas. Una vez que
la notitia criminis ingrese formalmente en el sistema judicial, el Ministerio Publico, bajo
la supervision del juez de garantias de la etapa preparatoria, es el encargado de llevar
a cabo todas las diligencias pertinentes destinadas a la investigacion del hecho
delictivo, que en Ultima instancia tienen como objetivo determinar si hay base para
juicio, mediante la recoleccion de los elementos que permitan fundar la acusacion del
fiscal o del querellante y la defensa del imputado. El papel del juez dentro de la
normativa procesal penal actual se configura como un juez de garantias, en el tanto su
funcion principal es velar por el respeto de los derechos fundamentales de las partes
gue intervienen en el proceso.

Dicho lo anterior, es fundamental explicar el papel que juega el juez de la fase
preparatoria en casos de materia de delincuencia organizada, ya que a este servidor se
le indica la necesidad de buscar pruebas para llegar a la verdad real de los hechos. El
Ministerio Publico, bajo una razén fundada, realiza un escrito solicitando al juez la
necesidad de buscar dicha prueba, como por ejemplo serian las intervenciones

telefénicas o el mecanismo llamado agente infiltrado.
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Se ha debatido que la figura del agente infiltrado per sé podria constituir una
violacion a los derechos fundamentales de los eventuales participes del proceso, ya
sean como imputados o como terceros involucrados. Es en este punto donde toma
importancia la figura del juez de garantias, que el ordenamiento juridico costarricense
determina como juez penal en etapa preparatoria e intermedia.

Se hace la acotacion de que esa intervencién no es nueva en el ordenamiento
juridico costarricense, por ejemplo las intervenciones telefénicas, allanamientos e
inclusive reconocimientos fisicos estan establecidos en la normativa, que permite como
acto investigativo el hecho de entrar a la intimidad de las personas. Por ejemplo, si en
una intervencion telefébnica no solo se escucha la conversacion del eventual
investigado, sino de terceras personas y surge la necesidad de investigacion de
algunas de estas, se fundamenta en el hallazgo inminente de una conducta criminal
gue determina la necesidad de otra investigacién de sospechosos.

La figura del agente infiltrado es una herramienta de investigacion especial para
hacerle frente a la conducta delictiva de un grupo que tiene como ventaja ser cerrado,
compuesto por varias personas organizadas y con esquemas complejos de jerarquias y
funciones. No obstante, es una herramienta que podria prestarse para abusar de
derechos fundamentales. Por lo tanto, debe ser controlada por un juez de garantias
mediante un acta que especifique de manera clara y concreta las posibilidades y limites
del agente infiltrado al cumplir sus funciones, a efectos de traer a la investigacion
prueba licita, viable y oportuna para llegar a la verdad real de los hechos.

El Ministerio Publico en su figura del fiscal es el encargado de la labor de

investigacion en la etapa preparatoria, tiene como principal auxiliar a la Policia Judicial
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(Ol)). Se debe tener en cuenta que en términos generales la Policia Judicial no puede
actuar de forma autbnoma e independiente en la investigacion de los delitos. En Costa
Rica, se le llama “juez de garantias” al funcionario que interviene como juez en la etapa
preparatoria e intermedia, al encargarse de controlar la legalidad de las actuaciones
gue realiza el Ministerio Publico en ambas fases; sin embargo, los jueces actian como
garantes en todo el proceso. La conclusidon de esta etapa procesal se da una vez que
se terminen las investigaciones previas, la recoleccion de los elementos probatorios y
se emita el acto conclusivo.

La prueba es necesaria para brindar bases el acto conclusivo del fiscal, esta
puede ser la prueba testimonial, que es fundamental en este tipo de casos; la prueba
pericial, realizada por expertos en la materia llamada peritos; la prueba documental
como actas de reconocimiento de personas, actas de secuestros, informes de OlJ,
actas de inspecciones oculares y oficios de instituciones gubernamentales que ayudan
a esclarecer el caso; entre otras.

Cabe indicar que la prueba de allanamiento y registro se le solicita al juez para
gue el mismo dé la potestad de entrar a un recinto privado. El Ministerio Publico realiza
la solicitud fundamentada y el juez rechaza o avala esta. El secuestro de expedientes
clinicos o bancarios tiene el mismo procedimiento expuesto.

Las medidas cautelares es una serie de medidas “preventivas” que el juez
competente o el 6rgano jurisdiccional pueden adoptar para que la persona responsable
en un proceso penal no haga desaparecer pruebas, datos, etc. y asi asegurar que se
realicen correctamente actos que conforman el proceso para que la sentencia sea

eficaz.
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Existen medidas cautelares emitidas por un juez penal como la de no perturbar
al ofendido, no acercase a la victima, desalojo de la propiedad, impedimento de salida,
gue se presente a firmar de forma periédica; sin embargo hay una medida cautelar mas
gravosa: la prision preventiva. Esta consiste en limitar la libertad individual, al ingresar a
la persona en el centro penitenciario como instrumento para asegurar los fines del
proceso y que se ejecute la sentencia.

La prisiobn preventiva regulada en los articulos 239 en adelante del Codigo
Procesal Penal supone una privacion de la libertad, pero debe seraplicada con
especial cuidado, ya que no es obligatoria, tiene caracter excepcional por lo que debe
emplearse como ultima ratio.

La conclusion de la etapa preparatoria es cuando el Ministerio Publico finaliza la
investigacion y recaba la informacion necesaria mediante pruebas para la solicitud de
un acto conclusivo como se explico.

La solicitud de apertura a juicio sucede cuando el Ministerio PuUblico recaba la
informacion necesaria mediante pruebas y tiene un sustento para acusar a una
persona, determinando que el imputado estuvo vinculado al hecho delictivo y realizé un

delito.

2.3 HIPOTESIS

Segun Rojas (1992), la hipotesis desempefia un papel fundamental en el proceso de la
investigacion al servir de puente, de intermediacién entre la teoria y los hechos
empiricos en la bisqueda de nuevos conocimientos objetivos que permitan enriquecer

0 ajustar los datos de la ciencia.
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Ibanez (2005) explica al respecto que “la hipotesis se formula después de haber
revisado la bibliografia acerca del tema, ya que debe basarse en los hallazgos de
investigaciones previas”.

De acuerdo al ordenamiento juridico costarricense, solo esta regulada la figura
del agente encubierto, no asi la del agente infiltrado, con lo cual se presenta un vacio
legal significativo que obstaculiza la labor policial investigativa en casos de delincuencia
organizada, dejando en impunidad a grupos de organizaciones criminales.

Es necesario explicar que la figura del agente encubierto es un agente policial
para una determinada accidn, este no participa dentro de la organizacién activamente
ni es un miembro de ella, sino que se utiliza para demostrar que el delito se esta
cometiendo. Por su parte, el agente infitrado es un policia con identidad falsa que
participa en ciertas acciones de la organizacion, es un miembro mas de la organizacion

y se utiliza para obtener informacién desde la raiz de la estructura criminal.

2.3.1 Variable independiente

Arias (2006) comenta que las variables independientes son factores que constituyen la
causa, siendo que previamente han demostrado ser factores de riesgo del problema
gue se estudia en el nivel investigativo relacional.

Es necesario llenar el vacio legal que el ordenamiento juridico costarricense
tiene al no estar regulada una figura tan importante como la del agente infiltrado como
herramienta de investigacién y ayuda, tanto para entender como para obtener una
prueba licita contra grupos organizados criminales.

De acuerdo con Molina (2009):
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La policia actia ejerciendo aquellas funciones que le otorgan las leyes porque el
delito nace libremente de la voluntad del autor y se desarrolla conforme a esa
ideacioén, hasta que la intervencion policial se cruza. Es por tanto un medio de

investigacion cuya finalidad es descubrir una actividad delictiva preexistente.
2.3.2 Variable dependiente

Ante la necesidad de contar con una regulacién que permita utilizar la herramienta de
investigacion de la figura de agente infiltrado, es necesario llenar ese vacio
proponiendo un proyecto de ley que regule y sustente la figura mencionada, para con
ello otorgar un arma importante para la lucha contra la delincuencia organizada.

Segun Vid (1995), citado por Molina (2009):

El agente infiltrado es un funcionario de la policia que tiene por mision actuar,
dentro de la clandestinidad, en un determinado ambiente criminal para reprimir y
prevenir acciones delictivas, y para descubrir a quienes integran la organizacién

criminal, con las tareas y funciones que les vienen atribuidos por la Ley.

Asimismo, Molina (2009) cita la Memoria Fiscalia Especial de Espafia (1994), la
cual defiende como muy altamente positivo y eficaz este medio de investigacion en la
lucha contra el narcotrafico, en la que se incluye la posibilidad de la entrega vigilada a

través de un agente infiltrado que tiene su apoyo legal en el ordenamiento juridico.

2.4 OPERACIONALIZACION DE LAS HIPOTESIS

Méndez (1998) explica que la operacionalizacién de la hipotesis implica “desglosar la

variable en indicadores por medio de un proceso de deduccion légica” (p. 114).
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En la normativa costarricense existen mecanismos de investigacién contra la
delincuencia organizada, pero debe contarse con una herramienta innovadora para
combatir dicho mal que acecha al mundo, por lo cual la figura de agente infiltrado busca
mejorar las investigaciones contra los criminales que se organizan y delinquen a nivel
nacional e internacional.

Algunas hipétesis socioldgicas asimilan el crimen organizado a una empresa ya
gue la realizacion de delitos sigue una férmula de costo-beneficio. Asi, la ejecucion de
un delito dentro del crimen organizado tiene como fin obtener ganancias a un costo
minimo, por lo que la conducta ilicita tiene como consecuencia optar porque el costo
del actuar tenga mas beneficios que pérdidas. Asi, es indispensable que la figura de
agente infiltrado sea regulada en el pais, con el propdsito de combatir la lucha contra la
delincuencia organizada que cada vez esta ganando mas territorio.

Al regular esta figura en el ordenamiento juridico costarricense, se podra
combatir el narcotrafico (permitird afectar de manera importante las estructuras y los
lideres de la organizacion que de otra manera se mantienen en el anonimato pues las
acciones operativas solo alcanzan a miembros fungibles de las organizaciones) y la
trata de personas, se reducira el tiempo en las investigaciones y se disminuira la
impunidad, ya que en este tipo de casos a los imputados los absuelven por falta de
prueba, por lo cual los dejan libres y continan delinquiendo.

En el cuadro que se muestra a continuacion se explican las variables e
indicadores de una hipétesis que enfatiza en mayores fuentes de investigacion contra

este mal para la lucha de este fenGmeno.
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Hipotesis

Conceptos

Variables

Indicadores

Al contar con mas
fuentes de
investigacion contra
la delincuencia
organizada, mejor
es la lucha contra el
narcotrafico, trata
de personas y
trafico de armas.

Herramienta de
investigacion
innovadora, como lo
es el agente
infiltrado.

Letargo de la figura
de agente
encubierto

Mecanismo de
investigacion que
debe sobrepasar
limites de derechos
fundamentales.

Herramienta de
mejoramiento a la
investigacion.

Mecanismo
investigacion
agente infiltrado.

de
de

- Lucha contra el
narcotréfico y trata
de personas.

-Reduccion en
tiempos de
investigacion.

- Reducir la
impunidad.

- Mejora de tiempo
de reaccion.

- Sintesis del
concepto.

- Formalidades de
la herramienta.
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3.1 TIPODE INVESTIGACION

Es necesario utilizar herramientas e instrumentos Utiles que permitan recolectar el
mayor nimero de informacidén necesaria, con el propoésito de obtener un conocimiento
mas amplio de la realidad de la problematica por tratar.

Para lograr los objetivos de la investigacion, preliminarmente se recopila la
informacion necesaria para elaborar un marco tedrico esencial y estipular la proyeccién
por seguir. Primero, se realiza un analisis documental del tema, especificamente un
estudio doctrinal, tanto nacional como internacional. Se busca informacién en: cédigos,
leyes y jurisprudencia nacional e internacional vinculada con el objeto de estudio.

Distintos elementos ayudan a determinar los criterios aplicados en un Estado de
derecho como el costarricense para promulgar una reforma de ley con el objetivo de
gue la herramienta de agente infiltrado se regule en el pais y pueda servir de ayuda en
la asistencia y lucha contra la delincuencia organizada, tales como las diferentes
convenciones internacionales que tratan la problematica de delincuencia organizada
como lo es el narcotrafico, trata de blancas y trafico de armas, donde se enfatiza la
lucha y la promulgacion al socorro, cooperacion y ayuda mutua entre los Estados
miembros.

También el derecho de garantias de los imputados al debido proceso; el
derecho de los imputados a la intimidad y a la no autocriminacion; el mecanismo o
figuras de investigacion en contra de los grupos criminales, como lo son los agentes

colaboradores, encubiertos e infiltrados; los casos especificos sometidos a la Sala
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Tercera de la Corte Suprema de Justicia; entrevistas a juristas expertos en el tema;

entre otros.

3.1.1 Finalidad teérica

La presente investigacion se realiza con una finalidad teorica, explicada por Barrantes
(2013) como “aquella actividad orientada a la busqueda de nuevos conocimientos y
campos de investigacion (...) para crear un cuerpo de conocimiento teérico en algun
campo de la ciencia”.

Este trabajo desarrolla un tema innovador dentro del territorio costarricense, ya
gue si bien la herramienta de agente infiltrado no esta regulada en el pais, se pretende
llevar a cabo una reforma de ley para incorporar este mecanismo a Costa Rica y seguir

en la lucha contra la delincuencia organizada.

3.1.2 Dimensién temporal

En cuanto a la delimitacion o alcance temporal, el estudio se desarrolla en dos tipos de
investigaciones, a saber: la transversal y la longitudinal. La transversal “estudia
aspectos del desarrollo de los sujetos y de los temas en un momento dado” (Barrantes,
2013).

La delincuencia organizada surgié desde el siglo XVIy comienza a tomar fuerza
desde 1658 hasta la fecha. La tecnologia y el rapido crecimiento de estas agrupaciones
hace necesarios instrumentos innovadores que luchen contra estos criminales para
bajar las tasas de criminalidad.

Se pretende abarcar el tema especifico de los medios de prueba que se puedan

incorporar en las investigaciones para contrarrestar los ataques de agrupaciones
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organizadas que cada vez son mas sofisticadas. También, analizar y comprender la
figura de agente infiltrado, mecanismo que pretende ayudar en las investigaciones de
narcotraficantes o traficantes de armas y personas con el objetivo de analizar el
comportamiento del tema en estudio a lo largo del tiempo.

Por otro lado, el tema en estudio se desarrolla desde una perspectiva
longitudinal, primeramente observando su historia y origenes, pasando luego a sus
organizaciones y métodos de delinquir. Se pretende exponer este fendbmeno desde
épocas pasadas hasta la actualidad, con el fin de identificar su comportamiento, su
estructura y su acelerado avance a lo largo del tiempo.

A partir de lo anterior, la investigacion busca explicar la hipotesis de estudio

considerando los elementos histéricos donde surgen estas agrupaciones.

3.1.3 Marco macro

Segun la guia de la Universidad Hispanoamericana (2017), es necesario delimitar el
tema de investigacion para obtener mejores resultados. Por consiguiente, el estudio se
encuentra dentro de un marco macro, al estudiarse una parte de la delincuencia
organizada, especificamente en lo que se refiere a la implementacién de un mecanismo
de investigacion que sea regulado en el pais.

Se lleva a cabo un analisis juridico en un campo especifico del derecho penal,
en su modalidad de delincuencia organizada, con énfasis en herramientas de

investigacion como lo es el agente infiltrado.
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3.1.4 Naturaleza cualitativa

La investigacion que se desarrolla tiene un enfoque cualitativo, pues lo recopilado se
interpreta y fundamenta por medio de opiniones, foros de discusién, puntos de vista de

juristas, valoraciones y analisis, entre otros aspectos.

Al respecto, Hernandez, Ferndndez y Batista (2014) indican que “se considera
gue todo individuo, grupo o sistema social tiene una manera Unica de ver el mundo y
entender situaciones y eventos, lo cual es construido a partir de sus experiencia y
mediante la investigacion, debemos tratar de comprenderlo en su contexto” (p. 9).

La informacion se recopila mediante entrevistas abiertas, discusién de grupos,
talleres, analisis de contenido, interpretaciones de textos, introspeccion, evaluacion de
experiencias personales, historias de vida, analisis de discursos, entre otros.

Con la investigacién se pretende regular un enfoque para la investigacién de
este tipo de delitos, cuyo analisis e interpretacion estd enfocado en juristas
internacionales que explican las herramientas como lo son la de agente encubierto,
colaborador e infiltrado. Este tema tiene gran magnitud a nivel nacional e internacional
y afecta a la poblacion en general.

También se realiza una discusion de la licitud de la figura de agente infiltrado, ya
que juristas internacionales indican que la herramienta de agente infiltrado violenta los
derechos fundamentales de las partes involucradas, como su derecho a la no
autoincriminacion y a la intimidad, por lo que con el desarrollo de la tesis se explica que
no es de esta manera, mas bien dicha figura innova en las investigaciones de este tipo

de delincuencia que se llevan a cabo en Costa Rica.
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Se formulan preguntas a jueces, fiscales, defensores publicos y abogados
litigantes para tener parametros establecidos y verificar qué interpretan con respecto a
la figura. Algunas de estas son: ¢Qué entiende usted como agente encubierto?, ¢la
figura de agente infiltrado seria inconstitucional en el pais?, entre otras que conducen a
obtener los datos requeridos para llegar a conclusiones y, en la medida de lo posible, a
recomendaciones para una mejor investigacion de la delincuencia organizada en el

pais.
3.1.5 Carécter retrospectivo

Al fundamentarse en un analisis juridico y normativo, la presente investigacion tiene un
enfoque retrospectivo, ya que el desarrollo de la tesis se basa en fuentes como
jurisprudencias nacionales e internacionales, asi como doctrina internacional.

De acuerdo con Medina (2011), la investigacion retrospectiva determina las
relaciones entre variables de hechos ya ocurridos sin tratar de explicar las relaciones
de causa. Se define el efecto y se intenta identificar el factor que lo ocasiond. Asi, esta
investigacion no es historica, sino que parte de informacion ya existente para
interpretarse y analizarse. Un ejemplo de ello seria lo que interpreta la Sala Tercera

con respecto al tema de figuras encubiertas en el ambito nacional.

3.2 SUJETOS Y FUENTES DE INFORMACION

En este punto se determinan cuales son los sujetos y todas las fuentes de informacién
por utilizar. Hernandez et al. (2014), citando a Dahnke, distinguen tres tipos basicos de

fuentes de informacion: primarias o directas, secundarias y terciarias.
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En el siguiente apartado se desarrollan todas esas fuentes que se recopilan en

la investigacion como también los sujetos por investigar.

3.2.1 Unidades de analisis

Los elementos del universo o sujetos por utilizar en el desarrollo del cuestionario son
cinco jueces de la Republica, cinco fiscales de la nacién, cinco defensores publicos y
cinco abogados litigantes que componen el objeto de estudio para el desarrollo del
cuerpo normativo por elaborar.

La muestra esta conformada en total por veinte personas en sus campos,
siempre en materia penal, pero siendo asi un tema en especifico el cual es la
delincuencia organizada, por lo que dichos juristas van a remitir datos que son
fundamentales a la hora de realizar una reforma legal en el pais.

La muestra es no probabilistica al estar conformada por todos los elementos o
criterios técnicos de juicio y de referencia relacionados con campos del derecho penal.
Es decir, la muestra es no probabilistica porque los sujetos son seleccionados por
pertenecer a campos de derecho penal, por lo que el cuestionario no se aplica a jueces

0 abogados de otras ramas de la materia como lo son la civil, laboral, entre otras.

3.2.1.1 Criterios deinclusién

La poblacion por consultar retne las condiciones especificas de especializarse en la

materia de derecho penal.
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3.2.1.2 Criterios de exclusion

Se excluyen los abogados que no se desarrollan en materia penal, como lo son los

abogados que se desenvuelven en otros campos del derecho.

3.2.2 Fuentes de informacién

3.2.2.1 Primera mano

En la investigacion se recopila informacion de textos y tesis internacionales de primera
mano. Segun Gallegos (2009), son fuentes primarias las monografias, las
publicaciones periodicas y la literatura gris (tesis doctorales, actas de congresos,
programas de ordenador), etc. Dentro de las fuentes primarias se encuentran las obras
de referencia, estas sirven para satisfacer una necesidad de informacién puntual y son
un primer paso en la investigacion de cualquier materia.

Las principales fuentes de esta investigacion son El policia infiltrado y los
presupuestos juridicos en el proceso penal espafiol de Espinoza (2010), la tesis Los
derechos fundamentales a la intimidad y a la no autoincriminacion de Ramirez (2010),
la tesis Informantes y técnicas de investigacion encubiertas, analisis constitucional y
procesal penal de Montoya (2001), la tesis Agentes encubiertos y criminalidad
organizada: derecho y demagogia de Lamarre (2010) y la tesis Analisis Juridico de la
operaciones encubiertas contenidas en el titulo tercero capitulo primero de la Ley
contra la delincuencia organizada Decreto 21-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala de Julian (2010).

También se obtiene informacion de organizaciones como la Oficina de las

Naciones Unidas contra la Drogay el Delito (UNODC).
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3.2.2.2 Segundamano

En este apartado como bien lo expone Losantos (2011), las fuentes secundarias son
aquellas que no tienen como objetivo principal ofrecer informacion sino indicar que
fuente o documento nos la puede proporcionar. Los documentos secundarios remiten
generalmente a documentos primarios. Son fuentes secundarias los catélogos, las
bibliografias, los repertorios, entre otros. Por lo cual jurisprudencia de Sala Tercera, la
de los Tribunales de Apelaciones en los diferentes puntos del pais, nos va a
proporcionar informaciéon necesaria y destacada para el desarrollo de la presente

investigacion.
3.2.2.3 Tercera mano

Losantos (2011) sefiala que el término de fuente terciaria pierde aceptacion a favor del
de la fuente secundaria refundida. Se trata de aquellas fuentes secundarias que se han
refundido con otras, como es el caso de las bibliografias de bibliografias y los
repertorios. Su contenido se toma de otros documentos secundarios. En este caso, no

se utilizaron fuentes terciarias.

3.3 SELECCIONDEL MUESTREO

La seleccion de muestreo es primordial cuando se realiza una entrevista. Ibafiez (1985)
se refiere a las diferencias entre “poblacion” o “universo general” y “universo de
trabajo”. El primero es toda la poblacién a la que se desean extender las conclusiones
de la muestra, mientras que el universo de trabajo son los casos que de alguna manera

se tiene consignados y de los que se puede extraer la muestra.
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Entre las ventajas que proporciona el muestreo, Latorre, Rincon y Arnal (2003)
citan el ahorro de tiempo en la realizacion de la investigacion, la reduccion de costos y

la posibilidad de mayor profundidad y exactitud en los resultados.

3.3.1 La poblacion

En este sentido, la investigacion esta conformada por abogados que se desempefian
en materia penal. Estos sujetos comparten sus conocimientos y aptitudes para una
recoleccion de datos muy especffica y detallada, con el fin de brindar a la investigacién
un enfoque mas juridico para desarrollar el cuerpo normativo y, por ende, realizar la

reforma legal.

3.3.2 Lamuestra

La muestra es un subgrupo representativo de la poblacion mencionada, compuesta por
cinco jueces de la Republica, cinco fiscales de la Republica, cinco defensores publicos

y cinco abogados litigantes, en materia de derecho penal.

3.3.2.1 No probabilistica

La muestra es no probabilistica al estar conformada por todos los elementos o criterios
técnicos de juicio y de referencia vinculados con el derecho penal; se trata de un tema
del cual unicamente ellos pueden opinar.

En este tipo de muestra, la seleccion empleada es en especifico y por ende
detallada ya que los sujetos van estar representados por sus conocimientos en materia
penal y que sus fundamentos o andlisis seas practicos a la hora de exponer sus

argumentos.
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3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECTAR

INFORMACION

El instrumento para recolectar informacion més utilizado es la entrevista por medio de
un cuestionario. Segun Brace (2008), el cuestionario consiste en un conjunto de
preguntas respecto de una o mas variables por medir.

Este instrumento cuantitativo, como bien lo explican Hernandez et al. (2014),
permite estudiar cualquier tipo de comunicacion de una manera “objetiva” y sistematica,
al cuantificar los mensajes o contenidos en categorias y subcategorias y someterlos a
un analisis estadistico.

Para recolectar datos, el instrumento de la observacién es el método mas
utilizado por quienes se orientan conductualmente (Haynes, 1978).

Otro instrumento es el de pruebas estandarizadas e inventarios, que consisten
en un tipo de pruebas que evallan proyecciones de los participantes y determinan su
estado en una variable, con elementos cuantitativos y cualitativos. ES un instrumento
para medir variables especificas (Hernandez et al., 2014).

Una técnica como la de datos secundarios o0 recolectados por otros
investigadores es importante para desarrollar investigaciones en las que se requiere
recopilar documentos, archivos estatales, registros publicos u otros textos del Estado.
Los datos secundarios, como lo exponen Grande y Abascal (2009), se obtienen de una
informacion ya existente, puede haber sido creada en el pasado por los investigadores

0 generada por terceros ajenos a ellos.
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Los instrumentos mecanicos o electronicos, de acuerdo con Sabino (2000), son
los recursos de los que puede valerse el investigador para acercarse a los problemas y
fenébmenos y extraer de ellos la informacion: formularios de papel y aparatos mecénicos
y electrénicos.

En todas las areas de estudio se han generado valiosos métodos para recolectar
datos sobre variables especificas (Herndndez et al., 2014). La lista de cotejo es un
instrumento de evaluacién de competencias, versatil, tiene como caracteristica ser
dicotémica con solo dos posibilidades de evaluacion. La evaluacion se puede expresar
en puntaje, el cual debe coincidir con los indicadores por revisar. La otra forma de
evaluar es por medio de porcentajes (Tobdn, 2013).

Entre las técnicas o instrumentos para recolectar informacién, se hace del
cuestionario y los datos secundarios. Estos instrumentos son adecuados y pertinentes,
ya que los datos por obtener reflejan la realidad de los datos estudiados. Para saber si
el instrumento es correcto, se debe visualizar la medicion y confiabilidad del
instrumento. La medicion adecuada es aquella que registra datos observables que
representan verdaderamente los conceptos o las variables que el investigador tiene en
mente (Grinnell, Williams y Unrau, 2009). Por lo tanto, se debe explicar que para ello se
debe considerar lo siguiente:

A. La seleccion del instrumento: determina cual es la busqueda y proyeccion del
tema, por lo cual debe ser adecuada para la correcta recopilacion de informacién. En
este caso se emplea el cuestionario, Brace (2008) lo define como un conjunto de
preguntas respecto de una o0 mas variables por medir. Debe ser congruente con el

planteamiento del problema e hipétesis, por lo que se requiere realizar un cuestionario
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bien estructurado para que los datos sean confiables y tengan eficacia a la hora de los
resultados. Los datos secundarios, como lo exponen Grande y Abascal (2009), se
obtienen de una informacion existente, puede haber sido creada en el pasado por los
investigadores o generada por terceros ajenos a ellos.

B. La aplicacion del instrumento: como el instrumento es el cuestionario, la
aplicacion debe ser muy ordenada y estructurada, ya que se realizan preguntas
abiertas y cerradas.

Gambara (2002), citado por Hernandez et al. (2014), sugiere el procedimiento de
‘embudo” en la presentacién de las preguntas: ir de las mas generales a las mas
especfificas. Una caracteristica fundamental de un cuestionario es que las preguntas
importantes nunca deben ir al final.

Las preguntas cerradas tienen como ventaja que reducen la ambigiedad de las
respuestas y favorecen las comparaciones entre estas (Burnett, 2009, citado por
Hernandez et al, 2014). Sin embargo, las preguntas cerradas tienen una clara
desventaja que delimita las respuestas de los entrevistados.

Las preguntas abiertas tienen como ventajas que proporcionan una informacién
mas amplia y son particularmente Utiles cuando no hay datos acerca de las posibles
respuestas de las personas o cuando estos son insuficientes. Hernandez et al. (2014)
comentan que sirven para profundizar en temas de desconocimiento de cualquier
campo. La desventaja mas notable es que son mas dificiles de codificar, clasificar y

preparar para el andlisis.
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Con respecto a los datos secundarios, se utilizan tesis internacionales de
doctrina europea vy latina para un mejor desarrollo de la investigacion y jurisprudencia
nacional.

C. El analisis de las observaciones y mediciones. Recopilada la informacion por
medio de entrevistas y datos secundarios, se selecciona toda la informacidén necesaria
y se mide basandose en la validez y confiabilidad de la entrevista. Luego, por medio de
datos secundarios, se complementa la entrevista para un mejor desarrollo de la

investigacion.

3.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Ander-Egg (1982) indica que “Variable se trata de una caracteristica observable o un
aspecto discernible en un objeto de estudio que puede adoptar diferentes valores o
expresarse en varias categorias”.

Para desarrollar la operacionalizacion de las variables, se elaboran conceptos,
definiciones e indicadores con el fin de explicar como se concretizan las variables. Por
tanto, la operacionalizacion de las variables se elabora en tres partes: la
conceptualizacion del marco tedrico en forma resumida; la dimension, ya sea
conceptual de la dimension o la operacional, en donde la primera se efectia del
andlisis de las variables de interés dentro de las cuales se extraen los objetivos
especificos susceptibles a medicién y la segunda es la de traducir los indicadores para
medir de manera concreta el aspecto del tema por tratar; y la definicion instrumental

gque se lleva a cabo con respecto a especificar los instrumentos utilizados en la
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recolecciéon de informacion de la investigacion y desglosar los resultados de las

variables especificadas.

Definicibn conceptual: Se entiende por delincuencia organizada a un grupo
estructurado de tres o0 mas personas que existe durante cierto tiempo y actla
concertadamente con el propésito de cometer uno o mas delitos graves o delitos
tipificados en la Convencion de Palermo, con miras a obtener, directa o
indirectamente, un beneficio econdémico u otro de orden material. Por “delito
grave” se entiende la conducta que constituye un delito punible con una
privacion de libertad maxima de al menos cuatro afios o con una pena mas
grave.

Dimensidon: Conocer la delincuencia organizada y sus modalidades, asi como
sus herramientas para fortalecer su organizacion. Dicha dimensidn se extrae de
los objetivos especificos.

Definicibn conceptual de la dimensién: En este punto se entiende que la
delincuencia organizada es un mal que amenaza la paz y la seguridad humana,
viola los derechos humanos y altera el desarrollo econémico, social, cultural,
politico y civil de los Estados.

Definicion operacional: Se realiza la operacionalizaciébn con base en los
valores de los indices desarrollados en el cuestionario, de acuerdo con la escala
siguiente:

Ejemplo: Conocimiento de la definicion de delincuencia organizada.

0 negativo_- 50+_positivo 100.
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Definicion instrumental: Las técnicas e instrumentos para la recoleccion de la
informacion, segun las variables abordadas y los resultados esperados, son en
este caso las preguntas efectuadas mediante el método de entrevista.

Fuentes de informacién: Se deben especificar los sujetos en estudio, los
cuales serian cinco jueces de la Republica, cinco fiscales de la nacién, cinco
defensores publicos y cinco abogados litigantes que conforman el objeto de

estudio para el desarrollo de un cuerpo normativo.
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4.1 PROLOGO DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA

La delincuencia organizada ha tenido una evolucibn muy importante en los Ultimos
afos, producto del desarrollo de la tecnologia y la misma dinamica de los mercados
globales. Ante esta situacidn, la respuesta de los Estados en muchas ocasiones es
ineficiente, ya que esta delincuencia se nutre de una manera mas expedita de los
adelantos tecnoldgicos, técnicas de mercado, organizacion administrativa, medios de
comunicacion, entre otros, pero fundamentalmente de los medios econdmicos que
posee y adquiere producto de la actividad delictiva a la cual se dedica.

Para poder entender esta evolucidn, es necesario conocer el origen historico y
como se estructuraron los diferentes tipos de delincuencia organizada, como por
ejemplo los piratas, las pandillas del oeste americano, la Cosa Nostra italiana, las
maras centroamericanas y los distintos carteles actuales.

En su concepto basico no ha existido un gran cambio, pues es una estructura
jerarquica compuesta por varios miembros que llevan a cabo funciones especificas o
encomendadas dirigidas a un objetivo comun, el cual es ilegal, con la intencion de
obtener directa o indirectamente un beneficio econdmico, politico o algin otro para
acrecentar las arcas de la organizacion y como cualquier organizacion de indole
privada, es cerrada. La evolucion se centra en su forma de operar, ya que como
cualquier compafiia comercial legal, hace uso de herramientas logisticas, tecnolégicas,
de adiestramiento y de convenios entre diferentes grupos, ya sean de caracter

delincuencial o legal.
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Es en esta linea divisoria entre lo legal y lo ilegal donde surge una serie de
conflictos entre los derechos de los sujetos privados ante la actuacion de un Estado
para combatir a este tipo de grupos delincuenciales, tales como el derecho a la
privacidad.

Existe una confusion con respecto a los conceptos de crimen
organizado y organizaciones criminales. Se puede afirmar que los dos hacen hincapié
en que son grupos de personas cuyo objetivo es alcanzar riqueza, poder y estatus
mediante actividades ilicitas. Sin embargo, una de las diferencias mas relevantes entre
el crimen organizado y grupo criminal es que en el primero debe haber personas con
conexiones dentro y afuera de la organizacion para evitar que los miembros sean
perseguidos o encarcelados por los delitos que cometen.

Estos vinculos generan corrupcion dentro de un pais, porque dicha delincuencia
organizada hace que a nivel interno de los poderes ejecutivo, judicial y legislativo se
cuente con personas que por un porcentaje de dinero se corrompan, permitiendo la
expansion de estos grupos por el territorio nacional e incluso internacional.

Ahora bien, como se expuso, el término “delincuencia organizada” se utiliza
recientemente para caracterizar a grupos de personas dedicadas a traficar drogas y
personas, cometer asesinatos como los llamados sicarios, realizar secuestros, entre
otros delitos graves que originan gran incertidumbre en el pais.

Por lo tanto, con el propdsito de clarificar la definicibn sobre delincuencia
organizada y promover componentes de ayuda, auxilio y cooperacién para su lucha a
nivel internacional, en el afio 2000 las Naciones Unidas adoptaron en Palermo, ltalia,

la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
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Transnacional. En esta herramienta se encuentran definiciones universales acerca de
esta guerra y se fomentan mecanismos para su combate.

La investigacién de este tipo delincuencia dista mucho de la empleada para la
delincuencia comuan, no solo porque es mas compleja, sino que se requieren
herramientas nuevas sustentadas en recursos economicos, humanos, tecnolégicos,
etc., pero fundamentalmente legales para dirigir de manera adecuada las acciones
contra este tipo de grupos.

El Estado debe dotar a las diferentes instituciones que combaten a la
delincuencia organizada de las herramientas y mecanismos necesarios para erradicarla
y asi poner fin a este mal, que a lo largo del tiempo ha cobrado cada vez mas victimas
mortales.

En la guerra actual contra la delincuencia organizada, se presenta el gran
problema de que existe una percepcion en la ciudadania y en los Estados totalmente
diferente que dota de herramientas a unos y a otros no; asi, la delincuencia organizada
no tiene reglas, en cambio el Estado de derecho esta saturado de estas.

Por lo anterior, en el desarrollo de la tesis se explican diferentes términos de lo
gue hoy es la delincuencia organizada, como su historia y origen. También se detallan
los diferentes mecanismos como las técnicas, tecnologias y herramientas que Costa
Rica tiene para combatir este fenémeno.

Asimismo, se desarrolla una reforma al capitulo Il de la Ley n.° 8204, la cual es la Ley
sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotropicas, Drogas de Uso no Autorizado,

Actividades Conexas, Legitimacion de Capitales y Financiamiento al Terrorismo, que
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hoy tiene vigencia en Costa Rica. En este articulo se agrega el uso del agente infiltrado

como mecanismo para combatir la delincuencia organizada.

4.2 DEFINICION DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA

Para adentrarse al mundo del crimen organizado, se debe explicar qué es, su
estructura, su organizacion, su jerarquia, entre otros elementos. En primer lugar, hay
varias hipotesis acerca del concepto de crimen organizado, al ser dificil una
interpretacion univoca. Sin embargo la mas aceptada por los Estados internacionales
es la basada en una nocién socioldégica, donde el crimen organizado se analiza desde
cuatro perspectivas: cualitativa, cuantitativa, temporal y estructural.

El criterio cuantitativo explica que una organizacién criminal debe componerse
por un nimero minimo de personas. Por su parte, el criterio cualitativo indica que para
establecer una organizacion criminal se debe exigir un grado de complejidad y se
refiere a complejidad porque sus operaciones se hacen con la mayor rigurosidad y en
la clandestinidad.

El criterio temporal se refiere a que las personas deben tener tareas asignadas y
la organizacion perdurar en el tiempo, asi como que sus integrantes continden con el
desarrollo del grupo criminal. Esto significa que se mantenga el desarrollo de la
organizacion criminal aun y cuando sus integrantes originales hayan muerto o ya no
persistan dentro de la organizacion. Para finalizar, el criterio estructural es que la
organizacion establezca una jerarquia dentro del grupo y cada miembro tenga su rol a

nivel de mando o jefatura, lo cual crea una division de tareas, de manera que cada



56

miembro dentro de su posicidn jerarquica que ocupa dentro del grupo, realice dichas

tareas y rinda cuentas a un jefe o a un superior.

Algunas hipétesis sociolégicas asimilan el crimen organizado a una empresa ya que la
realizacion de delitos sigue una formula de costo-beneficio. Asi, la ejecucion de un delito dentro
del crimen organizado tiene como fin obtener ganancias a un costo minimo, por lo que la
conducta ilicita tiene como consecuencia optar porque el costo del actuar tenga mas beneficios
gue pérdidas. Finalmente, destaca que las bandas criminales se caracterizan por su capacidad

de fundar miedo, de valerse de su estructura organizada y bien estructurada y de la violencia

para amedrentar a sus victimas.

4.3 DELINCUENCIA COMUN Y DELINCUENCIA ORGANIZADA

Un delito puede ser espontdneo o no, ya que puede ser premeditado, sin embargo este
depende de varios factores como el nimero de personas que ejecutan el hecho, los
mecanismos y medios para realizarlo, los recursos por utilizar y las proyecciones u
objetivos por conseguir. Asi, se establecen dos tipos de delincuencia: la delincuencia

comun y la delincuencia organizada.
4.3.1 Delincuencia organizada

Debido a que la delincuencia organizada es mas compleja, se requieren mayores
mecanismos para combatir este mal.

La delincuencia organizada necesita mucho capital para subsistir y un conjunto
de elementos como organizacion, disciplina, severidad, reserva, lealtad y acatamiento

gue la caracterice y haga a sus miembros sentirse identificados. Resultado de sus
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operaciones, los grupos obtienen ganancias, drogas, armas, fuerza humana vy
tecnologia que les permiten crecer.

Cabe destacar que estas corporaciones criminales tienen como objetivo principal
conseguir dinero facil, logrando beneficios econémicos en grandes cantidades y en
corto plazo, mediante productos y servicios ilegales que en su mayoria son drogas,
pero que la poblacion demanda. También servicios como prostitucion y trafico de
organos o de personas. Ademas, infunden miedo a la poblacién, al realizar secuestros
y homicidios con el fin de que los ciudadanos no colaboren con las autoridades

competentes y asi las investigaciones no tengan un sospechoso individualizado.

4.3.2 Delincuenciacomun

La delincuencia comun, o también denominada "simple", es cuando los imputados
delinguen, ya sea solos o en conjunto, para suplir necesidades como abrigo, comida o
-en su mayoria- drogas o alcohol; sin embargo, no tienen una organizacion, estructura,
capital y aunque estos actien en conjunto o en pandillas, no poseen objetivos claros o
desarrollados.

Un ejemplo de delincuencia comdn es cuando un grupo de personas roban un
automovil, lo desmantelan y venden sus partes a un tercero o mercado negro, para
luego disolverse con el fin de que las autoridades competentes no los detengan;
diferente al de la delincuencia organizada, ya que el grupo no se disuelve y si se logra
detener a un sujeto de su estructura, la organizacion sigue y el individuo se sustituye

por otro segun el mando o rol que ejercia.
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Por lo tanto, este tipo de delincuencia es la realizada por un sujeto o una banda
sin organizaciéon clara ni jerarquia establecida y que tiene como objetivo ejecutar un
delito menor, pero que no trasciende su grado y proporcion, esto quiere decir que es un
hecho aislado. Algunos delitos son los siguientes:

l. Robo agravado.

Il. Hurto.

M. Estafa.

V. Violacion.

V. Dairios.
VI. Amenazas.
VII.  Agresiones.

Asi, la delincuencia organizada implica muchos intereses de por medio, como
también organizacion, infraestructura, mercado, entre otros. La delincuencia organizada
opera con capital financiero y tecnologia para lograr un mayor poderio econémico
nacional e internacional y con esto alcanzar una capacidad de organizacién que
subsista a lo largo del tiempo, con el propésito de seguir delinquiendo y aumentar las
arcas de la organizacion.

Por su parte, la delincuencia comdn no tiene una organizacion, estructura ni
capacidad de formacion. Cuando los individuos delinquen, sus delitos son "simples".
Por consiguiente, la delincuencia organizada tiene una operacién distinta, aunque sus

hechos se asemejen a los de un delincuente comun.
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4.4 ORIGENES E HISTORIA DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA

Después de analizar el significado de “delincuencia organizada”, interesa conocer mas
acerca de sus origenes, donde surge la mayor organizacion criminal y qué clase de
operaciones se daban en la época de su origen.

La mafia italonorteamericana nacié en Sicilia, una isla expoliada
tradicionalmente por los invasores procedentes de casi todos los rincones del
Mediterraneo y Europa. Cuando los normandos conquistaron la isla en la Edad Media,
los sefiores feudales despojaron a sus propietarios, por esta razon muchos campesinos
huyeron a la montafia hasta el desembarco de los espafioles en el siglo XV. Los
espafioles, que eran los nuevos conquistadores, no se privaron de medidas represoras
contra los terratenientes y esclavos, en ese momento la mafia luchaba para mitigar las
injusticias provocadas por los soldados extranjeros vy las autoridades.

Pasaron varios siglos donde la mafia ayudaba a los sicilianos a buscar en el
seno de la familia la reparacién de cualquier arbitrariedad y conflicto, no debian
colaborar con forasteros ni recabar el auxilio de los jueces borbones y se convirtié el
mutismo Y la disciplina en la norma frente al Estado. Similar a los clanes escoceses, la
mafia fue una alternativa de gobierno hasta la conversion de Sicilia en una colonia del
reino Napoles.

En el siglo XIX sucedi6é un giro al transformarse en una red de clanes criminales
gue empezaron a dominar la vida rural siciliana. Todos los que pertenecian a ese clan
estaban obligados a guiarse segun un rigido codigo de conducta, el cual se llamaba

Omerta (cédigo de honor), que exigia evitar cualquier tipo de contacto o cooperacion
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con las autoridades, seguir ciertas reglas y si habia alguna traicion a la familia, se
pagaba con la muerte.

La mafia Cosa Nostra se constituyé como una filial de la mafia siciliana dirigida
por don Vito Cascio Ferro y en poco tiempo llegé a convertirse en la mas increible
organizacion criminal del mundo. Ante su auge e imperio, la mafia -sobre todo la mafia
de Cosa Nostra- estuvo a punto de ser erradicada por el Gobierno italiano.

El Gobierno italiano de Benito Mussolini estuvo a punto de erradicar la mafia de
la Cosa Nostra ya que intenté controlar la mafia, pero con la Segunda Guerra Mundial
sus planes no se concretaron. En ese momento la mafia tomé fuerzas y jugd un papel
importante en el cual florecié con un mayor imperio. Como Mussolini quiso controlar a
las mafias, principalmente a la Cosa Nostra, sus miembros y la operacion de esa
organizacion emigraron sus intereses a los Estados Unidos, donde empezaron a
manejar muchas mas actividades criminales, en especial durante la época en que
estaba la ley de prohibicién.

Cuando se instal6 la mafia italiana en los Estados Unidos, se enfrentdé a un gran
problema: no contaba con una organizacion centralizada ni con una jerarquia, solo
estaba formada de pequefios grupos con autonomia dentro de su propio distrito. En la
época de la prohibicién en los Estados Unidos fue donde la mafia tuvo su poder e
imperio econdémico, prohibicion que consistia en una sancion por la venta de bebidas
alcohdlicas en todo el pais.

Por lo tanto, montaron una gigantesca red clandestina de produccion,
distribucion y venta de bebidas alcohdlicas. La mayoria de esos jefes eran jovenes sin

mayor experiencia en el mundo del gran negocio, todo lo hacian por intuicién, pero
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lograron desarrollarse. En todo ese tiempo la mafia cometi6 otros delitos como
prostitucion, secuestros, asesinato por encargo, extorsiones, entre otros que la
fortalecian.

La red de contrabando alcanzdé gran escala con buques, lanchas costeras y
camiones propios, ademas de servicio de guardacostas y policias propios. Pronto
atrajeron y organizaron mas grupos y familias que controlaron las ciudades mas
importantes de los Estados Unidos, una de ellas fue la ciudad de Chicago. Al Capone
se apoder6 de esta colocando como alcalde a un politico de su nomina y para eso
invirti6 mucho dinero. Al Capone modernizd y organizd a las grandes familias de las
mafias de los Estados Unidos, siendo uno de los pilares de las mafias modernas de los
afios de 1930.

Sin embargo, su imperio fue desmantelado por integrantes del Gobierno feudal
de 1931, al tenderle una trampa cuando cambiaron de juzgado por otro que no habia
sobornado antes. Fue condenado a pagar una cantidad alta de dinero y con carcel por
delito de evasion fiscal, sin poderle atribuir los demas delitos como la procedencia de
las cantidades de dinero o muchos homicidios que no se lograron probar. Fue enviado
a prision en Atlanta, recluido en una penitenciaria federal y mas adelante en la prision
de la isla Alcatraz en el puerto de San Francisco.

En su instancia en Alcatraz le fue muy dificil mantenerse. Hubieron muchos
intentos de homicidios hacia Al Capone hasta lo excarcelaron en 1939 por su mala
salud, muriendo en 1947 por sffilis. Al morir Al Capone, se empezaron a reorganizar las

familias y se abrieron nuevos negocios y mercados.
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4.5 CONVENCION DE VIENA CONTRA EL TRAFICO ILICITO DE

ESTUPEFACIENTES Y SUSTANCIAS SICOTROPICAS DE 1988

La Convencién de Viena contra el Trafico licito de Estupefacientes y Sustancias
Sicotropicas de 1988 surge dentro del contexto politico, histérico y sociolégico que se
presenta entre los afios 70 y 80 en los Estados Unidos y el mundo. Esto provocé una
adopcion de medidas mas represivas para los individuos. El incremento de la demanda
de drogas como marihuana, cocaina, heroina, entre otras, cuyos fines no eran
terapéuticos, propicid que en los Estados -donde se desarrolld y cultivé este tipo de
plantas- surgiera un fendbmeno que con el paso del tiempo expandiria hacia el resto del
mundo: el trafico ilegal de estupefacientes.

El trafico internacional de estupefacientes ilicitos en muy poco tiempo se
convirtid en una actividad millonaria controlada por diversos grupos delictivos. Esta
rapida y acrecentada expansion del comercio ilicito de drogas provocé que se realizara
una convencion internacional para combatir la lucha contra las drogas.

En Estados Unidos, pais pionero en el trasiego de estupefacientes y un
acrecentado desarrollo de sustancias de uso no autorizado, la respuesta politica
consistié en declararles la guerra a los grupos delictivos del trasiego de drogas, tanto a
nivel nacional como internacional. En el afio 1971, el presidente de Estados Unidos
Richard Nixon argumenté un término llamado ‘guerra contra las drogas’, que consistia
en controlar este mal, tanto su distribucibn como consumo. Asi, declaré como “enemigo
publico numero uno” de los Estados Unidos a los grupos criminales dedicados a la

venta y distribucidon de estupefacientes.
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El primer objetivo de esta guerra fue México, pais que trasegaba enormes
cantidades de marihuana hacia los Estados Unidos, producto de la mala administracién
politica que presentaba México, donde posteriormente varios grupos criminales de
manera clandestina se convirtieron en la principal fuente de heroina del mercado
estadounidense. Sin embargo, las primeras operaciones militares estadounidenses no
ocurrieron en México, sino en Los Andes con el despliegue de fuerzas especiales del
ejército estadounidense para proporcionar entrenamiento en la lucha contra la
destruccion de cultivos de coca, laboratorios de cocaina y redes de narcotraficantes
como también en la compra de policias y politicos, que hacian este negocio criminal
cada vez mas lucrativo.

Alrededor de la década de 1980, en los Estados Unidos se prolifer6 una
epidemia de crack, en la cual se realizaron investigaciones minimas y se introdujeron
sentencias obligatorias, lo que desencadend un encarcelamiento masivo,
especialmente de jovenes afroamericanos. Fue en estos momentos que Estados
Unidos y por la fuerte presion del resto del mundo que lo tenia en su mirada por la
lucha contra la guerra de las drogas, que las Naciones Unidas convocaron otra
conferencia para negociar una convencién mas fuerte y que existiera una ayuda mutua
entre los Estados miembros, esto hizo que se promulgara la Convencién contra el
Trafico licito de Estupefacientes y Sustancias Sicotropicas de 1988, lo cual hizo que
los Estados impusieran sanciones penales para combatir la guerra de drogas que se
estaba convirtiendo en un negocio para muchas personas.

Esta convencidon cubria aspectos como la producciodn ilicita, la posesién y trafico

de drogas y los semblantes del negocio ilicito de drogas, para lo que se dispuso de


https://www.unodc.org/pdf/convention_1988_es.pdf
https://www.unodc.org/pdf/convention_1988_es.pdf
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medidas especiales contra el cultivo, la produccion, la posesion y el trafico ilicito de
sustancias psicoactivas. Asi nace la convencion, dentro de un contexto social y

cooperacion entre los Estados, una colaboracion juridica que incluyd la extradicion.

4.6 OFICINA DE LAS NACIONES UNIDAS CONTRA LA DROGA Y EL

DELITO (UNODC)

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito es una guia a nivel global
en la lucha contra la delincuencia internacional, encargada de elaborar programas
contra el terrorismo. La UNODC se establecio en el afio 1997 y esta compuesta
aproximadamente por 500 funcionarios en todo el mundo. La agencia tiene su sede
enViena, Austria, y 21 oficinas en diversas partes del mundo. En Nueva York, Estados
Unidos, Bruselas y Bélgica se encuentran sus oficinas de enlace. La oficina esta
dirigida por un director ejecutivo propuesto por elsecretario general de Naciones
Unidas y desde el 2010, el puesto lo ocupa Yury Fedotovque también es director
general de la Oficina de Viena.

Lalabor de la UNODC es investigar, persuadir a los Gobiernos para que
adopten leyes y tratados contra el crimen y las drogas, asistir técnicamente a dichos
Gobiernos, educar a las personas en todo el mundo sobre los peligros del uso indebido
de drogas y fortalecer las intervenciones internacionales contra la producciéon y el
trafico de drogas ilicitas y la delincuencia relacionada con las drogas. La UNODC ha
levado a cabo una serie decisiones, entre las que se pueden indicar algunas
alternativas al cultivo de drogas ilicitas, la vigilancia de los cultivos ilicitos y la ejecucion

de proyectos contra el blanqueo de dinero.
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La UNODC es responsable del desarrollo de la prevencion del delito y también
tiene su fuerte en la prestacion de asistencia en la justicia penal de los Estados
miembros con el fin de fortalecer el Estado de derecho, originar sistemas firmes y
combatir las crecientes amenazas de la delincuencia organizada internacional y de la
corrupcion. En 2002 la Asamblea General aprobd un programa ampliado de actividades
para la Subdivision de Prevencion del Terrorismo de la UNODC, el cual se basa en
actividades de la prestacién de asistencia y cooperacion a los Estados que asi lo
soliciten, con la lucha contra el terrorismo y la delincuencia organizada.

Esta agencia tiene como base fundamental el objetivo de reducir las drogas
ilicitas y la delincuencia en el mundo. Entres sus objetivos se encuentran las
resoluciones que originaron la Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional y sus protocolos, destinados a combatir la trata
de personas Yy el tréfico ilicito de armas a nivel internacional.

La UNODC fue creada para sociedades que se encuentran dentro del
emergente mundo de las drogas a causas de bandas organizadas que con el pasar del
tiempo se convierten en importantes empresas ilicitas transnacionales y que cada vez
mas personas son victimas de estas organizaciones criminales que aumentan su poder

mediante el miedo y la corrupcion.

4.7 ORGANIZACIONES CRIMINALES A TRAVES DEL MUNDO

Las mafias u organizaciones criminales se encuentran alrededor del mundo y lo mas

preocupante es que forman alianzas con otras mafias. A continuacién se realiza un
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resumen de las mafias mas importantes que existen a nivel internacional, su ubicacion

y sus principales caracteristicas y actividades que desarrollan.

4.7.1 Carteles mexicanos

En México se encuentran las mas violentas organizaciones criminales del hemisferio.
Estas surgieron a lo largo de la historia de México, tienen sus inicios en el contrabando
y por su proximidad a los Estados Unidos, su expansion crece un ritmo acelerado, lo
cual las convierte en una amenaza regional. Sus redes se extienden desde Chile y
Argentina en el cono sur hasta su vecino Estados Unidos y Europa. Estos carteles son
muy temidos por su extrema violencia y la gran cantidad de homicidios que han llevado
a cabo.

Trafican drogas ilegales, contrabando, armas y personas y lavan sus ganancias
por medio de bancos regionales y locales, ademas de proyectos econémicos. Su
armamento, entrenamiento y tacticas son mas sofisticados a medida que el Gobierno
mexicano ha incrementado los esfuerzos para combatirlos. El principal problema en
relacion con lo anterior es la alta tasa de corrupcion dentro del Gobierno mexicano, por
medio de la cual las organizaciones han penetrado la policia y politicos, haciéndolos
cada vez mas temidos y poderosos en México y el mundo.

El papel de México en el crimen organizado es definido por los Estados Unidos
como la economia de consumo mas poderosa del mundo.
En los afios 70, las drogas ilicitas como la marihuana y luego la heroina se empezaron
a producir en México, sobre todo en el estado de Sinaloa en la costa occidental, y se

introducian a Estados Unidos por el suroeste. Estos patrones se repetian en una escala
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mayor cuando los narcotraficantes de Colombia trasladaron sus rutas desde el Caribe
hacia México en los afios ochenta.

Algunos carteles de México son el cartel Arellano Félix, conocido también como
el cartel de Tijuana, fundado en 1989; el cartel Beltran Leyva-La Mochomera; el cartel
de los Caballeros Templarios, fundado en 2011; el cartel mas viejo y prolongado en
México, el de Juarez de Rafael Aguilar Guajardo, quien fund6 este cartel en 1970 y
murié acribillado en 1973, su sucesor Amado Carrillo -conocido como 'El sefior de los
cielos'- fue dado de baja en 1997; el cartel de Sinaloa, fundado en 1989 tras la caida
del cartel de Guadalajara, considerado pionera en el uso de tineles para llevar droga a
EEUU y el mas poderoso y rico patrimonialmente de Meéxico; el cartel del Golfo,
organizacion fundada en 1984, que ha perdurado en el tiempo a pesar de las muertes
de sus jefes; y el cartel de Los Zetas, organizacion que originalmente era el brazo
armado del cartel del Golfo, fue fundado en 1999 y es uno de los carteles méas
sangrientos y violentos de México, responsable de miles de muertes y secuestros en
México.

Estos son varios carteles mexicanos de gran poderio y renombre en México y el
mundo que operan a nivel nacional e internacional y como se puede observar, han

perdurado a lo largo de la historia de México.

4.7.2 Carteles colombianos

Uno de los mayores traficantes que ha tenido Colombia en su historia es Pablo
Escobar. Esta figura es clave a la hora de hablar de los carteles colombianos, ya que

fue el fundador del cartel de Medellin, uno de los principales grupos delictivos del pais.
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La historia del narcotrafico en Colombia comenz6 en las décadas de los 50,
cuando se empezd a realizar la actividad del trafico ilicito de droga de forma
subterranea, en la que prosperé el contrabando de la marihuana. Estados Unidos fue el
principal mercado de entrega de esta actividad ilicita, sin embargo el papel que jugaba
Colombia en ese tiempo era de intermediario ya que los cargamentos que llegaban de
Perl o Bolivia eran recogidos por los carteles colombianos para su distribucion y
entrega a los Estados Unidos.

En la década de los 70 empezaron a surgir las primeras redes de narcotrafico en
Colombia, en las ciudades del centro del pais y en Medellin, que a lo largo del tiempo
comenzaron a sembrar miedo en todo el territorio colombiano. Se originaron los
carteles llamado de Medellin y de Cali, pioneros en esta actividad, que luego se
desvanecerian por las muertes entre ellos mismos y por la ayuda policial de los
Estados Unidos para desarticular estas bandas delictivas, ya que Colombia y EUA
firmaron un acuerdo que desestabilizaria el mando y poderio de dichos carteles con el
tratado de extradicidon, sin embargo, se desencadend una serie de actos terroristas
contra la poblacion civil y una guerra entre carteles que dejaria decenas de muertes en
todo el territorio colombiano.

Uno de los principales carteles colombianos y pioneros en Colombia es el cartel
de Medellin, comandado por Pablo Escoban Gaviria desde 1970 hasta su muerte en
1993 y la pronta desintegracion de la agrupacién por su muerte. Se estima que el 95 %
de cocaina era controlada por el cartel de Medellin, el cual llegé a ser una de las
estructuras criminales mas importantes entre los afios 70 y 80, corrompiendo mandos

politicos y judiciales en todo el pais colombiano.
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El cartel de Cali, ubicado en el Valle del Cauca en Colombia, controlaba grandes
inversiones de construccion, comercio y futbol en Colombia. Encabezado por los
hermanos Miguel y Gilberto Rodriguez Orejuela, alcanz6 una fortuna de 2 000 millones
de délares durante su tiempo como cartel, sin embargo con la muerte de Gilberto
Rodriguez Orejuela, empezaron a presentarse bajas importantes en toda la agrupacion
criminal.

Por su parte, el cartel del Norte del Valle, situado en el Norte del Valle del Cauca
al suroeste de Colombia, formado por exmiembros del cartel de Cali, empez6 a
trasegar droga en los afios 90. Tuvo un crecimiento importante por la caida de los
carteles de Medellin y Cali. En 1998 con el asesinato del lider Orlando Henao Montoya,

el cartel se divide y se comienzan a formar otros carteles peligrosos colombianos.

4.7.3 Mafia rusa

Esta organizacion de gran auge es importante en razon de su crecimiento longitudinal.
Tiene més de 3 000 000 de miembros distribuidos en casi 6 000 bandas en mas de 30
paises. Su auge comenzé por el colapso del régimen soviético. Sus principales
actividades son el trafico de materias primas, trafico de armas y materiales nucleares,
fraude, prostitucion, trafico de drogas, lavado de dinero, mercado negro vy

falsificaciones diversas.
47.4 Yakuza

La mafia japonesa llamada Yakuza es un gran mercado criminal que traspasa fronteras

y se encuentra en todo el mundo. Sus comienzos se remontan a la sociedad feudal
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japonesa. La mafia, también llamada boryokudan, esta dividida en 3 000 bandas en
todo el orbe.

Su cédigo de honor se basa en la obediencia, fidelidad y en el nacionalismo a
ultranza. Sus principales mandamientos son guardar silencio sobre los secretos de la
banda; respetar a la familia de cualquier miembro de su organizacion; no robar el
dinero de la boryokudan; obedecer a los jefes mafiosos y no recurrir jamas a las
autoridades, salvo para sobornarlas. Las penas de romper estos mandamientos son la
expulsion del clan o hasta su muerte y la de sus familiares.

Una pena muy caracteristica de esta banda es la amputacién de la falange del
dedo mefique, lo cual debe hacerlo el mismo culpable y después ofrecérsela al jefe en
sefial de enmienda. Los tatuajes son un simbolo de la pertenencia a cualquier grupo
mafioso. Su origen se basa en la marca hecha en el brazo a los delincuentes en la
época medieval.

Las organizaciones yakuzas estan estructuradas jerarquicamente. Desde el
vertice de la piramide, ocupado por un oyabun, hasta la base, formada por los
aspirantes a yakuzas (durante meses o0 afios desempefian tareas propias de
mandaderos), hay mdltiples niveles de mando.

Sus principales actividades son la prostitucion, el trafico de cocaina colombiana a
Japon, juegos de azar, negocios de espectaculo, inversiones inmobiliarias, extorsion de
grandes empresas, trafico de armas, pornografia, lavado de dinero y trafico de las

llamadas drogas de disefio.
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4.7.5 Triadas chinas

Ubicadas en toda China, se conoce que hay mas de 50 grupos criminales llamados
triadas con mas de 300 000 miembros encargados del trasiego de drogas, trafico de
armas y personas, juegos de azar, entre otros. En la actualidad, la triada "14 k"
continda siendo la mas peligrosa. Su cuartel general y sus reservas de generaciones
nuevas estan en la peninsula de Kowloon, en Walley City. Ademas, tiene presencia en
diferentes partes del mundo.

El candidato a miembro ordinario, tras ser instruido en los origenes de las
sociedades secretas chinas y las consecuencias de la traicion entre hermanos, debe
pagar una cuota simbdlica, prestar juramento de fidelidad y sorber un buche de la
sangre vertida previamente en un cuenco por €l mismo y por el resto de iniciados en el

mismo dia.
4.7.6 Conexion africana

A raiz de la hambruna y extrema pobreza que vive Africa, desde tiempos inmemorables
surge el trafico de drogas hacia el pais norteamericano, el cual inicié en 1980 con la
llamada conexion nigeriana. En la actualidad los sindicatos nigerianos pasan droga
entre Asia y Africa, utilizando documentos falsos, como pasaportes britanicos,
franceses y holandeses. Con la corrupcién y las guerras civiles internas, en todo el
continente se forman estas agrupaciones y brotan el fendbmeno de la delincuencia
organizada. Brasil es el pais preferido por los africanos occidentales para el envio de

cocaina a Africa.
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Es necesario sefialar que a pesar de que el trasiego de drogas es importante en
el continente y es una gran problematica, el trafico de personas se lleva el primer lugar
en criminalidad, ya que miles de personas son secuestradas, mutiladas y vendidas a
redes criminales que trafican oOrganos y las usan como esclavas, siendo una

problematica mayoritaria en todo el continente, sin que esto aun se erradique.

4.7.7 Mafia albanesa

La mafia albanesa tiene sus raices desde el siglo XVI, pero es hasta el colapso del
régimen comunista en 1980 de Enver Hoxha que empieza a tomar fuerza la
organizacion a nivel trasnacional. La Guerra de Kosovo expandié el imperio criminal
albanés alrededor de toda Europa y América en la cual el trafico de drogas fue su
mayor negocio ilicito internacional.

Esta red criminal albanesa tiene diversas organizaciones criminales alrededor
del mundo con su base en Albania, Kosovo u otros territorios de mayoria albanesa.
Esta organizacion es conocida por su violencia y crueldad a la hora de ejecutar actos

como trafico de drogas, de armas y trata de personas.
4.7.8 Maras centroamericanas

Las maras centroamericanas tienen su origen en los Estados Unidos, especificamente
en Los Angeles, California. La problematica interna y la guerra civil de paises como
Honduras, El Salvador y Guatemala provocaron que miles de refugiados se asentaran
en los barrios de Los Angeles y como consecuencia de la marginacion, opresion y
pobreza, los jovenes latinos se unieron para defenderse de bandas criminales

estadounidenses y es asi como surgen la mara MS-18 y la mara MS-13, dos de las
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maras mas temidas a nivel internacional, con delitos como el narcotrafico, robos,
extorsiones, homicidios y trata de personas. Ademas, con el paso de tiempo se
expandieron a otros paises centroamericanos, América del Sur, ltalia y Espafia.

La mara 18 o MS-18 nace en 1965 de la pandilla CLANTON 14, que estaba
conformada solo por mexicanos-americanos. Fundada por alias ElI Glober, se
establecié en Los Angeles, California, en la calle 18. Esta pandilla lleg6 a ser todo un
fendbmeno por su crecimiento acelerado, ya que empez6 a involucrarse en el trafico de
drogas, especificamente en el crack, una droga altamente adictiva y barata. La Pandilla
18 se esforz6 en el reclutamiento de joévenes para el consumo y la distribucion de
crack. Asi llegé a ser la pandilla hispana mas grande en Estados Unidos.

La mara MS-13 o Mara Salvatrucha adopté el nimero 13 por la calle 13 de la
ciudad de Los Angeles, California. En el afio de 1969 el pandillero conocido como el
Flaco Stoner se establecio en el sector de Rampart en Los Angeles California que en
ese momento era dominado por los pandilleros del Barrio 18. El Flaco Stoner decidio
unirse con otros inmigrantes, provenientes de El Salvador y fundaron la pandilla
Wonder (Maravilla).

Las dos pandillas mencionadas son rivales y han originado todo un caos en el
llamado “Triangulo del Norte”, en donde en paises como Honduras, ElI Salvador y
Guatemala la problematica de las maras es cada vez mas grande. Denominados como
terroristas y no como delincuencia organizada, han provocado que paises como
Honduras y EI Salvador crearan una ley antiterrorista para tratar este fenémeno

criminal.
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4.8 INFLUENCIA DE LA DELINCUENCIA ORGANIZADA EN EL

AMBITO SOCIAL Y SUDESARROLLO ECONOMICO

Si bien la delincuencia o crimen organizado surgié desde tiempos inmemorables, la
influencia de estos grupos criminales es cada vez mayor, no solo por su gran poderio
de dinero, armas y tecnologia de punta, sino por la gran corrupcion que ejercen estos
conjuntos criminales en contra de funcionarios publicos y politicos que a cambio de
dinero se compran, ayudan a los carteles en sus operaciones y dan informacién valiosa
de las autoridades, por consiguiente es cada vez mas dificultosa la obtencion de
pruebas de estas personas y las posibles detenciones de estas redes organizadas.

La delincuencia organizada a través de sus actividades ilicitas se convierte en
un gran mercado mundial, que acelera el crecimiento y su desarrollo econdbmico es
cada vez mayor. Los grandes carteles a nivel internacional tienen las posibilidades de
un alto grado de concentracion y centralizacion de poderes econémicos, de expansion
y racionalizacion de las organizaciones y operaciones y de influencia y control
crecientes sobre economias y sociedades nacionales.

Las grandes cantidades de dinero que estos grupos obtienen por el narcotrafico,
trata de personas o trafico de armas es debido en parte a la corrupcién de altos y bajos
mandos policiales, por lo que estos grupos criminales pagan campafas y propaganda
para que lleguen a puestos politicos candidatos que los beneficien.

Dada la problematica de los paises latinoamericanos en el contexto de paises
atrapados por la crisis econdmica, el estancamiento y regresion del crecimiento, la

inflacion, la devaluacién y la deuda externa, las organizaciones criminales pueden
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comprar bienes, servicios, conciencias y voluntades con el fin de presionar, influir,
controlar e imponer decisiones en todo el pais.

Por otra parte, aspiran a la insercion legal en la economia y la sociedad y en el
sistema politico y a la aceptacidon de las elites dirigentes y grupos dominantes, a través
de inversiones y empresas. Estas se diversifican en propiedades inmobiliarias del
campo y la ciudad, explotaciones agropecuarias, construccion, comercio, Servicios,
recreacion, deportes e industrias. Ello apunta al posible desarrollo en varios paises
latinoamericanos del fendmeno de la mafia empresarial que genera el crimen
organizado por medio de ganancias y actividades ilegales.

La delincuencia organizada contribuye a la expansion y promocién del empleo,
pues los joévenes al ver el rapido ingreso de dinero que se puede obtener por
actividades delictuales y una cierta mejora en el modo y nivel de vida, desde muy
tempranas edades se sienten tentados a ingresar a estas organizaciones criminales, en
las cuales empiezan desde abajo como los famosos “campanas” hasta emerger a
través de la estructura criminal. Lo anterior hace que los jovenes dejen las escuelas y
colegios y se unan a estas redes criminales, pudiendo salir de estas solo por la muerte
para evitar fugas de informacion fuera de la organizacion.

La economia de la delincuencia o crimen organizado se vuelve parte principal de
la economia nacional, en términos de exportaciones, entrada de divisas, importaciones,
mejoramiento de la balanza de pagos, reduccidon del endeudamiento, inversiones,
consumos, empleo, producto bruto interno y contribucion al crecimiento.

El Estado no obtiene ingresos fiscales directos del trafico, sino por medio de los

negocios legales que los narcotraficantes emprenden con el objetivo de blanquear el
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dinero y seguir su rapido crecimiento a nivel nacional e internacional. Los
narcotraficantes no pagan impuestos sobre sus beneficios ilicitos, al contrario, con los
costos humanos y sociales que originan y sus repercusiones negativas en la economia
y la sociedad de los paises afectados, imponen drasticos aumentos del gasto en

policia, fuerzas armadas, judicatura y servicios de salud.



CAPITULO V
TECNICAS ESPECIALES DE INVESTIGACION

77



78

5.1 TECNICAS ESPECIALES DE INVESTIGACION DEL DELITO: EL AGENTE

PROVOCADOR, EL AGENTE INFILTRADO Y FIGURAS AFINES

En este capitulo determinan y diferencian los tipos de técnicas especiales de
investigacion utilizados por la policia y el Ministerio Publico, que tienen como objetivo
desarticular bandas delictivas dentro de la delincuencia organizada. Se evidencia que
estas pueden crear una tension entre el Estado de derecho y la averiguacién del delito,
por lo tanto se delimita su actuar, sus funciones y sus potestades, salvaguardando los

derechos fundamentales de las partes involucradas.

5.1.1 Conceptos

A continuacion se explican las diferentes técnicas especiales de investigacion del
delito, como lo son el agente provocador, el agente infiltrado y demas figuras que
pretenden investigar delitos dentro de la delincuencia organizada y obtener pruebas
licitas para llevarlas a juicio, lograr la condena de los actores de bandas criminales y

tratar de sobrellevar y disminuir el fendbmeno de la delincuencia organizada.

5.1.1.1 Agente infiltrado

El agente infiltrado surge de la necesidad de encontrar una herramienta que no esté
aletargada como la figura del agente encubierto. Molina (2009) explica que la figura de
agente infiltrado es un funcionario de la policia que tiene por mision actuar dentro de la
clandestinidad, en un determinado ambiente criminal, para reprimir y prevenir acciones
delictivas y descubrir a quienes integran la organizacion criminal, con las tareas y

funciones que les son atribuidas por la ley. El agente, con su actuacion, no determina el
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nacimiento del hecho delictivo, sino que se introduce en una organizacion criminal para
descubrir a quiénes son participes de ella.

Esta figura presenta tres caracteristicas:

a) Se trata en principio de un funcionario de policia, cuya actividad es durable y
remunerado en su operativo o investigacion.

b) El infiltrado entra en contacto con los sospechosos o los delincuentes
potenciales, pero sin revelar su funcidon y su meta real, haciéndoles creer que entra en
el juego al cual se presta.

c) El agente no se limita a observar y a hacerse de informacion, él ofrece o
acepta ayudar a los delincuentes en la empresa delictiva, su verdadero rol es permitir la
intervencion atiempo de la autoridad.

Para establecer cuales serian los objetivos en concreto de tal figura, se
determinan las siguientes funciones:

1. La actuacion policial que sirve para establecer y revelar un delito consumado.
2. Lainfiltracion policial.

Aun provocando un delito, su fin no es recoger piezas de conviccién, sino
introducirse en la organizacion criminal.

En la primera funcién, los supuestos que se pueden presentar son muy diversos,
por lo cual se debe analizar cada caso en concreto. En primer lugar, el agente policial
levanta una situacion delictiva preexistente y se persigue un delito ya cometido. En todo
caso, existe un elemento en comun y es que la policia solo hace florecer un delito que
con anterioridad ya se habia cometido, por lo que si el delito ya se encuentra en su fase

de consumacion, la actuacion policial solo influye en el grado de perfeccién o
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agotamiento del mismo. Desde otra perspectiva, se determina que la actuacién policial
en este tipo de casos limita a su descubrimiento y constatacion en la fase consumativa,
porque origina su frustracion si la intervencion se produce antes de que el delito se
consume.

Todas estas actuaciones indican que dicha técnica policial es para descubrir el
delito y a los posibles sospechosos del mismo. Molina (2009) sefiala que la policia
actia ejerciendo aquellas funciones que le otorgan las leyes porque el delito nace
libremente de la voluntad del autor y se desarrolla conforme a esa ideacién, hasta que
la intervencién policial se cruza. Es por tanto un medio de investigacion cuya finalidad
es descubrir una actividad delictiva preexistente.

En el segundo caso, para determinar quiénes son los integrantes de una
organizacion criminal dedicada al trafico de armas, a la trata de blancas o al
narcotrafico tanto nacional como internacional, se deben de utilizar técnicas de
investigacion para desarticular la red criminal, por lo que la herramienta de
investigacion de agente infitrado es necesaria y elemental en este tipo de
investigaciones complejas.

La idea de que los agentes infiltrados realicen actividades de apoderamiento
para ingresar a la organizacién y desde ahi tener conexiones con los bandos bajos,
medios e inclusive con el jefe de la red criminal, aparentando estar bajo la direccion del
jefe criminal y de sus trabajadores, es descubrir los delitos que se cometen y los
posibles autores del ilicito.

Esta seria la funcion primordial del agente infiltrado dentro de la organizacion

criminal, siendo su objetivo encontrar informacién fehaciente, descubrir la tematica de
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las funcionalidades de la organizacion y encontrar los autores de los ilicitos, siempre
con apego a lo que establece la ley. Es importante destacar que la jurisprudencia
nacional indica que de no haber existido delito provocado cuando la actuaciéon de los
agentes no origina la comisiéon del delito, sino la salida a la luz del ya consumado, se
pone al descubierto el trafico ilicito y se obtienen pruebas de una actividad sobre la que
existia vehemente sospecha. Mas adelante se explica la figura de agente provocador y
sus diferencias con el agente infiltrado y encubierto.

La doctrina espafola define la figura de agente infiltrado como aquella persona
gue integrada de ordinario dentro de la estructura organica de los servicios policiales o
de acuerdo con estos, se introduce, ocultando su verdadera identidad, dentro de una
organizacion criminal, con la finalidad de recabar informacién de la misma y proceder,
en consecuencia, a su desarticulacion.

Por lo tanto, el agente policial para salvaguardar su integridad oculta su
verdadera identidad y se infiltra en la organizacién con el propdsito de recabar la
informacion necesaria para tratar de desarticular la red criminal. La Ley de
Enjuiciamiento Criminal en el articulo 282 bis define al agente infiltrado como el
funcionario de la Policia Judicial que, previa autorizacion, actlia bajo identidad supuesta
y al que se le permite adquirir y transportar los objetos, efectos e instrumentos del delito

y a diferir la incautacion de los mismos.
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5.1.1.2 Agente provocador

En la doctrina nacional, el agente provocador es el policia que en la persecucion del
delito provoca al sujeto activo a delinquir, por lo que la prueba que se recopile desde
ese momento seria espuria.

En el Voto 000808 del Tribunal Penal de Apelacion de San Ramdén del 2013, se
indica que el agente provocador en sentido estricto es cuando una persona, sea policia
0 actuando en nombre de ella, determina la consumacién del ilicito, haciendo que otra
u otras personas incurran en un delito que probablemente no se habian propuesto
realizar con anterioridad, para lo cual puede infiltrarse en una organizacion
manteniendo contacto permanente con las personas que induce, o bien, tiene simple
contacto con ellas de manera ocasional.

Existe provocacion en todos aquellos supuestos en los cuales el agente produce
la consumacion de un ilicito que el inducido no se habia planteado consumar con
anterioridad y por ello se afirma que se trata de una situacién del todo experimental. Sin
embargo, el tribunal explica que el agente provocador en sentido amplio es cuando se
presenta en todos aquellos casos en que se infiltra una organizacion o se tiene
contacto incluso ocasional con otra persona dedicada a realizar hechos delictivos, con
el fin de poner al descubierto a esas personas y someterlas a proceso penal,
procurandose dos cosas bésicas: por un lado, obtener la prueba necesaria para
acreditar el comportamiento ilicito de esas personas y, por otro ,tomar las precauciones
necesarias para evitar que dichos sujetos alcancen el resultado que se proponian en el

caso concreto. Los delitos que mejor se prestan para esta forma de actividad policial
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son los de encuentro o aquellos que requieren de transacciones sucesivas como el
trafico de drogas.

A continuacion se explica la diferencia de las figuras de agente infiltrado y
provocador ya que se tienden a confundir por tener supuestos parecidos.

Parte de la doctrina espafiola ha intentado diferenciar ambas figuras,
manifestando que las caracteristicas esenciales del agente infiltrado son:

Se introduce para observar determinados ambientes 0 personas, pero no
provoca delitos.

La figura del infiltrado puede llegar a provocar el delito cuando se pone en
manifiesto la actividad que se desarrolla. Por lo que la finalidad del agente infiltrado es
la de revelar las formas de delinquir de la organizacion y no la de castigar al provocado
mediante la obtencion de pruebas. Asi, en la medida que se provoque el delito, existira
un agente provocador, aunque el objetivo sea descubrir a actores de la agrupacion
criminal.

Es necesario entender que el Estado no puede utilizar un medio de investigacion
penal a través del provocador, ya que las pruebas que se recolecten serian espurias,
por lo cual tendrian total carencia de legitimidad.

El delito provocado se halla estrechamente relacionado con la infiltracion policial;
primero, porque son actuaciones encubiertas las que pueden inducir a la comision de
un delito y, en segundo lugar, porque el andlisis jurisprudencial de la figura del agente
infiltrado siempre ha tenido como punto de referencia determinar o no la existencia de

la provocacion del delito.
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Explicado lo anterior, la diferenciacion entre el agente infiltrado y el agente
provocador es que si entre las funciones de la Policia se encuentran la investigacion y
persecucion del delito, la infiltracion policial supone la introduccion o la relacion, en una
organizacion, ya que no existiria la figura de agente provocador cuando la actuacion del
agente no origina la comision del delito, sino la salida a la luz del ya consumado, lo cual
seria la de poner al descubierto el trafico de estupefacientes o trasiego de érganos vy la
de obtener pruebas sobre una actividad que ya se habia originado por medio de una
notitia criminis. Sin embargo, si el hecho delictivo lo promueve un policia, sea un
agente infiltrado o no, toda la prueba que se encuentra seria ilegitima, ya que desde el

primer momento ha estado sometido por el agente que lo provoco.

5.1.1.3 Confidente o informante

En la doctrina espafiola, es aquel sujeto que transmite informacion a quienes estan
encargados de una investigacion penal y que a cambio de ella, obtiene ciertas ventajas.
Puede estar dentro de una organizacion, o fuera de ella, pero no provoca delitos ni esta
infiltrado con el fin de investigar.

Se debe aclarar que el agente confidente es una forma para descubrir y
desentrafiar redes criminales, pero sus maneras de actuar podrian convertirlo en un
agente provocador; sin embargo, la actuacion policial debe prever este tipo de efectos y
estar clara con los resultados que se quieren obtener y no disipar alguna investigacion
gue se lleve a cabo.

Este tipo de agente tiene como tarea determinar como estan estructuradas y

organizadas estas redes criminales, sus actividades y las personas que operan en él, a
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cambio de ventajas ya sean patrimoniales, de seguridad o inclusive de atenuacion de
pena, por lo que transmite informacion relevante a los cuerpos policiales. Asi, este tipo
de agente es de gran ayuda para la investigacién dentro de la delincuencia organizada.

La HONLEA, por su siglas en inglés, explica que la sociedad civil de todos los
paises, incluidos los medios de comunicacion, expresa con frecuencia su solidaridad
con las instituciones encargadas de erradicar el trafico ilicito de estupefacientes y
sustancias psicotropicas, manifestando asi mismo su alarma por la envergadura que ha
alcanzado el problema. Son muy escasas, sin embargo, las denuncias concretas que
los ciudadanos formulan contra estos delitos, sin duda por las caracteristicas peculiares
de los mismos y por el temor a represalias, no siendo infrecuente, por el contrario, que
personas implicadas en estas infracciones delictuales colaboren activamente con las
autoridades competentes en la materia, facilitando informacion valiosa para la justicia,
comportamiento que merece ser valorado a efectos de su responsabilidad penal.

De esta manera, las Naciones Unidas recomiendan y sugieren que los Estados
gue no lo tengan ya previsto en su ordenamiento juridico, incorporen al mismo la
posibilidad de atenuar la pena e incluso en determinados supuestos, declarar su
exencion total para aquellas personas inculpadas en un proceso judicial que, por propia
iniciativa, proporcionen informacion que haga posible esclarecer las investigaciones y

condenar a los sospechosos.

5.1.1.4 Colaborador con la justicia

El agente colaborador es aquel sujeto que ayuda a la policia en investigaciones. Es un

tercero que no estd emergido dentro del proceso de investigacion y su funcion es la de
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colaborar con la justicia. Un ejemplo de colaborador es el tercero que ayuda a la policia
en las compras controladas, prestando su apoyo a la hora de comprar droga, con
previa autorizacién de la policia y manejo de la escena.

La jurisprudencia costarricense en los votos 7600-02 de las 14:53 horas del 31
de julio de 2002 y 10679-03 de las 16:24 horas del 24 de septiembre de 2003, expone
gue el agente colaborador se limita a verificar que en la especie el delito se haya
cometido y/o que se comete en un periodo de tiempo y cuya actuacion constituye un
indicio mas dentro del engranaje de la investigacion, que sirve para que el juzgador
arribe a conclusiones validas sobre la verificacion o no de una actividad delictiva.

La Fiscalia Especial para la Prevencion y Represion del Trafico de Drogas de
Espafia define al colaborador con la justicia como aquel que con su colaboracion
contribuye, esté o no iniciado el proceso, a evitar la comision de hechos delictivos, a
descubrir los ya cometidos y a identificar a los responsables y en funcion de ese
comportamiento, de la trascendencia o colaboracion prestada, del momento en que se
realiza, se hace beneficiario en el ambito juridico penal de clausulas de reduccion.

En Alemania, la ley sobre trafico de estupefacientes describe dos conductas de
colaboracion con la justicia que potestativamente conllevan la aplicacion de beneficios
penales.

En Francia la Ley 87/1157 introduce clausulas de exencion y reduccion penales,
en casos de colaboracion con la justicia.

En Bélgica la ley de estupefacientes contiene normas reguladoras de exencién y

atenuacion de la pena.
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Como bien lo explica el Voto 2016-00537 de la Sala Tercera, es valida la figura
del colaborador involuntario, entendida como aquel que sin conocer la condicién policial
del agente encubierto lo ayuda a comprar droga, siempre y cuando dicha colaboracion
se efectle de forma libre, sin engafios ni presiones de ningun tipo y respetando los
derechos humanos del colaborador involuntario.

La doctrina costarricense habla de actividades de colaboracion, pero no las
especifica 0 describe y existe la problematica de cual de esas conductas son para
colaborar con la justicia o no.

Para comprender la figura, se tiene por demostrado que el colaborador es un
tercero, no es un agente encubierto ni mucho menos infiltrado, y ese tercero puede
realizar diversas actividades, entre las cuales estan:

1- El colaborador puede ser simplemente un delator, un denunciante o puede ser
un confidente que esta introducido en el ambiente que se esta investigando.

2- Las actuaciones que realiza la figura de colaborador solo proporcionan una

informacion confidencial que sirve para proceder a una investigacién policial.

5.2 NATURALEZA JURIDICA, FINALIDAD Y FUNDAMENTO DEL AGENTE

INFILTRADO

Las investigaciones que se llevan a cabo dentro del mundo complejo de la delincuencia
organizada tienden a ser tediosas ya que al hacer un contorno cerrado y con el gran
desarrollo de la tecnologia y dinero de estos grupos criminales, los mecanismos de

investigacion van quedando obsoletos.
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En este acapite se explica la naturaleza juridica, finalidad y fundamento de la
figura de agente infiltrado, figura innovadora dentro del ambito costarricense. Esta
consiste en una técnica de investigacion que puede aplicarse por la Policia Judicial en
la fase preparatoria del proceso.

La figura del agente infiltrado es altamente positiva y eficaz dentro de la
investigacion en la lucha contra el narcotrafico, trata de personas vy trafico de érganos,
al incluir la posibilidad de la entrega vigilada a través de un agente infiltrado, quien
sustentaria mas la investigacion en un eventual contradictorio con la declaracion del
agente.

El objeto de la figura de agente infiltrado es exponer y poner de manifiesto el
proceder delictivo de los actores involucrados. Este seria el fin primordial de la
infiltracion, la de introducir por medio de medidas legales especiales, la de acceder que
los miembros de la Policia Judicial participen activamente en la columna organizativa
de la agrupacion, detectar la comision de delitos y, fundamentalmente, informar sobre
sus actividades al Ministerio Publico, encargado de llevar el hilo conductorio de la
investigacion, con el fin de obtener pruebas inculpatorias para un eventual debate y
proceder a la detencion de sus infractores.

Por esta razon, la doctrina internacional -y en especial la espafiola- sefala la
preocupacion que originan determinadas formas de delincuencia organizada, por lo que
se ha revelado como medio de eficacia probada para combatir esta clase de
criminalidad la figura del agente infiltrado e incluso la del colaborador policial.

El Tribunal Supremo de la Corte espafiola considera la infiltracion policial como

un procedimiento de investigacion que se realiza de incognito, sin revelar la identidad ni
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condicion de policias con el fin de, una vez introducido en el ambiente criminal, poder
conocer los planes y asi abortarlos, y también para poder descubrir a los autores del
hecho y procurar su detencion. Se trata por tanto de una actuacion policial que cumple
funciones de represion o prevencion de actividades criminales, de una actividad de
investigacion que se encuentra dentro de los limites de la ley y la Constitucion, para
poder sacar aquellas a la luz.

Si en las funciones de la Policia se encuentran las de prevenir el delito o
descubrir su perpetracion, para conseguirlo uno de los medios de investigacion
utilizados es el de la infiltracion, cuyo fin es conocer los planes delictivos, abortarlos y
detener a los autores.

Como consecuencia de lo que acabamos de exponer, se deduce facilmente que
el fundamento de la infiltracion policial se encuentra en la delincuencia organizada, que
en la mayoria de los casos es de narcotrafico, ya que se trata de un medio de eficacia
probada para descubrir este tipo de criminalidad. Esta es la razon por la que se les
permite actuar dentro de la organizacion, a la vez que se les permite adquirir y
transportar los objetos, efectos e instrumentos del delito y diferir la incautacion de los

mismos.

5.2.1 Requisitos

5.2.1.1. Requisitos objetivos del agente infiltrado

La figura de agente infiltrado no induce a la comision del delito, por lo que el elemento
objetivo de dicha herramienta lo constituye su actuacion, que no tiene influencia en la

resolucién delictiva del autor ni en la consumacion, ya producida, del delito.
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Las actividades que se desarrollan dentro de la delincuencia organizada
permiten que la actuacién del agente infiltrado recaiga sobre los delitos que se
mencionan en la ley de psicotrépicos o en la ley de trata de personas en Costa Rica,
siempre y cuando se trate de delincuencia organizada, ya que la figura lo que pretende
es investigar casos de una alta complejidad de investigacion.

La forma de actuacion del agente infitrado debe ser con identidad supuesta,
para salvaguardad la integridad del agente, pudiendo siempre que no provoquen el
delito, adquirir, transportar y diferir sustancias psicotropicas o estupefacientes, ya que
como agente infiltrado podria realizar algin hecho delictivo con la limitante de que sea
bajo cumplimiento de un deber o bajo una causa de justificacién, para lo cual debe

realizar un informe al Ministerio PUblico de todo lo sucedido.
5.2.1.2 Requisitos subjetivos del agente infiltrado

El elemento subjetivo en la figura de agente infiltrado esta desarrollado por un
mecanismo intencional que se direcciona a descubrir los delitos ya cometidos o los que
se estan cometiendo. Esta técnica de investigacion no busca la comision del delito, sino
revelar los medios y las formas a través de los cuales el delito se desarrolla, por lo que
definido de otra manera, la infiltracion pretende ingresar a la organizacion criminal para
poder recabar informacién sobre su estructura, organizacion y su modus operandi, asi
como lo fundamental de la infiltracibn que es la obtencion de pruebas sobre la
ejecucion de hechos delictivos.

Es necesario sefialar que los Unicos sujetos o individuos habilitados para poder

actuar como agentes infiltrados dentro de una organizacion delictiva son los miembros
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de la Policia Judicial y se tiene que resaltar que nadie puede ser obligado a actuar
como tales.

El articulo 282 bis de la Ley de Enjuiciamiento Criminal espafiola (1882) indica:

1. A los fines previstos en el articulo anterior y cuando se trate de
investigaciones que afecten a actividades propias de la delincuencia organizada,
el Juez de Instrucciéon competente o el Ministerio Fiscal dando cuenta inmediata
al Juez, podran autorizar a funcionarios de la Policia Judicial, mediante
resolucion fundada y teniendo en cuenta su necesidad a los fines de la
investigacion, a actuar bajo identidad supuesta y a adquirir y transportar los
objetos, efectos e instrumentos del delito y diferir la incautacién de los mismos.
La identidad supuesta sera otorgada por el Ministerio del Interior por el plazo de
seis meses prorrogables por periodos de igual duracién, quedando
legitimamente habilitados para actuar en todo lo relacionado con la investigacion
concreta y a participar en el trafico juridico y social bajo tal identidad. La
resolucion por la que se acuerde debera consignar el nombre verdadero del
agente y la identidad supuesta con la que actuard en el caso concreto. La
resolucidén sera reservada y debera conservarse fuera de las actuaciones con la
debida seguridad. La informacion que vaya obteniendo el agente encubierto
debera ser puesta a la mayor brevedad posible en conocimiento de quien
autorizé6 la investigacion. Asimismo, dicha informacion debera aportarse al
proceso en su integridad y se valorard en conciencia por el organo judicial
competente. 2. Los funcionarios de la Policia Judicial que hubieran actuado en

una investigacion con identidad falsa de conformidad a lo previsto en el apartado
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1, podran mantener dicha identidad cuando testifiquen en el proceso que pudiera
derivarse de los hechos en que hubieran intervenido y siempre que asi se
acuerde mediante resolucion judicial motivada, siéndole también de aplicacion lo
previsto en la Ley Organica 19/1994, de 23 de diciembre. BOLETIN OFICIAL
DEL ESTADO LEGISLACION CONSOLIDADA Pégina 49: Ningun funcionario de
la Policia Judicial podr4 ser obligado a actuar como agente encubierto. 3.
Cuando las actuaciones de investigacion puedan afectar a los derechos
fundamentales, el agente encubierto debera solicitar del o6rgano judicial
competente las autorizaciones que, al respecto, establezca la Constitucion y la
Ley, asi como cumplir las demas previsiones legales aplicables. 4. A los efectos
sefalados en el apartado 1 de este articulo, se considerard como delincuencia
organizada la asociacion de tres 0 mas personas para realizar, de forma
permanente o reiterada, conductas que tengan como fin cometer alguno o
algunos de los delitos siguientes: a) Delitos de obtencion, trafico ilicito de
organos humanos y trasplante de los mismos, previstos en el articulo 156 bis del
Caodigo Penal. b) Delito de secuestro de personas previsto en los articulos 164 a
166 del Cddigo Penal. c) Delito de trata de seres humanos previsto en el articulo
177 bis del Cdodigo Penal. d) Delitos relativos a la prostitucion previstos en los
articulos 187 a 189 del Codigo Penal. e) Delitos contra el patrimonio y contra el
orden socioecondmico previstos en los articulos 237, 243, 244, 248 y 301 del
Caodigo Penal. f) Delitos relativos a la propiedad intelectual e industrial previstos
en los articulos 270 a 277 del Codigo Penal. g) Delitos contra los derechos de

los trabajadores previstos en los articulos 312 y 313 del Cédigo Penal. h) Delitos



93

contra los derechos de los ciudadanos extranjeros previstos en el articulo 318
bis del Cédigo Penal. i) Delitos de trafico de especies de flora o fauna
amenazada previstos en los articulos 332 y 334 del Cédigo Penal. j) Delito de
trafico de material nuclear y radiactivo previsto en el articulo 345 del Cdédigo
Penal. k) Delitos contra la salud publica previstos en los articulos 368 a 373 del
Caodigo Penal. I) Delitos de falsificacion de moneda, previsto en el articulo 386
del Cédigo Penal, y de falsificacion de tarjetas de crédito o débito o cheques de
viaje, previsto en el articulo 399 bis del Cddigo Penal. m) Delito de trafico y
deposito de armas, municiones o0 explosivos previsto en los articulos 566 a 568
del Cdadigo Penal. n) Delitos de terrorismo previstos en los articulos 572 a 578
del Cdédigo Penal. 0) Delitos contra el patrimonio histérico previstos en el articulo
2.1.e de la Ley Organica 12/1995, de 12 de diciembre, de represion del
contrabando. 5. El agente encubierto estard exento de responsabilidad criminal
por aquellas actuaciones que sean consecuencia necesaria del desarrollo de la
investigacion, siempre que guarden la debida proporcionalidad con la finalidad
de la misma y no constituyan una provocacion al delito. Para poder proceder
penalmente contra el mismo por las actuaciones realizadas a los fines de la
investigacion, el Juez competente para conocer la causa debera, tan pronto
tenga conocimiento de la actuacién de algun agente encubierto en la misma,
requerir informe relativo a tal circunstancia de quien hubiere autorizado la
identidad supuesta, en atencion al cual resolvera lo que a su criterio proceda. 6.
El juez de instruccion podra autorizar a funcionarios de la Policia Judicial para

actuar bajo identidad supuesta en comunicaciones mantenidas en canales
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cerrados de comunicacion con el fin de esclarecer alguno de los delitos a los que
se refiere el apartado 4 de este articulo o cualquier delito de los previstos en el
articulo 588 ter a. El agente encubierto informatico, con autorizacion especifica
para ello, podra intercambiar o enviar por si mismo archivos ilicitos por razén de
su contenido y analizar los resultados de los algoritmos aplicados para la
identificacion de dichos archivos ilicitos. 7. En el curso de una investigacion
llevada a cabo mediante agente encubierto, el juez competente podra autorizar
la obtencion de imagenes y la grabacion de las conversaciones que puedan
mantenerse en los encuentros previstos entre el agente y el investigado, aun

cuando se desarrollen en el interior de un domicilio.

Asi, el articulo 282 bis de la Ley de Enjuiciamiento Criminal espafiola destaca
gue ningln miembro de la Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, que no sea
Policia Judicial, puede actuar, a efectos legales, como agente infiltrado. Su actuacion
se limita a observar el ambiente criminal y actia en el ejercicio de sus funciones de
indagacion y prevencion, pero no puede gozar de las prerrogativas ni realizar las
actuaciones gque la ley permite al agente encubierto. Para poder actuar como agente
encubierto, es preceptiva la autorizacion del juez de instruccion competente o del
Ministerio Fiscal.

Dicho lo anterior, en Costa Rica solo el Organismo de Investigacion Judicial y la
Policia Control de Drogas y la Policia Fiscal y de Migracién pueden actuar como
agentes infiltrados dentro de una organizacion, sus actividades se enfocan en la
busqueda de pruebas en contra de los sospechosos y en la de observar el ambiente

criminal. En cuanto realice tal obtencién de pruebas o busqueda de informacién, el
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agente debe informar todo lo que obtuvo de informacion al fiscal mediante direccion
funcional.

Respecto al juez de instruccidén que indica la ley espafiola, en Costa Rica seria
el juez de garantias, que es el juez de la etapa preparatoria, el cual debe ser el juez del
lugar en donde esté operando la organizacion criminal y quien da la instruccion para
recurrir a dicha figura, la cual mediante resolucion fundada brinda la autorizacion para
utilizar la técnica de investigacion mencionada.

Respecto al Ministerio Publico, el articulo 282 bis citado le permite utilizar la
figura de agente infiltrado, pero a su vez le exige dar una rendicion de cuentas
inmediata al juez de la etapa preparatoria, quien mediante resolucion fundada autoriza
dicha técnica de investigacion.

El ordenamiento juridico espafiol, en la Ley de Enjuiciamiento Criminal espariola
(1882), establece la problematica de si el ministerio fiscal debe dar cuenta inmediata al
juez y cesar en sus actuaciones, con la consecuencia de remitir automaticamente las
diligencias al Organo instructor. Se puede entender que al ser actuaciones
preprocesales tendentes a descubrir y constatar la existencia de un delito, el fiscal
puede otorgar y continuar con la investigacion siempre que no deban practicarse
actuaciones que restrinjan derechos fundamentales, en cuyo caso se debe incoar un
procedimiento y pasar lo actuado al juez.

La ley debe otorgar al juez de la etapa preparatoria la posibilidad mediante
resoluciéon fundada de aceptar o rechazar la peticién del Ministerio Publico en lo que se
refiere en materia de agente infiltrado, dicho juez cuando asi lo considere puede indicar

bajo fundamentacion la negacion o la aprobacion de la peticién, sin embargo cabe por
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medio del Ministerio Publico apelar tal resolucion bajo sus argumentos al superior
jerarquico del juez mencionado.

Es indispensable que el juez de etapa preparatoria tenga tal potestad de
autorizacion ya que el agente infiltrado puede realizar actos de los que se le exime de
responsabilidad penal, que son delictivos y también es necesario destacar que dentro
del proceso penal el juez se rige bajo el principio de objetividad, con el cual tiene
consagrada su imparcialidad constitucionalmente y el vela por el debido proceso en el
gue procura que no haya ninguna violacion de derechos fundamentales dentro de este.

La resolucion motivada por la que se autoriza la actuacion del agente infiltrado
es reservada y debe conservarse fuera de las actuaciones con la debida seguridad.
Respecto a esta exigencia, se debe plantear el problema de donde y cédmo debe
hacerse. Por lo tanto, el Ministerio Publico en un legajo aparte del principal y el de
medidas cautelares bajo suma cautela, realiza la solicitud de poder utlizar la
herramienta de agente infiltrado, en la cual el juez mediante resolucion fundada efectlia
la aceptacion o la negacién en el legajo que se realizd para tal actuacion.

Explicado lo anterior, la figura del agente infiltrado se daria en un procedimiento
mixto como lo es el espafiol y no se podria realizar en Costa Rica, ya que el sistema
costarricense es acusatorio, por lo cual el juez no tendria cabida y no podria exponer
prueba como lo seria dicha técnica de investigacion.

En un proceso acusatorio y de indole centroamericana, destaca la Ley Contra la
Delincuencia Organizada de Guatemala, la cual podria ser de gran ayuda para llevar a

cabo una reforma de ley en Costa Rica; los puntos se explican a continuacion.
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El articulo 13 de la ley Contra la Delincuencia Organizada de Guatemala indica:

Los plazos para la investigacién de delitos cometidos por grupos delictivos
organizados se regiran por el Cédigo Procesal Penal; siempre que exista auto de
procesamiento. Mientras no exista auto de procesamiento contra alguna
persona, podran desarrollarse los actos de investigacion previstos en la presente
Ley, pudiendo durar la investigacion hasta antes que el delito investigado

prescriba conforme el Cédigo Penal (Decreto 21-2006, 2006).

Asi, los plazos de investigacién de la presente ley se rigen por el Cdadigo
Procesal Penal guatemalteco y debe existir un auto de procesamiento para que se
puedan investigar los autores de los hechos.

El articulo 16 de la ley mencionada atafie a los funcionarios de las instituciones y
organizaciones con respecto a las auditorias, ya que a solicitud del Ministerio Publico y
el juez competente, mediante resolucion fundada, el Ministerio Publico puede investigar
a los complices y sospechosos que trabajan en entidades gubernamentales, de nexos
con las organizaciones criminales, por lo cual puede realizar auditorias a personas de
las entidades, siempre y cuando hayan indicios suficientes derivados de la
investigacion hecha, cuyo objetivo es desarticular las bandas criminales que se infiltran
en las organizaciones del Estado (Decreto 21-2006, 2006).

Las reservas de las actuaciones y la autorizacion de métodos especiales de
investigacion se explican en los articulos 18 y 20, los cuales detallan que mientras no
exista persona ligada a proceso penal, no se pueden efectuar actuaciones encubiertas

ni interceptaciones (Decreto 21-2006, 2006).
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Se destaca que estas diligencias solo pueden ser conocidas por el fiscal general
de la Republica y el jefe del Ministerio Publico o en su caso por el juez contralor, los
fiscales encargados del caso y quienes intervienen en la realizacion de las mismas.

El titulo tercero de la Ley Contra la Delincuencia Organizada de Guatemala
explica cuales son esos métodos para la investigacion del delito en casos de
delincuencia organizada, los cuales se detallan de manera sistemética ya que se
podrian desarrollar violaciones fundamentales a las partes del proceso.

A continuacién se transcriben los articulos de interés:

Articulo 21. Operaciones encubiertas. Se entendera por operaciones
encubiertas, aquellas que realizan agentes encubiertos con la finalidad de
obtener informacion o evidencias que permitan procesar a las personas que
forman parte de grupos delictivos organizados y su desarticulacion, mediante el
disefio de estrategias eficaces con estricto control del Ministerio Publico.

En la fase de investigacion en contra de grupos delictivos organizados u
organizaciones criminales que, especfificamente realicen los agentes encubiertos
con la debida autorizacion y supervision y bajo responsabilidad del Ministerio
Publico, quedan prohibidas y excluidas de las operaciones encubiertas las
siguientes actividades:

1. La provocacion de delitos.

2. Las operaciones que se hagan fuera de las acciones y planificaciones
en la fase de investigacion.

Para que tales actividades puedan ser permitidas se debera contar, en

todo caso, con la debida autorizacién y supervision del Ministerio Publico.
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Articulo 22. Agentes encubiertos. Son agentes encubiertos los
funcionarios policiales especiales que voluntariamente, a solicitud del Ministerio
Publico, se les designe una funcién con la finalidad de obtener evidencias o
informacién que permitan descubrir y procesar a los miembros de grupos
delictivos organizados.

Los agentes encubiertos podran asumir transitoriamente identidades y
roles ficticios, actuar de modo secreto y omitir la realizacibn de los
procedimientos normales de su cargo ante la comision de delitos, a excepcidon
de los establecidos en el articulo 25 de la presente ley, en los casos asignados a
ellos, con el fin de optimizar las investigaciones y el procesamiento de
integrantes de dichas organizaciones.

Articulo 23. Facultades de los agentes encubiertos. Para el objeto de la
presente Ley, los agentes encubiertos estardn facultados para intervenir en el
trafico comercial, asumir obligaciones, ingresar y participar en reuniones en el
lugar de trabajo o domicilio del imputado o los lugares donde el grupo delictivo
organizado lleve a cabo sus operaciones o transacciones. Igualmente, si el
agente encubierto encuentra en los lugares donde se lleve a cabo la operacion,
informacion Util para los fines de la operacion, lo hara saber al fiscal encargado
de la investigacion para que éste disponga el desarrollo de una operacion
especial, para la recopilacion de la informacion y los elementos materiales o
evidencia fisica encontrados.

Articulo 24. Analisis de organizacion criminal. Cuando el Ministerio

Publico tuviere conocimiento de la existencia de un grupo delictivo organizado,
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ordenara a la autoridad policial respectiva, que realice un analisis con el fin de
conocer su estructura organizativa, la agresividad de sus integrantes, los lugares
donde y con quién realizan sus operaciones y; si fuere posible, los puntos
débiles de la misma. Posteriormente ordenara la planificacién, preparaciéon y
manejo de una operacion, para que el agente o agentes encubiertos infiltren la
organizacion criminal, con el fin de obtener informacién til que sirva para lograr
los objetivos establecidos en la presente Ley.

Articulo 25. Informacion inmediata. Los agentes encubiertos que tuvieren
conocimiento de la futura comision de delitos contra la vida, plagio o secuestro,
tortura, lesiones especificas, graves o gravisimas, delitos de violacion y abusos
deshonestos, deberan ponerlo en conocimiento inmediato de las autoridades
respectivas a efecto de evitar la comision de los mismos.

Articulo 26. Autorizacion. A solicitud del fiscal del Ministerio Publico
encargado del caso y bajo su responsabilidad, el Fiscal General de la Republica
y Jefe del Ministerio Publico podra autorizar operaciones encubiertas, por un
tiempo maximo de seis meses, renovable cuantas veces sea necesario sin que
el plazo total de la operacién exceda de un afio.

Articulo 27. Requisitos de la solicitud. La solicitud de la operacién
encubierta debera hacerse por escrito y debera contener:

a) Descripcion del hecho que se investiga indicando el o los posibles
delitos en que incurre.

b) Antecedentes que permitan presumir que la operacion encubierta

facilitard la consecucién de los objetivos que se persiguen por la presente Ley; la
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justificacion del uso de esta medida fundamentando su necesidad por la
probabilidad que el sistema ordinario de investigacién no lograra la obtencién de
la informacion necesaria.

c) En términos generales, las actividades que el agente encubierto
desarrollara para la obtencién de la informacion y los métodos que se utilizaran
para documentar la informacién recabada por los agentes encubiertos, de
conformidad con el articulo 29 de la presente Ley.

d) La identidad ficticia que asumiran y las funciones de los agentes
encubiertos que intervendran en la operacién; la identidad real serd Unicamente
del conocimiento del fiscal encargado del caso.

e) En plica cerrada la identidad real del agente encubierto, la que quedara
al resguardo del Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico sin
que éste pueda conocer el contenido, salvo caso necesario al darse por
terminada la operacion.

f) Cuando se conozca, el nombre, sobrenombre o cualquier otra
circunstancia que permita identificar a las personas o integrantes presuntamente
vinculadas a la organizacion criminal o las operaciones ilicitas de las mismas.

El Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico podra
requerir al solicitante elementos de juicio adicionales que respalden la solicitud.

Articulo 28. Resolucion. El Fiscal General de la Republica y Jefe del
Ministerio Publico deberd conocer y resolver en forma inmediata la solicitud
planteada por el fiscal. La resolucion debera ser fundada y en caso de

autorizarse debera contener los siguientes requisitos:
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a) La determinacion de los agentes encubiertos que participaran en la
operacion.

b) Indicacién de las actividades generales que se autoriza realizar durante
la operacion encubierta y los métodos que se utilizaran para documentar la
informacion que proporcionen los agentes encubiertos de conformidad con el
articulo 29 de la presente Ley.

c) El objeto y el plazo por el cual se autoriza 'a operacion encubierta.

d) La obligacion del fiscal de informar verbalmente cada treinta dias al
Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico sobre el desarrollo
de las actividades realizadas por los agentes encubiertos, para verificar si la
medida esta cumpliendo con la finalidad perseguida y con las reglas
establecidas en la presente Ley para la utilizacion de la medida. Para el efecto,
el Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico convocara a una
audiencia privada para que el agente fiscal a cargo del caso informe
verbalmente sobre el avance de la investigacion y la informacién recabada hasta
el momento; podrd exigir en cualquier momento que se le exhiba Ila
documentacién y medios de prueba que respalden el informe.

e) La prohibicién expresa de que los agentes encubiertos provoquen la
comision de delitos para lograr una eventual detencion o procesamiento de
cualquier persona.

Articulo 29. Comprobacion de la informacion. Durante la operacién
encubierta los fiscales deberan documentar la informacion que reciban de forma

verbal por los agentes encubiertos.
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Esta podra obtenerse mediante seguimientos, vigilancias, grabaciones de
voces de las personas investigadas, la utlizacion de micr6fonos u otros
mecanismos que permitan tal finalidad, fotografias, grabaciones de imagenes u
otros métodos técnico cientificos que permitan verificar la informacion
proporcionada por los agentes encubiertos.

Articulo 30. Exencion de la responsabilidad del agente encubierto. Estara
exento de responsabilidad penal, civil y administrativa, el agente encubierto que
incurra en actividades ilicitas necesarias para el cumplimiento de su cometido,
siempre que reunan las siguientes condiciones:

a. Que su actuacion cuente con autorizacion previa del Fiscal General de
la Republica y Jefe del Ministerio Publico.

b. Que su actividad esté dentro de los lineamientos determinados por el
Ministerio Publico en el ejercicio de la direccion de la investigacion.

c. Que el agente encubierto informe periédicamente al fiscal encargado
del caso y a sus superiores, sobre los actos y diligencias que realice y el
resultado de los mismos.

d. Que sus actividades no estén orientadas a ocultar, destruir o alterar
evidencias de la actividad de la organizacién criminal, o a encubrir fallas en el
operativo 0 en la actuacion de sus superiores u otros agentes.

e. Que el agente encubierto no motive, induzca o provoque la comision
delictiva de algun miembro de la organizacion criminal o de otras personas.

f. Que las actividades no estén orientadas al lucro o beneficio personal del

agente encubierto o de sus parientes dentro de los grados de ley.
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g. Que las actividades no consistan en hechos punibles de los previstos
en el articulo 25 de la presente Ley.

Articulo 31. Sancion del agente encubierto. El agente encubierto que
cometa delito por extralimitarse en las actividades generales a que esta
autorizado, sera sancionado con la pena sefialada para el delito cometido
aumentada en una cuarta parte.

Articulo 32. Intervencién de la defensa. A partir de la primera declaracion,
el imputado o su defensor podra revisar el expediente que debera contener la
documentacién de la informacion recabada durante la operacidén encubierta, con
el objeto de constatar si en el procedimiento y en los actos realizados no se
vulneraron los derechos y garantias del imputado y si se respeto el contenido de
la presente Ley.

Articulo 33. Control de la operacion. Los agentes fiscales seran los
responsables de la direccién, desarrollo y documentacién de la operacion
encubierta. Si detectaren desviaciones o abusos en el desarrollo de la operacién
por parte de los agentes encubiertos, deberan suspender inmediatamente la
operacion e informar al Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio
Publico los motivos de la misma vy, si fuere procedente, debera formular la
acusacion respectiva para el procesamiento del agente encubierto.

Articulo 34. Control administrativo. ElI Ministro de Gobernacion es el
superior jerarquico responsable de ejercer el control administrativo sobre el

personal que desempefia funciones de agente encubierto, quedando el control
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de la informacion e investigacion con exclusividad al Fiscal General de la

Republica y Jefe del Ministerio Publico y al agente fiscal respectivo.

Como se observa, los articulos 21 al 34 detallan las operaciones encubiertas,
entendiéndose estas como aquellas que realizan los agentes encubiertos con la
finalidad de obtener informacion o indicios que permitan investigar a las personas de
una organizacion criminal y su posible desarticulacion, mediante estrategias que lleve a
cabo el Ministerio Publico.

Los agentes encubiertos son funcionarios policiales especiales que ejercen la
tarea voluntariamente. El agente encubierto tiene la funcion y la finalidad de obtener
evidencias o informacion que permitan descubrir y procesar a los miembros de grupos
delictivos organizados. Los agentes encubiertos pueden asumir identidades y roles
ficticios para no ser descubiertos cuando se infiltran dentro de la organizacién, con el
fin de operar de forma secreta y omitir los procedimientos normales de su cargo ante la
comision de delitos. Se exceptla la comision de los delitos del articulo 25 de la ley
mencionada cuando los efectlan los agentes encubiertos, dentro del cual podrian tener
responsabilidad penal, civil y administrativa.

Se explican cuales son las facultades que tienen estos agentes y coOmo pueden
desarrollarse dentro de la organizacion criminal. Se especifica el andlisis de la
organizacion criminal: cuando tuviere conocimiento de la existencia de un grupo
delictivo organizado, el Ministerio Publico puede realizar las pesquisas necesarias para
un analisis de la estructura criminal, cuyo fin es que el agente o agentes encubiertos se
infiltren la organizacion criminal, con el objetivo de obtener informacién Util que sirva

para desarticular las bandas criminales.
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La informacion inmediata es cuando el agente encubierto ya infiltrado y con el
conocimiento de futuras comisiones de delitos contra la vida, plagio o secuestro,
tortura, lesiones especfficas, graves o0 gravisimas, delitos de violacion y abusos
deshonestos, debe indicarselo de inmediato a las autoridades respectivas a efectos de
evitar la comision de los mismos.

La autorizacion para hacer operaciones encubiertas la da el fiscal general de la
Republica y jefe del Ministerio, por un tiempo maximo de seis meses, prorrogable
cuantas veces sea necesario sin que el plazo total de la operacion exceda de un afio.
Los requisitos de la solicitud para investigar por medio de agentes encubiertos deben
ser fundados, por lo que el fiscal general de la Republica y el jefe del Ministerio brindan
una resolucién de la misma en la cual se rechaza o aprueba la solicitud.

Es importante hacer énfasis en que las autorizaciones para estas que son
labores propias de investigacién, son por parte del Ministerio Publico, maxime en
procesos marcadamente acusatorios donde el juez no debe participar en labores de
investigacion; de ahi radican algunas diferencias con sistemas como el espairiol,
precisamente por la naturaleza diversa de los procesos penal, lo que debe garantizarse
es un control posterior, pero no previo.

Por su parte, la comprobacion de la informacion es cuando durante la operacion
encubierta los fiscales deben documentar la informacion que reciban de forma verbal
por los agentes encubiertos.

La exencién de la responsabilidad del agente encubierto se lleva a cabo como lo

estipula la presente ley y la sancién del agente encubierto cuando cometa delitos
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dentro de los no previstos corresponde a aumentar la pena una cuarta parta del delito
previsto.

Destaca el articulo 32, ya que en la intervencion de la defensa a partir de la
primera declaracion, el imputado o su defensor pueden revisar el expediente que
contiene la documentacion de la informacion recabada durante la operacion encubierta,
con el objeto de constatar si en el procedimiento y en los actos realizados no se
vulneraron los derechos y garantias del imputado y si se respetd el contenido de la
presente.

El control de la operacién lo tienen los fiscales, quienes si visualizan que los
agentes se estan desviando y no estan cumpliendo con el objetivo, pueden suspender
las operaciones y con respecto al control administrativo, el Ministro de Gobernacion es
el superior jerarquico responsable de ejercer el control administrativo sobre el personal
gue desempefia funciones de agente encubierto, quedando el control de la informacion
e investigacion con exclusividad al fiscal general de la Republica y jefe del Ministerio

Publico y al agente fiscal respectivo.

5.2.2 Efectos

5.2.2.1 Eficacia normal de la actuacion del agente infiltrado

Los actos de investigacion de la Policia se encuentran dentro de los limites que la
Constitucion y la ley imponen, ya sea en el ejercicio de sus funciones, de averiguacion
del delito o el descubrimiento y aseguramiento de los autores del hecho delictivo. Por lo

tanto, las actuaciones que este lleve a cabo en la blisqueda de los actores y de prueba,
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se justifica por el cumplimiento de los deberes de su cargo y como consecuencia de
ello, su comportamiento es licito.
La infiltracion policial, como medio de investigacion que es, tiene una eficacia

normal, produce resultados si se cumplen los requisitos establecidos para ella.

5.2.2.2 Eficacia anormal

En cuanto a la eficacia anormal de la infiltracién policial, se produce cuando el agente
infiltrado, con el objetivo de la averiguacion y descubrimiento del delito, induce al sujeto
activo a provocarlo por lo que en este caso se estaria ante la posicién de agente
provocador y, por ende, la prueba que se recopile seria espuria hasta este momento.

En los casos donde las investigaciones se obtienen por medio de agentes
provocadores, las pruebas alcanzadas tienen carencia de validez por lo cual la
investigacion no posee ningun tipo de valor.

Se debe entender cuando se esta ante una actuacion abusiva por parte del
agente provocador y cuando este actia en cumplimiento de sus funciones, por lo que
se debe considerar el supuesto de hecho concreto y la categoria de delito a la que
induce el agente provocador.

Sin embargo, encuentra serias dificultades de aplicacion en los delitos de peligro
abstracto y de consumacién anticipada, como es el de trafico de drogas, ya que el
delito se consuma por el simple hecho de poseer la droga con la finalidad de destinarla

al trafico
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5.3. PRONUNCIAMIENTOS JURISPRUDENCIALES COMPARADOS

SOBRE LA FIGURA DE AGENTE INFILTRADO

Hasta ahora en Costa Rica no hay pronunciamientos jurisprudenciales sobre la
herramienta de agente infiltrado ya que no se encuentra regulada en el pais.

A continuacién se brinda una explicacién sobre pronunciamientos relevantes en
diferentes partes del mundo y como en los paises que se mencionan se utiliza esta
herramienta como mecanismo para combatir la delincuencia organizada.

En Colombia la Corte Suprema de Justicia se refiere a la herramienta de agente

encubierto:

En nuestro medio, los agentes encubiertos son funcionarios de la policia judicial
o particulares especialmente seleccionados que actidan dentro del marco legal
vigente y a largo plazo con la mision especifica de combatir delitos peligrosos o
de dificil esclarecimiento, quienes manteniendo en secreto su identidad, entran
en contacto con la escena delictiva en orden a obtener informacién para
neutralizar acciones delictivas y llevar a cabo la persecucion penal cuando otras

técnicas de investigacion han sido frustradas o no aseguran el éxito perseguido.

En Chile, en la sentencia del 31 de octubre de 2001 de la Corte Suprema, rol n.°
801-01, se dijo que el agente encubierto era una institucion loable y util en la lucha
contra el crimen organizado y no debia confundirse con la figura del agente inductor o
provocador, que no estaba permitida por la ley; entonces, en la medida en que el
agente encubierto no indujera a la comisién de un delito, no incurria en ninguna

infraccion de tipo penal desde el punto de vista general.
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También en Chile hay otra jurisprudencia que destaca la herramienta de agente
encubierto, la sentencia del 2 de diciembre de 2003 de la Corte de Apelaciones de
Arica, la cual menciona que el agente encubierto en los hechos investigados solo
puede tener una participacion de colaboracion para identificar a los participes o recoger
las pruebas que sirvieran de base en el proceso, pero que no podia llegar al extremo
de incitar o instigar la comision de un ilicito, en términos tales que pasara a convertirse
en el verdadero delincuente.

En Argentina en la sentencia del 11 de diciembre de 1990, caso Fiscal vs

Fernandez, Victor, de la Corte Suprema de Justicia de la Nacién, sefalo:

El empleo de un agente encubierto para la averiguacion de los delitos no es en
si mismo contrario a garantias constitucionales.

Las pautas que la Corte tomdé en cuenta para admitir el empleo de
agentes encubiertos son:

a) Que el comportamiento del agente se mantenga dentro de los limites
del Estado de Derecho.

b) Que el agente encubierto no se involucre de tal manera que hubiese
instigado o creado la ofensa criminal en la cabeza del delincuente.

La Corte no considera que se haya violado la garantia de la defensa en
juicio de un imputado cuando el Estado lo atrapa utilizando para ello un agente
encubierto. Ello, siempre que el agente se mantenga dentro del Estado de
Derecho, y siempre que no sea el mismo Estado el que crea el delito en la
mente del imputado. Pero si éste estd predispuesto a cometer el delito, de

manera que los agentes del gobierno simplemente aprovechan las
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oportunidades o facilidades que le otorga el acusado, entonces éste tampoco
podra invocar que ha sido victima de una trampa ilegal. El riesgo tomado a cargo
por un individuo que voluntariamente propone a otro la comision de un delito o
gue voluntariamente permite a otro tomar conocimiento de tal propuesta o de
hechos que son relevantes para la prueba de un delito ya cometido, incluye el
riesgo de que la oferta o los hechos puedan ser reproducidos ante los tribunales
por quien, de esa forma, tomd conocimiento de ello.

Por dltimo, existen ciertos delitos, tales como el trafico de
estupefacientes, que se preparan y ejecutan de manera tal que sélo es posible
su descubrimiento cuando los 6rganos encargados de la prevencion logran ser

admitidos en el circulo de intimidad donde ellos tienen lugar.

Ademas, el 15 de mayo de 1996, la Camara Nacional en lo Penal Econémico,
Sala A, en la sentencia con causa n.° 94.702, expresa que si el agente desempefia el
rol de provocador y ejecutor total o parcial del delito, la conducta del Estado
desplegada a través de sus organismos perderia el sustento ético saliéndose de los
limites a los que debia cefirse y lo adquirido en dicha forma tiene origen ilegitimo,
debiendo aplicarse la regla de exclusién probatoria.

En Espafia en la sentencia del 3 de noviembre de 1993 del Tribunal Supremo,
se dijo que la provocacion de la transgresion penal por un agente estatal era un medio
de prueba no conforme a los principios generales que garantizan la legalidad del
proceso, la interdiccion de la arbitrariedad y la dignidad de la persona, pero que cuando
el agente encubierto al instigar al hecho delictivo realmente perseguia y descubria una

conducta criminal anterior, realizaba una actuacion de investigacion propia del
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cometido de la Policia Judicial, pero por ser una injerencia en la vida privada del
sospechoso, debe estar prevista en la ley de forma restringida a delitos especialmente
graves.

Luego, en la sentencia del 1 de julio de 1994, el Tribunal Supremo sefialé que la
intervencion en una trama delictiva por un agente policial con la simple finalidad y
alcance de investigar un delito que ya se esta cometiendo o se ha cometido, era una
actividad con fines de investigacién legitima, contrario a la induccién engafiosa, obra de
un agente provocador, que es incompatible con los principios propios de un Estado de
derecho.

Respecto al problema del valor de las declaraciones que rinda el agente
encubierto, el Tribunal Supremo en la sentencia del 5 de junio de 1999 se pronuncio
diciendo que la falta de autorizacion judicial del fiscal para el empleo del agente
encubierto no impedia valorar como prueba las declaraciones que prestara.

Por ultimo, en la sentencia del 23 de enero de 2001, el Tribunal Supremo indicé
gue debia distinguirse la provocacion del agente incitador de la actividad legal
encauzada al descubrimiento de delitos ya cometidos, generalmente de tracto
sucesivo, pues en este caso los agentes no buscaban la comision del delito, sino que
procuraban la obtencion de pruebas en relacion con una actividad delictiva que ya se
estaba desarrollando, pero de la que solo se tenian sospechas.

En los Estados Unidos, la Corte Suprema de Justicia, en el caso Sorrells
vs.United States, reconocio la defensa de entrampamiento, ya que era el Gobierno a
través de uno de sus agentes el que habia implantado el designio criminal en la mente

de una persona inocente, para predisponerla a cometer el delito y lograr su condena.
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Luego, en 1973 en el caso United States vs Rusell, la Corte Suprema confirmé
una absolucién al sefialar que el Gobierno a través de agentes encubiertos no podia
permitirse instigar la comision de delitos para lograr condenas.

En 1976, en el caso Hampton vs United States, la Corte menciond que el debido
proceso no fue violado por el hecho de emplear a un agente encubierto que le
suministré contrabando de heroina a un sospechoso, quien luego la vendié a otro
agente encubierto, pues a pesar del comportamiento de la policia, existia un
delincuente predispuesto.

Y mas adelante, en 1992 en el caso Jacobson vs United States, la Corte afirmé
gue el agente encubierto era una tactica para hacer cumplir la ley, ante la proble matica
de resolver algunos crimenes, pero que la predisposicion de una persona a delinquir
debia estar presente antes de que los agentes del Gobierno entraran en contacto con
ella, y no en un tiempo posterior, pues en este caso el delito seria provocado por el
mismo Gobierno, al no tener la supuesta predisposicién un origen independiente y
distinto del propio esfuerzo que los agentes venian dirigiendo hacia el imputado.

En Alemania, el Tribunal Supremo en sentencia del 15 de abril de 1980,
considerd ajustado a derecho que, actuando como agente provocador, un funcionario
policial convenciera de participar en el trafico de heroina a quien consideraba un
pequefio narcotraficante de hachis, para después apresarlo en el momento de la
entrega de la mercancia.

Ilgualmente, el 6 de febrero de 1981, el Tribunal Supremo aceptaria las
conductas policiales por las cuales un infiltrado, como agente provocador, indujo a un

individuo de buena reputacién, pero con problemas econémicos, a entrar en un negocio
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de heroina. Y dicha condena seria luego confirmada por el Tribunal Constitucional que
no encontré ninguna violacion de derechos.

Visto lo anterior, se determina que en la mayoria de las jurisprudencias de los
paises anteriores, se divisa que la figura de agente encubierto que en realidad es la
figura de agente infiltrado por su papel y rol dentro de la infiltracion en la organizacion
criminal, es un medio idéneo y util para combatir el fendbmeno de la delincuencia
organizada, ya sea en su modalidad de narcotrafico, trata de personas o trafico de
armas.

De esta manera, la figura estd ajustada a un Estado de derecho como lo es el
costarricense, por lo cual el papel que asume el infiltrado policial dentro de una
organizacion criminal es apegado a derecho y no se ha cuestionado la figura en los
postulados mencionados, sin embargo si queda la salvedad, como se aprecid en las
jurisprudencias citadas, que cuando el agente infiltrado juega el papel de agente
provocador, la investigacién a partir de ese momento es espuria y no tiene validez en

un eventual contradictorio.

54 CAUSAS DE JUSTIFICACION Y LIMITES DEL AGENTE

INFILTRADO

La herramienta del agente infiltrado es una figura compleja, ya que como es un
mecanismo de investigacion, se debe verificar cudles son sus limites dentro de un
Estado de derecho democratico como lo es el costarricense. Si bien es cierto es de

gran ayuda para las operaciones encubiertas que realicen los policias del OlJ o de la
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PCD, se debe explicar muy detalladamente cuales serian los limites y las causas de
justificacion a la hora de actuar como agente infiltrado.

En este apartado se compara legislacion para conocer cémo los paises tienen
regulada la figura desde un punto de vista de limites y de justificacion, por lo que se
detallan las limitaciones de la actividad del agente y como actia cuando realiza una
operacién encubierta.

En el articulo 97 de la Ley de Procedimiento Penal italiano, en su texto de
actividades encubiertas, explica que no son punibles los oficiales de la policia judicial
gue con el fin de obtener elementos de prueba para la investigacion procedan adquirir,
recibir, sustituto u ocultar estupefacientes o psicotrépicos, esto con la comunicacion
inmediata y detallada al director de la investigacion.

El articulo enfatiza en que los agentes infiltrados pueden realizar actividades en
lo que se refiere a delitos que solo estan en el articulo mencionado, con el propésito de
obtener pruebas para la investigacion. Cabe destacar que los delitos que pueden
cometer los agentes son adquisicion de estupefacientes y psicotropicos, falsificacion de
documentos, portacion ilicita de armas, lavado de dinero, extorsiones, secuestro de
personas Yy trafico de armas o drogas (Ley 3016/1992, 1992).

También en la Ley del Procedimiento Penal italiano se enfatiza en nuevos
elementos para la no punibilidad del agente infiltrado y explica cuales sus limites de

actuacion. Los articulos son los siguientes:
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Articulo 97 Actividades encubiertos

1. Sin perjuicio del articulo 51 del Codigo Penal, no son oficiales de policia
punibles los funcionarios judiciales de la unidad especializada de drogas, que,
con el Unico propésito de obtener pruebas de delitos contemplados en este
texto, realizan las operaciones contra la delincuencia dispuestas
especificamente por la Direccion Central de Servicios o Medicamentos, el
superintendente o el comandante provincial de los Carabinieri y la Guardia de
Finanzas o por el comandante de la policia o el director del Departamento de
Investigacion. El articulo 3 del decreto-ley 29 octubre de 1991, n. 345, convertido
con enmiendas por la Ley 30 diciembre de 1991, n. 410, sefiala que incluso a
través de una tercera persona se puede adquirir, recibir, sustituto u ocultar
estupefacientes o psicotrépicos en actividades instrumentales.

2. En las mismas investigaciones mencionadas en el apartado 1, los
oficiales de la policia judicial pueden utilizar documentos de identidad o
indicaciones de cobertura para activar 0 ponerse en contacto con personas y
sitios de redes de comunicacion e informar al fiscal del pronto como sea posible
y dentro de las cuarenta y ocho horas del inicio de las actividades.

3. En la aplicacion de las operaciones mencionadas en el apartado 1, se
da una comunicacion inmediata y detallada a la Direccion Central de Servicios
de lucha contra las drogas y las autoridades judiciales, incluyendo, si es
necesario o si se requiere, el nombre del oficial responsable de judicial

‘operacion, asi como el nombre de las personas interpuestas empleadas.
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4. Los agentes de policia pueden usar auxiliares y candidatos, a quienes
se extiende la causa del no-castigo en virtud de este articulo. Para la ejecucion
de las transacciones puede ser autorizado el uso temporal de bienes muebles e
inmuebles, asi como los documentos de cobertura segun lo estipulado por el
Ministerio del Interior, en consulta con el Ministro de Justicia y con los demas
ministros competentes.

5. Cualquier persona que, en el curso de las operaciones encubiertas
referidas en el apartado 1, divulga los nombres de los funcionarios o agentes de
la policia judicial que llevan a cabo las mismas operaciones, sera castigado, a no
ser que el hecho constituye un delito mas grave, con pena de prisién dos a seis
afios .

Articulo 12-quater. Recibir armas robadas, el reciclaje y la reutilizacion
simulada.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 51 del Codigo Penal, no son
oficiales de policia punibles (...) aquellos que para adquirir pruebas relacionadas
con los delitos contemplados enlos articulos. 648-bisy 648-ter del Cadigo
Penal, proceden a la sustitucion de dinero, bienes u otros beneficios (...).

2. Sin perjuicio de lo dispuesto por el articulo 51 del Codigo Penal, no son
también agentes de policia punibles (...) quienes con el Unico fin de encontrar
pruebas relacionadas con delitos de armas, municiones y explosivos, compren,
reciban, oculten o no intervengan para adquirir, recibir u ocultar armas, municion

o explosivos.
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3. (...) los agentes de policia pueden, por decreto motivado, posponer la
toma de dinero, bienes u otros beneficios, o de las armas, municiones y
explosivos hasta la conclusion de la investigacion (...).

4. La ejecucion de las operaciones indicadas en los apartados 1y 2 se
prepara por el jefe general de la Policia la Seguridad Publica, el comandante
general o la Guardia de Finanzas, dependiendo de las funciones que pertenecen

a una u otra fuerza de policia de servicio.

En Francia el agente infiltrado se encuentra regulado en el los articulos 706-32
del Codigo de Procedimiento Penal, el cual detalla que los agentes no son penalmente
responsables cuando cometen delitos como la adquisicion, tenencia, distribucion y
venta de estupefacientes, como también el blanqueamiento de dinero, con el fin de
pruebas dentro de una organizacion criminal.

El texto se detalla a continuacion:

Articulo 706-32 (Ley n° 92-1336 de 16 de diciembre de 1992 art. 77 Diario Oficial
de 23 de diciembre de 1992 en vigor el 1° de marzo de 1994) (Derogado por la
Ley n° 2004-204 de 9 de marzo de 2004 art.14 VI Diario Oficial de 10 de marzo
de 2004 en vigor el 1° de octubre de 2004). A fin de constatar las infracciones
previstas en los articulos 222-34 a 222-38 del Cddigo Penal, de identificar a los
autores y complices y de efectuar las incautaciones previstas en la presente Ley,
los oficiales y, bajo su autoridad, los agentes de policia judicial podran, después
de haber informado al fiscal, proceder a la vigilancia de los movimientos de los

estupefacientes o de los productos obtenidos de la comision de las citadas
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infracciones. No seran penalmente responsables cuando, para los mismos fines,
con la autorizacion del fiscal o del juez de instruccion encargado, que avisara
previamente a la fiscalia, adquirieran, poseyeran, transportaran o entregaran
estos estupefacientes o estos productos o los pusieran a la disposicion de las
personas incurriendo en las infracciones mencionadas en el parrafo anterior por
medios de caracter juridico, asi como por medios de transporte, de depdsito, de
almacenamiento, de conservaciéon y de comunicacion. La autorizacién soélo
podra ser concedida para actos que no determinen la comisién de las
infracciones referidas en al parrafo primero. Las disposiciones de los dos
parrafos anteriores seran, para los mismos fines, aplicables a las sustancias que
fueran utilizadas para la fabricacion ilicita de estupefacientes y cuya lista sera
fijada por decreto, asi como a los materiales que se utlizaran en esta

fabricacion.

En Espafia la Ley de Enjuiciamiento Criminal (1882), en materia de trafico de
drogas, regula en el articulo 263 bis la infiltracién policial cuando se utilice para
recopilar elementos probatorios, permitiendo la distribucion de droga con fines de
investigacion y el blanqueamiento de capitales para llegar a la raiz de la agrupacion
criminal.

En Suiza la materia de delincuencia organizada esta reglamenta en la Ley de
Estupefacientes. La figura de agente infiltrado como su concepto, aspectos legales y
finalidad se encuentran regulados en el articulo 23 de la ley mencionada. Este indica
gue puede llevarse esta actividad con el objetivo de ligar pruebas en la investigacion

que realiza.
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El articulo 23 indica lo siguiente:

1 Si un oficial responsable de la implementacién de esta ley intencionalmente
comete un delito en el sentido del art. 19 a 22, las penas se ven agravados por
lo adecuada.

2 El funcionario encargado de la lucha contra el trafico ilicito de drogas,
que, a efectos investigacién, acepta una oferta de drogas no se castiga incluso si
se revela sin identidad y funcion (Ley de Estupefacientes, citada en Montoya,

2001).
De acuerdo con Montoya (2001), el concepto suizo de agente infiltrado es:

(...) dentro de su acepcion amplia, el término agente infiltrado la persona que por
cuenta de la autoridad, disimulando su verdadero rol y se pone en contacto con
los sospechosos o los delincuentes potenciales a fin de desenmascarados.
Segun la definicibn de Baumgartner, el agente es un funcionario o un
particular que por mandato de la Policia de autoridad de persecucion penal o al
menos con su consentimiento tiene como meta evitar un peligro y hacer posible
una persecucion penal, ella sirve para permitir una intervencién de los érganos

del Estado.

5.5 DERECHOS Y GARANTIAS FUNDAMENTALES EN LA

UTILIZACION DE LA FIGURA DE AGENTE INFILTRADO

A la hora de la busqueda en la verdad real de los hechos, las investigaciones se deben

llevar a cabo bajo la legalidad del ordenamiento juridico costarricense y lo que la
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Constitucion Politica disponga; en otras palabras, todas las investigaciones que se
realizan para encontrar a los autores del hecho o en la busqueda de prueba para
incriminar a los autores, no deben violentar ningin derecho fundamental y se debe
amenizar el debido proceso.

En este acapite se explican los derechos y garantias constitucionales que una
parte de los juristas internacionales consideran violatorias cuando se utiliza la figura de
agente infiltrado, por lo que se detalla cuales son las posibles garantias que se
violentan al utilizar la herramienta mencionada y del mismo modo por qué no se

violentan los derechos fundamentales de los individuos.

5.5.1 Intimidad

Previsto en el articulo 24 de la Constitucion Politica de Costa Rica, en el articulo
11 inciso dos de la Convencién Americana de Derechos Humanos y en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, el derecho a la intimidad significa que nadie sera
objeto de interferencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques a su honra ni a su reputacion. Toda persona tiene
derecho a la proteccién de la ley contra tales interferencias o ataques.

El agente infiltrado es un funcionario policial que se infiltra en una organizacion
criminal para obtener informacion de su estructura y funcionamiento, cuyo objetivo es el
desarticulamiento de la misma y la individualizacion de los autores de los hechos. Para
ello se vale de una identidad falsa y de una autorizacion judicial con el propdésito de
cometer delitos y asi poder ganarse la confianza de los miembros de la organizacion. El

objetivo fundamental de la utilizacion de esta herramienta es que a partir de la
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recopilacion de informacién que se obtenga del agente infiltrado, sea posible reunir
pruebas para asociar a los integrantes de la banda criminal con los delitos realizados y
el desarticulamiento de la organizacion criminal y asi poder perseguirlos penalmente.
De esta forma, el Estado logra avasallar la intimidad de la persona investigada.

Lamarre (2010) indica que el agente infiltrado significa la presencia continua de
la persecucion estatal en la intimidad del individuo, sin que él lo sepa y mucho menos

haya consentido esa intrusion.

La sola existencia de un agente encubierto afecta el derecho a la intimidad de
los investigados porque, ocultando su condicién de policia, observa y oye lo que
ocurre en conversaciones y conductas que tienen lugar en su presencia o en
domicilios de personas fisicas y juridicas a los que tienen acceso (Lamarre,

2010, p. 14)

Cabe resaltar lo sefialado por la Corte Suprema de Justicia de Colombia en el
caso Fiscal ¢/ Fernandez, en el que la Corte se refiere por primera vez al empleo de

agentes infiltrado, en lo cual el fallo mencionaba lo siguiente:

A raiz de un procedimiento llevado a cabo en un bar de Mendoza, se detuvo a
un ciudadano boliviano apellidado Fernandez secuestrandole cocaina que tenia
en su poder. Fernandez, luego de ser detenido, indicd a la policia que en una
casa cercana se encontraba el resto de la droga. Uno de los policias, vestido de
civil, se dirigio junto con Fernandez a la vivienda en cuestion, que resultd ser el
Consulado de Bolivia. EI Cénsul permitié el ingreso de Fernandez y del policia,

gue no se identifico como tal. A pedido de Fernandez, el Consul le entregd,
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frente al policia, paquetes con cocaina. En su fallo, la Corte sostuvo que el
comportamiento del policia no wulneraba garantia constitucional alguna, puesto
que el Consul habia consentido el ingreso al Consulado de un desconocido sin
indagar de quien se trataba, por lo que asumié el riesgo de que los hechos
fueran observados por un tercero que podria declarar en un proceso judicial
posterior. Ahora bien, de mas estd decir que si el Coénsul hubiera tenido
conocimiento de que quien iba a ingresar al Consulado era un policia,
probablemente no hubiera otorgado su consentimiento. Claramente medié un
engafio, y un consentimiento viciado no puede validar o legitimar la restriccién
del derecho fundamental afectado. Por lo demas, el consentimiento no debe

confundirse con la ausencia de reparos.

Asi, la Corte Suprema de Justicia de Colombia en un antecedente
jurisprudencial indicé que “el empleo de un agente encubierto para la averiguacion de
los delitos no es por si mismo contrario a garantias constitucionales”, considerando que
ello ocurre en tanto ese agente se mantenga dentro de los limites del Estado de
derecho. No obstante, el agente encubierto efectivamente viola disposiciones
constitucionales y pone en riesgo el Estado de derecho, solo que el discurso politico
imperante justifica dichas transgresiones en una pretendida necesidad de eficacia, que
resulta en el desconocimiento de los principios bésicos del derecho penal y procesal
penal.

Ese desconocimiento es visto como un mecanismo tendiente a lograr el
esclarecimiento y condena de los hechos punibles de manera méas simple y rapida. Asi,

por ejemplo, puede ser absolutamente correcto que una lucha contra el crimen
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organizado en el ambito del trafico de drogas requiera la introduccion de instructores
ocultos. Pero esta discusion no deberia ser conducida como exigencia de un derecho
penal conforme al Estado de derecho, sino como exigencia de un derecho penal
eficiente y suficientemente provisto desde el punto de vista criminalistico, en
contradiccion con los principios que nos han sido transmitidos desde un derecho penal
conforme al Estado de derecho.

El Tribunal Europeo de Derechos Humanos ha resaltado que el uso de agentes
encubiertos no atenta contra las garantias fundamentales establecidas en la
Convencion Europea de Derechos Humanos, puesto que el delincuente es libre de
tomar sus decisiones y comportarse como desee, aun cuando esté equivocado en la
identidad de la otra parte de las negociaciones y en cuanto a la relacién que tiene con
la policia.

El derecho constitucional no protege al delincuente contra la observacion de su
comportamiento ilegal por parte de un funcionario de policia, aunque ignhore su
identidad. Lo que se pretende bajo estos argumentos es legitimar el uso de “trucos” por
parte del Estado a los fines de lograr el encarcelamiento de individuos de quienes se
sospecha estan involucrados en crimenes extremadamente peligrosos para la sociedad
en su conjunto. Se busca ignorar la manifiesta violacion de derechos y garantias
fundamentales ocultandolas tras el velo de la necesidad de proteger a la sociedad
contra el crimen organizado.

Esta pretension de simplificar la tarea del Estado en cuanto arrestar a los
autores de las organizaciones criminales se expresa claramente en el caso Ludi en la

sentencia del 15 de junio de 1992, donde el magistrado Matscher expone que el uso de
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agentes encubiertos, aunque enteramente legitimo (dentro de ciertos limites), no es
muy ‘agradable’, pero si efectivo en la lucha contra ciertos tipos de criminalidad tales
como el terrorismo y las drogas.

El uso de agentes encubiertos es usualmente el Unico método que hace posible
identificar a los culpables y desarticular bandas criminales, ya que con las operaciones
encubiertas se llega a la raiz de la redes criminales y con el uso de los agentes
infiltrados se identifica a los jefes de la organizacion, las rutas de trasiego de drogas,
los contactos dentro y fuera de la estructura y con ello empezar a desarticular la red.
Asi, cualquiera que toma parte en una organizacion criminal corre el riesgo de caer en
la trampa. En otras palabras: quien estd en una organizacién criminal es malo y, por
ende, no goza de los mismos derechos que los demas los buenos, porque si los
tuviera, para el Estado seria mucho mas complicado arrestarlo.

El uso de agentes encubiertos importa una intensa afectacion del derecho a la
intimidad dado que el agente tiene mas amplio acceso a los datos propios de la vida

privada de los investigados, muchos de ellos ajenos a la propia mision.

5.5.2 Razonabilidad

Por medio de este principio el Ministerio Publico mediante una solicitud fundamentada
le exige al juez el uso de la herramienta de agente infiltrado. El principio razonabilidad
en derecho penal es la proporcionalidad entre la medida y el fin buscado.

Sus efectos determinan que el principio limita el derecho abusivo y arbitrario y
asegura la coherencia en los actos legislativos. Es decir, cualquier incorporacién de

una ley al ordenamiento juridico tiene que ser razonable en su objetivo, en los medios y



126

en los fines. Por ejemplo, si se incluyen penas graves en el derecho penal por
contravenciones, no es razonable.

Explicado lo anterior, el legislador cuenta con un margen de arbitrio a la hora de
restringir validamente un derecho fundamental, pero lo cierto del caso es que a la hora
de restringir o reglamentar un derecho o garantia, este debe de ser razonable. El
legislador puede crear derecho dentro del marco que la ley le otorga y bajo los tratados
internacionales de derechos humanos con jerarquia constitucional.

Como bien lo expone Lamarre (2010), las restricciones de los derechos
fundamentales deben estar justificadas por los hechos y circunstancias que le han dado
origen, fundarse en la necesidad de salvaguardar un interés publico comprometido y
ser proporcionales a los fines que se procura alcanzar con ellas. Las leyes deben ser
razonables, es decir contener una equivalencia entre el hecho antecedente de la norma
juridica creada y el hecho consecuente de la prestacion o sancion, teniendo en cuenta
las circunstancias sociales que motivaron el acto, los fines perseguidos con él y el
medio que como prestacién o sancion establecio dicho acto.

Esto significa que la ley no puede desnaturalizar o destruir la sustancia o
contenido esencial del derecho fundamental que reglamenta. Aun cuando la lucha
contra el crimen organizado aparezca como una finalidad licita, la restriccion al derecho
a la intimidad que la utilizacion de agentes encubiertos implica viola de manera explicita
la esencia del género constitucional, en la medida en que contradice el propésito y
razon de ser del reconocimiento a los individuos de una esfera de relaciones, asuntos y

afectos reservada solo a ellos y exenta de cualquier interferencia estatal.
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En lo que respecta a la proporcionalidad que debe existir entre las limitaciones a
un derecho fundamental y los antecedentes y fines de la medida, cabe poner de resalto
que el analisis por realizar no se funda en la eficacia del medio elegido por el legislador
para alcanzar el objetivo, sino que se trata de resolver si los medios seleccionados son
0 no proporcionales a las circunstancias que originaron el dictado de la norma y a los
fines que la justifican.

El interés estatal en combatir el crimen organizado puede aparecer como un fin
legitimo, pero la conveniencia o utilidad que el empleo de agentes encubiertos pueda
significar para eliminar asociaciones criminales no es suficiente para justificar el uso
que se haga de ellos violentando el derecho a la intimidad. No existe una imperiosa
necesidad de recurrir a agentes encubiertos para prevenir este tipo de criminalidad,
sino que el Estado cuenta con otras herramientas en su haber para investigar esta
clase de delitos, todas ellas menos lesivas de derechos fundamentales.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (2003) expone que:

La necesidad de las restricciones legalmente contempladas depende de que
estén orientadas a satisfacer un interés publico imperativo, siendo insuficiente
que se demuestre, por ejemplo, que la ley cumple un propdsito Util u oportuno.
La proporcionalidad radica en que la restriccion debe ajustarse estrechamente al
logro de un legitimo objetivo, interfiriendo en la menor medida posible en el
efectivo ejercicio del derecho restringido. Finalmente, para que sean compatibles
con la Convencion las restricciones deben justificarse segun objetivos colectivos
que, por su importancia, preponderen claramente sobre la necesidad del pleno

goce del derecho restringido.
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Al respecto Ramirez (2010) atina en explicar que aquellas normas que afectan
derechos fundamentales deben ser examinadas de acuerdo a un escrutinio estricto.
Desde esta perspectiva, el Estado debe probar que la restriccion al derecho es
necesaria para promover un interés primordial, una finalidad con un valor tan grande
como para justificar una limitacion de valores constitucionales fundamentales.

En cuanto al uso de agentes encubiertos, el Estado falla a la hora de demostrar
la estricta necesidad de esta medida, puesto que lo que el Estado no podra acreditar es
la existencia de un interés imperioso que justifique la utilizacion de agentes encubiertos
en la investigacion del crimen organizado. Para que esa restriccion sea necesaria, no
es suficiente con demostrar que sea Util u oportuna, sino que debe tratarse de una
medida indispensable ante la inexistencia de cursos de accion alternativos menos
restrictivos del derecho en cuestion.

La dificultad para el Estado radica en que el fin perseguido mediante el uso de
agentes encubiertos (la lucha contra el crimen organizado) de ninglin modo es superior

al valor constitucional que supone el respeto por la intimidad del individuo.

5.5.3 Prohibicién de autoincriminacién

Esta garantia esta consagrada en los articulos 24 y 36 de la Constitucion Politica
de Costa Rica y en el articulo 8, inciso segundo, de la Convenciébn Americana de
Derechos Humanos, el cual indica que toda persona tiene derecho a un recurso
efectivo ante los tribunales nacionales competentes, que lo ampare contra actos que

violen sus derechos fundamentales reconocidos por la constitucion o por la ley.
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El agente infiltrado recopila informacion de la organizacion cuando se infiltra en
la misma, esto quiere decir que la investigacion se obtiene de los propios investigados,
sin que se reunan los requisitos establecidos por la ley procesal en relacion con la
declaracion del imputado.

El derecho a la no autoincriminacion se encuentra sustentado en los articulos
93, 185,190, 191, 193y 194 del Cddigo Procesal Penal.

La regulacion de forma establece que el acusado debe ser informado del
derecho que le asiste de contar con un abogado defensor y de la oportunidad de
dialogar con €l antes de declarar y que se respete el debido proceso. A su vez, se le
debe indicar cual es el hecho cuya comision se le atribuye y cuéles son las pruebas en
su contra. También se le debe hacer saber que puede negarse a declarar y que su
silencio no sera interpretado en su contra. Ninguna de estas formalidades y medidas
previas tiene lugar cuando la persona vierte dichos autoincriminatorios frente al agente
infiltrado, sino que el Estado se vale de un amafio para obtener una confesién del
sospechoso, siempre que no caiga frente la figura de agente provocador.

Ante este argumento se alzan las siguientes objeciones, en las cuales Lamarre
(2010) sefiala que, por un lado, resultaria inherente a la tarea del agente encubierto oir
y ver lo que sucede a su alrededor y seria la propia ley la que autorizaria ese proceder;
por otra parte, en la actividad del agente encubierto no existe un marco coercitivo
derivado de la privacion de la libertad que torne exigible la previa informacion al
inculpado de los derechos que posee, sino que el sospechoso habla libre y

voluntariamente ante la presencia del agente.
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No obstante, estas consideraciones no son suficientes para justificar el uso de
agentes encubiertos y negar la vulneracion de la prohibicion de autoincriminacion. Lo
gue obsta a que los dichos del miembro de la organizacion criminal investigado sean
utilizados en juicio como prueba en su contra, obtenidos mediando un ardid del propio
Estado. El agente no revela a quién efectia las declaraciones autoincriminatorias su
verdadero rol. Es ese desconocimiento de la verdadera situacion en la que se
encuentra lo que priva de libertad y voluntariedad las declaraciones de la persona
investigada. Desde un punto de vista juridico, no es dable exigir que quien comete un
hecho delictivo deba presumir que la persona con la que esta interactuando sea un
agente encubierto y que lo que diga y haga podra ser usado en su contra en un
proceso posterior.

Por lo tanto, en la utilizacion del agente infiltrado, el derecho a permanecer en
silencio del acusado queda vacio de contenido, también el derecho del imputado de no
tener que aportar informacion en el procedimiento penal que le inicia la parte contraria
pierde su objeto cuando se trata del empleo de métodos de investigacion secretos
empleados en su contra y cuando se agota la informacion sobre el imputado, sin dejarle
siquiera la libre decisién acerca de si hubiere deseado hablar o no, por lo que no debe
confundirse el derecho a la no autoincriminacion con la develacion de una accion ilicita
a traves de diferentes técnicas, lo mismo ocurre con la interceptacion de
comunicaciones y no puede considerarse violatoria de derechos, en lo que debe
hacerse hincapié es en que no se trate de provocacion y la medida sea razonable en el

caso concreto.
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Ante esto en el sistema costarricense a diferencia de otros ordenamientos
juridicos, donde la confesién es plena prueba para condenar, el ordenamiento de Costa
Rica se separa de esa idea concluyente, ya que la confesién por si sola no determina y
no es suficiente para una condenatoria, como se observa en el Codigo Procesal Penal
en libro II, “Procedimiento especiales del titulo I’, en los articulos 373, 374 y 375, donde
se expone el procedimiento abreviado al ser necesario que esa autoincriminacion debe
ser complementada con otros medios de prueba que acrediten esa confesion. Asi, es
claro que el testimonio de un agente infitrado ante la declaracion de un eventual
imputado hacia él no es suficiente ni violenta la autoincriminacion, sin otros medios de
prueba que acrediten la participacion de los autores del hecho dentro de la
organizacion.

No se debe dejar de lado que la funcion de un agente infiltrado no es en si
obtener testimonios o declaraciones de los miembros de las organizaciones criminales,
sino el entendimiento, la logistica, la estructura y las funciones de la organizacion
delictiva mediante la recopilaciéon de elementos que den luz a ese funcionamiento,
como lo pueden ser mandos, cuentas bancarias, bienes inmuebles, colaboradores de
rutas de transporte, casa de almacenamiento, organizaciones bancarias o financieras y
una gran informacion que solo una persona que lo viva de manera interna podria
obtener y, por ende, facilitarla como medio licito al Estado para que este pueda actuar

conforme a derecho.
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5.6 PARTICIPACION DEL AGENTE INFILTRADO EN DEBATE

La participacion de la figura del agente infiltrado en un contradictorio provoca varios
dilemas de procedimiento y de legalidad de la prueba, ya que el agente desde un
principio por su seguridad y de la investigacion se encontraba en total anonimato y que
su papel dentro de la organizacion criminal era meramente de infiltrado policial; sin
embargo, se debe delimitar que en juicio el agente debe testificar y, por ende, su rostro
y voz podrian ser reconocidos por el juez, Ministerio Publico y hasta por la defensa e
imputados del proceso.

Es necesario recalcar que se desea proporcionarle seguridad al agente a lo
largo de la investigacion y hasta que culmine la misma, sin embargo también se le debe
dar proteccion extraprocesal cuando termine el debate de la investigacion que se llevo
a cabo.

Al respecto, Montoya (2001) explica:

En cuanto al anonimato del testigo éste es esencial por los siguientes motivos:

a) la seguridad del infiltrado;

b) su utilizacién a posteriori en otra investigacion;

c) la proteccion requerida en el caso en que se encuentra trabajando al tiempo

de la citacion, en aclarar otro caso, corriendo los riesgos correspondientes Si

aparece en juicio a declarar.

La garantia de anonimato, dada a un funcionario por el superior jerarquico o a un

particular, no obliga al juez. Se pueden encontrar otras vias para proteger a un infiltrado
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de prestar testimonio, como por ejemplo por medio del silencio policial, ya que dicha
autoridad no revelaria su existencia, no apareceria en el expediente o figuraria como
un tercero con el cual se ha hablado.

Expuesto lo anterior por el autor, lo que se pretenderia en un contradictorio
dentro del ordenamiento juridico costarricense es darle proteccion procesal y
extraprocesal durante la investigacion y hasta que termine, con el objetivo de
salvaguardar la integridad del oficial y la posible infiltraciébn en otras agrupaciones
criminales. Sin embargo, esto en Costa Rica no seria posible ya que se esta frente a un
estado de derecho de garantias, por lo cual si se incurre al silencio policial 0 a la no
convocatoria del agente, se estarian violando derechos de los imputados como el
derecho a la defensa y el derecho al debido proceso, por lo que se explica como seria
el interrogatorio al agente infiltrado en un eventual debate.

Dentro de su potestad de derecho, el juez puede realizar la escucha del agente,
sin que este revele su identidad y direccidn, asi como otros datos personales y puede

sacar a las personas que se encuentren en la sala cuando el agente testifique.
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CAPITULO VI

ANALISIS DE DATOS, CONCLUSIONES Y REFORMA DE LEY
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6.1 ANALISIS DE DATOS EN EL MEDIO EMPLEADO

A continuacidon se muestran y analizan los datos obtenidos por medio del cuestionario
realizado a los sujetos de investigacion. Cabe destacar que cada uno de los objetivos
planteados es respaldado por el andlisis de datos.

En los resultados se aprecia como los juristas interpretan, analizan y
fundamentan ciertos criterios, mostrando grandes conocimientos, pero también grandes
deficiencias acerca de la materia de delincuencia organizada.

Asimismo, mediante la recopilacion de informacion por medio de libros,
jurisprudencia y legislacion comparada, se desarrollan las conclusiones vy
recomendaciones necesarias de cada elemento estudiado para finalizar la investigacion
de una manera fundamentada y explicativa.

De acuerdo con la Universidad Hispanoamericana (2017), si se utiliza un
cuestionario, el analisis descriptivo en primera instancia debe involucrar los resultados
de cada una de las preguntas comprendidas en el instrumento y, en segundo lugar, se
podrian agrupar preguntas para hacer cruce de variables con el fin de ampliar la
descripcion. Asi, por ejemplo, si se tienen datos del género y las edades de la
poblacién involucrada, primero se hace un detalle de cada una de esas variables por
separado y después se hace un cruce de variables de forma que se desagregue tanto
la composicion de mujeres como de hombres segun sus respectivos rangos de edad.

El disefio de una buena metodologia y un correcto instrumento de recopilaciéon
de informacion queda de manifiesto al procesar la informacion en este capitulo, ya que

la descripcién asociada a cada una de las preguntas involucradas debe facilitar la
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interpretacion y el analisis de causas o fundamentos en torno a la situacion que arrojen
los resultados.

Para el cuestionario se seleccion6 una poblacibn meta de especialistas en
derecho penal, por lo cual poseen los conocimientos y aptitudes necesarios para una
recoleccion de datos muy especifica y detallada, lo cual proporciona a la investigacion
un enfoque mas juridico para desarrollar el cuerpo normativo y, por ende, llevar a cabo
la reforma legal.

Por su parte, la muestra se compone de cinco jueces de la Republica, cinco
fiscales de la nacion, cinco defensores publicos y cinco abogados litigantes, siendo en
total 20 personas especialistas en materia de derecho penal. Como se menciond, la
investigacion es no probabilistica al seleccionarse los sujetos porque poseen

conocimientos en derecho penal.
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6.2 INTERPRETACION DE DATOS

Gréfico 1. Edad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la edad, de los 20 participantes encuestados, la mayoria, o sea 8
personas, tiene de 35 a 40 afios; seguidas por 5 entre 25 a 35 afios; 4 de 40 a 50 afios

y 3 con 50 afios 0 mas.
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Grafico 2. Género de los participantes
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Fuente: Elaboracion propia

En el caso del género de los participantes, hay un predominio del género masculino

con 12 personas, mientras al género femenino pertenecen 8 personas.
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Grafico 3. Ailos que han ejercido la abogacia

B Afos en Abc

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a los afios que llevan ejerciendo la abogacia, la mayoria -8 personas- cuenta
con una carrera de 21 afios o0 mas, en segundo lugar se encuentran 7 encuestados con
5 a 10 afios, luego 3 participantes con 11 a 15 afios y, por ultimo, 2 personas con 16 a

20 afnos.
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Grafico 4. Campo que desempefian
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Fuente: Elaboracion propia

A partir de los resultados se observa que se cuenta con una muestra compuesta por
una cantidad proporcional de jueces, litigantes, defensores y fiscales en materia de
derecho penal.

A continuacion se presentan los resultados de las preguntas que pretenden

determinar si conocen o no acerca del tema.
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Grafico 5. Conocimiento de los participantes en cuanto a delincuencia organizada
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Fuente: Elaboracion propia

Segun los datos obtenidos, todos los entrevistados conocen qué es delincuencia
organizada.

La siguiente pregunta es abierta, en la cual se les solicita a los participantes que
brinden una definicion sobre delincuencia organizada; estas fueron las respuestas:

“Aquel grupo que se dedica a una actividad ilicita ya sea lavado de dinero, trata
de persona, narcotrafico, sustraccion de dinero en entidades estatales”.

“La delincuencia que se planifica para la ejecucién de un delito, cuando hay
varias personas interviniendo y hay distribucion de funciones”.

“Segun la ley, es cuando dos o mas personas se reunen con la finalidad de

cometer dos o mas delitos”.
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“Un grupo de personas que se organizan para delinquir y tienen su estructura y
organizacion”.

‘Es cuando tres o mas sujetos trabajan en conjunto o dentro de alguna
organizacion con el fin de cometer delito especfificos durante el tiempo. Cabe destacar
gue tiene que tener una estructura”.

“Para mi la delincuencia organizada es aquella actividad criminal desarrollada
por un grupo de dos o mas personas, establecido en forma permanente y que actla de
comun acuerdo hacia la consumacion de uno o mas delitos graves con el propdsito de
obtener beneficios econémicos para el mantenimiento de la estructura delictiva”.

“Es una criminalidad mas compleja, definida de acuerdo a la ley cuando un
grupo de dos o mas personas cometen delitos graves (delitos con que implican
sanciones de cuatro afios de prision). Ademas es una criminalidad que se caracteriza
por tener una estructura u organizacion de los autores o participes del delito con una
distribucion de funciones”.

“Cuando un grupo de dos o0 mas personas se ponen de acuerdo previamente
para la comisién de una serie de hechos delictivos. Debe de haber una asociacion
ilicita. Debe de haber una minima estructura con distribucion de funciones vy jerarquias”.

“Un grupo de personas organizadas para delinquir, las cuales practicamente
funcionan como una empresa ya que cada una de ellas tiene su rol, dentro de su actuar
delictivo. Principalmente visto en cierto tipo de delitos, en busca de obtener ciertos
beneficios incluidos el poder, es por esta razdn que existe esa asociacion para poder

cumplir el fin delictivo”.
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“Es la comisiéon de delitos graves, de cualquier naturaleza realizada por grupos
estables, de dos o mas miembros, debidamente organizados y que actlan siguiendo un
plan para alcanzar un fin de cualquier indole”.

“Un determinado nimero de personas que pueden ser dos 0 mas personas que
se organizan para la comision de varios delitos”.

Se visualiza que muchos conocen qué es delincuencia organizada, sin embargo
varios no indican que debe persistir en el tiempo o establecerse su estructura y
organizacion. Ademas, algunos no comprendian que dentro de la delincuencia

organizada los delitos graves que menciona la ley no solo son de narcotrafico.
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Grafico 6. Técnicas de investigacion
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a las técnicas de investigacion utilizadas para la lucha contra la delincuencia
organizada, la mayoria -14 personas- sefialan las interceptaciones de las
comunicaciones; incluso manifiestan que esta prueba junto con mas informacion,
testigos y allanamientos podria desarticular a una banda organizada y llegar a su
posible condena.

El interceptar las comunicaciones es uno de los mecanismos mas utilizados, asi
se han descubierto transacciones de drogas y hasta rutas de trasiego de psicotrépicos,

pero es necesario que el Estado se modernice para que pueda enfrentar a las
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organizaciones criminales que cada dia se actualizan. Por ejemplo, para evitar ser
investigados por la policia, emplean mensajes en codigo al comunicarse.
Otras técnicas que destacan son vigilancias o trabajos de campo con 12

respuestas e informantes con 6.

Grafico 7 Consideracion acerca de si las técnicas de investigacion son

suficientes ala hora de combatir la delincuencia organizada
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Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados, la mayoria -15 participantes- contestan que no,

mientras 5 encuestados responden que si.
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Grafico 8. Conocimiento de la figura de encubierto
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Fuente: Elaboracion propia

Se busca determinar si la muestra conoce qué es agente encubierto y agente infiltrado,
como también si percibe alguna diferencia entre estas figuras o si considera que es la
misma.

Todos los participantes contestan afirmativamente y brindan las siguientes
definiciones:

"Es un agente policial que se mete dentro de una organizacion, se hace pasar
por un miembro mas y a partir de ello brinda informacion valiosa sobre las acciones de
la banda. En el pais lo Unico que se observa son los colaboradores confidenciales en
las compras de drogas. Por el principio de inmediatez de la prueba esto se no podria

dar en juicio”.
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“Aguella persona colaborador de la policia a cambio de favor policial 0 a cambio
de dinero, la cual ayuda a la policia a colaborar con las investigaciones. Lo he visto en
compras controladas. El agente no es un funcionario del OlJ, es un tercero ajeno a la
justicia”.

“Es cuando un oficial de la policia de hace pasar por un comprador, con el fin de
obtener una prueba”.

“Oficial que se disfraza de adicto o participante en la actividad delictiva con la
finalidad de brindar informacion de calidad al OlJ”.

“Es un policia o un particular que se presenta en la investigacion, con la finalidad
de determinar si efectivamente se lleva a cabo la actividad de venta de drogas, etc.
Pero muchas veces se convierte en agente provocador”.

“Es aquel funcionario que pertenece algun cuerpo policial, que se le asignha una
tarea en especifico o tareas especificas para que medie o tenga contacto
(intermediario) con la organizacion criminal, pero sin pertenecer a la banda
organizada”.

“Agente encubierto en materia de narcotrafico es aquel oficial de investigacion
gue desarrolla compras experimentales de droga, Unicamente para verificar o constatar
la realizacion de una actividad delictiva de venta de drogas”.

“Es un funcionario de la policia judicial que participa de actos de investigacion
dentro de un delito experimental con la finalidad de obtener prueba dentro del proceso,
sin que se conozca su identidad como funcionario”.

“Es el funcionario miembro de un cuerpo policial que generalmente de la policia

represiva, llamese OlJ, PCD o inclusive la Policia Fiscal que haciendo pasar por
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delincuente o en algunos casos por consumidor de drogas, de alguna manera se gana
la confianza de alguno o algunos miembros de la organizacién criminal para el
descubrimiento de sus actividades ilicitas y la eventual identificacion de los participes”.

“Es una persona que normalmente es un policia judicial, o de alguna institucion
gue colabore con la investigacion que se esta realizando el sistema judicial. EI agente
actlia con autorizacion judicial, sin romper las garantias constitucionales”.

“Es un oficial de policia en contacto casual, de cualquier tipo, con el grupo
criminal, pero sinrevelar su funcion policial”.

“Exinformantes o colaboradores anénimos que se infiltran en las organizaciones
para obtener informacion de la organizacion criminal. No es un policia”.

“Es una persona que puede ser oficial de policia 0 un tercero que participa en la
investigacion en organizaciones no tan complejas. El agente es recolector o verificador
de la informacion”.

Por lo tanto, aunque la muestra seleccionada indique que conoce la figura de
agente encubierto, se identifican confusiones de términos.

La confusibn mas notoria es que muchos interpretan que los agentes
encubiertos son informantes o colaboradores de la justicia, inclusive mencionan que
son terceros que ayudan a la justicia en busca de alguna remuneracion o favor judicial,
lo cual es un concepto totalmente erroneo, ya que el agente encubierto es un policia o
investigador que de manera temporal tiene contacto casual con la banda criminal y esto
se puede observar en las compras controladas que hacen los funcionarios judiciales, lo

cual junto a una serie de investigaciones y pruebas se puede concluir que el
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sospechoso vende droga. Con esta herramienta se empieza a tratar de desarticular la
organizacion criminal y llegar hasta las cabecillas de la banda delictiva.

Muchos enfatizan en que el agente encubierto debe ser un policia que se infiltra
en la organizacion de manera casual en busca de pruebas, un concepto no tan erréneo

pero que llega al limite cuando se habla acerca de la figura de agente infiltrado.

Grafico 9 Conocimiento de la figura de infiltrado

18

12 -

10 ~

M ¢ Conoce la figura de
infiltrado?

Fuente: Elaboracion propia

Segun los datos, de 20 participantes, 16 indican conocer la figura de agente infiltrado y
4 sefialan desconocimiento.
No obstante, la definen de la siguiente manera:

“Para mi la figura de agente infiltrado y encubierto son sinGnimos”.
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‘Es una persona que introducen en una organizacion delictiva para obtener
informacién de la misma. La quien la introduce es el sistema judicial”.

“‘Es un oficial de policia en contacto permanente, en cuanto miembro, con el
grupo criminal, pero sin revelar su funcién policial”.

“‘Es la persona que se infiltra que en la organizacion. Es un oficial de la policia.
Actia como un miembro de la organizacion, participa en la organizacion, pasa
actuaciones de los miembros criminales a las autoridades”.

“Es la persona que se introduce al grupo organizado para obtener informacion.
Igual que el encubierto pienso yo”.

‘Es la persona que se introduce dentro de la organizacion, para obtener
informacion del grupo, en cuanto su estructura, su organizacion, funcionamiento, el cual
luego se lo pasa a la policia. Participa como uno mas del grupo. Hay mayor
permanencia’.

“‘Es aquel funcionario que se le asigna la tarea que forme parte en la
organizacion criminal con el fin de conocer cual es su estructura y cOmo se maneja la
misma. Se tiene que dejar claro que la persona va hacer participe dentro de la
organizacion. Pudiendo ejecutar acciones delictivas”.

“‘El agente infitrado es aquel agente de investigacion policial que logra
introducirse como parte de la organizacion criminal, para recopilar informacion desde el
interior mismo de la actividad criminal”.

Asi, muchos no indican que puede cometer delitos, tiene una identidad secreta,
entre otros argumentos. Seis interpretan que la figura de agente encubierto y agente

infiltrado es la misma y cuatro sefialan desconocerla.
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Grafico 10. Conocimiento de alguna diferencia entre agente encubierto y agente

infiltrado
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Fuente: Elaboracion propia

Al respecto, una mayoria compuesta por 12 personas contesta que si, mientras 8
participantes sefialan que no.

Por su parte, las respuestas que brindan son las siguientes:

“El encubierto es un agente para una determinada accion, el infiltrado participa
de todas las acciones criminales”.

“El encubierto no participa dentro de la organizacion, el infiltrado si”.

“‘El agente encubierto va mas alla de la funcion del agente infiltrado porque

constituye prueba para el proceso”.
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“El encubierto es nada mas demostrar que el delito se estd cometiendo y su
participacibn es momentanea, el infiltrado es para obtener mas informaciéon y su
permanencia es hasta que se termine la investigacién”.

“El encubierto no esta dentro de la organizacion, el infiltrado si”.

“‘El agente encubierto no pertenece a la organizacion, mientras el infiltrado si
pertenece”.

“El caracter permanente u ocasional del contacto del oficial con el grupo
criminal’.

“La permanencia dentro de la investigacion en el infiltrado, el encubierto es
ocasional”.

“El encubierto no es policia, el infiltrado si. Las dos figuras estan reguladas en
nuestro ordenamiento juridico”.

“El grado de patrticipacioén el grupo, el encubierto ninguno, el infiltrado si”.

Por consiguiente, las 12 personas que contestan si enfatizan bien en las
diferencias, pero no debe ignorarse que 8 sefialan desconocer si hay diferencias entre

las figuras.
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Grafico 11. Conocimiento de la regulacion de la figura de encubierto en el

ordenamiento juridico costarricense
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Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con los resultados, 14 encuestados indican conocer que la figura de agente
encubierto se encuentra regulada en el ordenamiento juridico costarricense y 4 sefalan
gue no se encuentra regulada en el pais, solo se conoce y se trata por tema un

jurisprudencial, pero que no hay norma que regule la herramienta mencionada.
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Grafico 12. Conocimiento de la regulacion de la agente infiltrado en el

ordenamiento juridico costarricense
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Fuente: Elaboracion propia

A partir de los datos obtenidos, 13 personas sefialan que esta figura no esta regulada
en el ordenamiento juridico costarricense, 4 encuestados no tienen conocimiento al
respecto y 3 mencionan que si. Por lo tanto, una tercera parte de la muestra desconoce
el tema.

A quienes contestan afirmativamente, se les solicita definir dénde esta este
mecanismo en el ordenamiento juridico costarricense. De los tres entrevistados que
contestan si, 2 mencionan que la figura esta regulada en la Ley 8204 y la otra persona
responde que en el Codigo Procesal Penal costarricense, pero no especifica en cual

articulo.
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Ademas, se les consulta que si de acuerdo a su experiencia en el campo del
derecho penal, consideran que debe existir la figura del agente infiltrado en el
ordenamiento juridico y que expliquen su respuesta:

“La figura de agente encubierto es la misma que el infiltrado”.

“Es lo mismo que el encubierto”.

“Ya se encuentra regulado como encubierto”.

“No, porque seria un contrasentido, se regularian acciones ilegitimas del
infiltrado. Podria ser antagonico”.

“‘No deberia ser regulado, porque podria prestarse para actos de corrupcion,
obteniendo beneficios el agente beneficios fuera del Estado”.

“No deberia ser regulado”.

“Si, ya que el Estado de derecho costarricense lo permitiria”.

“Si, porque fundamentalmente debe haber un balance entre el Estado y su
proteccion a la sociedad y a la criminalidad”.

“No, porque estariamos haciendo impunidad al Estado con respecto a los
infiltrados”.

“Si, ya que seria una buena técnica para utilizar en la investigacion criminal”.

“No, porgue el acto que de investigacion que realiza el agente infiltrado o
encubierto que es parecido, forma parte de un delito experimental por ende no es una
prueba que por si misma permita acreditar un delito y menos de delincuencia
organizada’.

“Si, ya que debe de estar regulada mas ampliamente por cuestiones de

seguridad juridica”.
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“‘No, porque se violentan muchos de los derechos establecidos en nuestra
constitucion. Derechos como la intimidad”.

“‘No puede ser regulada porque requiere de una versatilidad que escapa a
cualquier prevision legal. En cualquier caso, es evidente que la actuacion del infiltrado,
no puede lesionar o poner en peligro ningun bien juridico penalmente tutelado. En tal
caso resulta plenamente aplicable a la ley penal”.

“Si, pero deberia de ser bien regulado para no violentar derechos fundamentales
de las partes”.

“No deberia estar regulado”.

“No, porque es se obtendria prueba de manera ilegal’.

“‘Debe existir con la finalidad de descubrir realmente quien controla ese negocio
de la delincuencia organizada, para que no se detengan solo a los peones que son
completa y rapidamente sustituibles al momento de su detencion”.

“No, porque su funcidon es solo de obtener informacion y tener conocimiento
como funciona el grupo, ya que se puede obtener esa informacién por medio de otros
actos”.

“Si, ya que es necesario por la limitaciones existentes de técnicas de
investigacion contra la delincuencia organizada”.

“‘Cada vez los métodos tradicionales de investigacion son poco eficaces, por lo
gue es necesario echar mano de acciones novedosas en nuestro medio como seria
esta del agente infiltrado”.

Expuesto lo anterior hay una versatilidad de respuestas dentro de las cuales 3

entrevistados responden que ya se encontraba regulada la figura del agente infiltrado
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dentro de la Ley 8204 y 10 mencionan que no deberia ser regulada porque se prestaria
para actos de corrupcion, pues el Estado por medio de agentes judiciales realizaria
delitos que mas bien deberia erradicar y que habria un contrasentido entre el propdsito
de crear el agente infiltrado en el ordenamiento costarricense entre los delincuentes, ya
estos cometen delitos contra la salud publica, entre otros y los agentes también podrian
cometerlos, por lo cual la herramienta del infiltrado seria contraria en un Estado de
derecho como lo es el costarricense.

Las respuestas negativas se basan en que no debe ser regulada en el
ordenamiento costarricense porque se Vviolentarian muchos derechos y garantias
fundamentales de las partes y la figura desde que nace seria ilegal por violacion de
derechos fundamentales.

Los 8 restantes entrevistados indican que deberia existir la figura ya que seria
innovadora en el pais y una gran ayuda para combatir el fenbmeno de la delincuencia
organizada, también exponen que seria necesario por las limitaciones existentes de

técnicas de investigacion contra la delincuencia organizada.
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Grafico 13. Opinién de quién deberia controlar la actividad del agente

infiltrado
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En cuanto a quién consideran que deberia controlar la actividad de agente infiltrado, 9
especialistas en derecho contestan que deberia ser controlada la actividad del agente
infiltrado por el Ministerio Publico, 3 manifiestan que la figura no debe ser regulada ni
controlada y el resto -que serian 8 personas- exteriorizan que el juez de garantias
deberia ser el velador del agente para que no se violenten derechos fundamentales de
la partes.

Este tema provoca mucho debate pues el juez al producir prueba, estaria en un
sistema inquisitivo y no acusatorio como lo es hoy el proceso penal costarricense. Por
lo tanto, el Ministerio Publico, mediante direccion funcional con policias competentes,

realizaria toda la labor y logistica para infiltrar policias a las organizaciones criminales y
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el juez de la etapa intermedia expondria si la recopilacién de prueba en la investigacion
es espuria 0 no. Sefialado lo anterior, el juez no debe influir en la etapa de
investigacion cuando se utilizan agentes infiltrados y es hasta la etapa intermedia que

el juez indica si la prueba recopilada no violenté derechos de las partes.

Grafico 14. Aspectos por considerar al regular la figura de agente infiltrado
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En la dlitima pregunta se les solicita mencionar tres aspectos por considerar al regular

la figura de agente infiltrado.
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Entre las respuestas mas significativas, se encuentra tener un marco de
proteccion juridico que fije facultades y limites del agente infiltrado, lo cual es
respaldado por 14 encuestados. Resalta también la actuacion del agente, donde la
corrupcion, la ética del agente, un salario competitivo, la experiencia y la capacitaciéon
de la herramienta del infiltrado deben ser aspectos por tomar en cuenta si se regula la
figura en el ordenamiento juridico costarricense.

Otro aspecto por considerar es que a la hora de regular la figura de agente
infiltrado, se debe garantizar que no se wulnere ningun tipo de garantia o derecho
fundamental del imputado y que se debe tener una justificacion real para sustentar la

necesidad de utilizar la herramienta en una investigacion de delincuencia organizada.

6.3 CONCEPTO Y ESTRUCTURA DEL PROYECTO DE LEY

6.3.1 Concepto

El presente proyecto de ley significa un proceso innovador en Costa Rica, en lo que

respecta a las técnicas de investigaciéon que se emplean en el ordenamiento juridico

costarricense.

6.3.2 Estructura

La estructura del proyecto de ley que se pretende realizar tiene una presentacion que
puntualiza el significado de la técnica de investigacion utilizada como medio para
combatir el fenbmeno de la delincuencia organizada y se define quién es el titular que

ejerce el derecho de iniciatica legislativa.
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El titulo por proponer es “Reforma al capitulo tercero de la Ley de Psicotropicos”.
Tiene su respectivo texto normativo, el cual explica los requisitos de estructura,
formalidad, orden légico y redaccion. Por ultimo, se exponen los motivos, donde de una
manera detallada se manifiestan los fundamentos de la propuesta, que sostienen la
referencia del estado actual de la situacion factica y juridica de lo que se pretende

afiadir al texto legislativo.

6.3.3 Proyecto de ley

“‘Reforma al capitulo tercero de la ‘Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas,
drogas de uso no autorizado, actividades conexas, legitimacion de capitales y
financiamiento al terrorismo’”.

La problematica de la delincuencia organizada es una realidad social del orden
mundial y que poco a poco se expande en Costa Rica. La criminalidad organizada es
un fendmeno que se presenta de diversas maneras, ya sea por narcotrafico, trata de
personas, trafico de armas, entre otras. El tréfico ilicito de drogas, desde las
manifestaciones de las organizaciones criminales transnacionales, son fuente de
vulneraciones de los derechos de los ciudadanos y de la institucionalidad de los
Estados. Por lo tanto, con respecto a las politicas dirigidas a combatir este mal, estas
no han logrado sus objetivos, sino que han llevado a repercusiones graves producto de
la delincuencia organizada.

Las manifestaciones de criminalidad en Costa Rica cada vez son mas violentas,
donde la policia ni la sociedad escapan de este mal que crece a pasos agigantados,

ello hace que el enfoque sobre las organizaciones criminales tenga diferentes



162

perspectivas de indole que ni las autoridades competentes aun comprenden por la
complejidad de los asuntos que se tramitan, de las técnicas de investigacion que se
utilizan en el pais y de alta tasa de traficos de drogas y homicidios que se desarrollan
en lo largo y ancho del territorio nacional, sin lograr a llevar los sospechosos a la
justicia.

En Costa Rica, al igual que en la mayor parte de Latinoamérica, las politicas de
control de drogas se encuadran en el sistema internacional de fiscalizacién de las
Naciones Unidas, representado en la Junta Internacional de Fiscalizaciéon de
Estupefacientes y de la Organizacion de la Naciones Unidas. Por lo tanto, los Estados
con apoyo estratégico de Estados Unidos para limpiar su pais de droga proveniente de
América Latina, han encomendado sus politicas al concepto “guerra contra las drogas”,
gque pretenden eliminar el cultivo, procesamiento, trafico y consumo de sustancias en el
pais y en el resto del mundo.

En el ordenamiento juridico costarricense, en uniformidad con el derecho
internacional, solo se ha establecido como herramienta lo que en doctrina se conoce
como agente encubierto, a efectos de combatir la delincuencia organizada, figura que
acarrea una serie de limitaciones. Por lo anterior, en el capitulo tercero de la “Ley sobre
estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado, actividades
conexas, legitimacion de capitales y financiamiento al terrorismo” o Ley n.° 8204, se
establecen mecanismos como la entrada vigilada y la utlizacion de agentes
encubiertos y colaboradores que generan ciertas reservas a las investigaciones ya que
son herramientas que quedan en retraso por el avance y poderio econémico de estas

agrupaciones criminales.
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Lo anterior determina la necesidad de hacer reformas a la Ley n.° 8204 para
combatir una delincuencia organizada que por la tecnologia, la globalizacion e
intromision de poderosas bandas delictivas internacionales al pais, crece y el fenbmeno
se hace mas complejo de investigar.

El agente infiltrado surge de la necesidad de encontrar una herramienta que no
esté de manera arcaica como la figura del agente encubierto. Por consiguiente, se
busca un mecanismo que a conforme avanza la tecnologia dentro de la delincuencia
organizada, la policia no quede atrds y tome mecanismos para combatir el fenbmeno.
El agente infiltrado, con su actuacion, no determina el nacimiento del hecho delictivo,
sino que lo que hace es introducirse en una organizacion criminal para poder descubrir
a aquellos que son patrticipes de ella.

Dicha figura del agente es un funcionario de la policia, ya sea de la Policia de
Control de Drogas, la Policia de Migracion o el Organismo de Investigacion Judicial, el
cual tiene como objetivo actuar, dentro de la clandestinidad, bajo un perfil y nombre
falso para resguardar su integridad, en un determinado ambiente criminal, con el fin de
reprimir y prevenir acciones delictivas, cuya mision es la de descubrir quiénes integran
la organizacion criminal, como su modus operandi y estructura, de manera tal que
ponga en conocimiento a las autoridades competentes lo que realiza la organizacién. El
agente en todo momento llevara a cabo tareas, directrices y funciones atribuidas por la
Ley.

Por todo lo citado anteriormente, se propone la reforma del capitulo tercero de la
“‘Ley sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autorizado,

actividades conexas, legitimacién de capitales y financiamiento al terrorismo”, con la



164

creacion del agente infiltrado, quien pretende optar de una herramienta a las
autoridades competentes en la lucha contra la delincuencia organizada para poder asi
culminar investigaciones complejas de manera exitosa y llevar a los autores de las
bandas organizadas tras la rejas.

En virtud de lo anterior, se somete a la consideracion legislativa el presente

proyecto de ley.

LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE COSTA RICA

DECRETA:

REFORMA AL CAPITULO TERCERO DE LA LEY SOBRE ESTUPEFACIENTES,
SUSTANCIAS PSICOTROPICAS, DROGAS DE USO NO AUTORIZADO,
ACTIVIDADES CONEXAS, LEGITIMACION DE CAPITALES Y FINANCIAMIENTO AL

TERRORISMO.

Articulo 14. Operaciones encubiertas

Por operaciones encubiertas se entendera las que realizan los agentes infiltrados, cuyo
objetivo sera recopilar informacion, pruebas o evidencias que ayuden a las autoridades
competentes en las investigaciones de delincuencia organizada, para asi procesar a las
personas que forman parte de grupos delictivos organizados y su desarticulacién, con
estricta organizacién y objetivos ya establecidos mediante direccién funcional con el
Ministerio Publico.

En la fase de investigacion en contra de grupos delictivos organizados u

organizaciones criminales que especificamente realicen los agentes encubiertos con la
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debida autorizacion y supervision y bajo responsabilidad del Ministerio Publico,
guedaran prohibidas y excluidas de las operaciones encubiertas las siguientes
actividades:

1. La provocacion de delitos.

2. Las operaciones que se hagan fuera de las acciones y planificaciones en la
fase de investigacion.

Para que tales actividades puedan ser permitidas se deberd contar, en todo

caso, con la debida autorizacion y supervision del Ministerio Publico.

Articulo 15. Agentes infiltrados

Son agentes infiltrados los funcionarios policiales del Organismo de Investigacion
Judicial, la Policia Control de Drogas y la Policia de Migracion que de manera
voluntaria, a solicitud del Ministerio Publico, tienen como objetivo actuar, bajo un perfil y
nombre falso para resguardar su integridad, en un determinado ambiente criminal, con
el fin de reprimir y prevenir acciones delictivas, cuya mision sera la de descubrir
quiénes integran la organizacién criminal, como su modus operandi y estructura, de
manera tal que se ponga en conocimiento a las autoridades competentes lo que realiza
la organizacion, por lo que el agente en todo momento ejecuta tareas, directrices y
funciones que le son atribuidas por la Ley.

Los agentes infiltrados podran asumir transitoriamente identidades y roles
ficticios, actuar de modo secreto y omitir la realizacion de los procedimientos normales

de su cargo ante la comision de delitos, a excepcion de los establecidos en el articulo
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18 de la presente ley, en los casos asignados a ellos, con el propdésito de optimizar las

investigaciones Yy el procesamiento de integrantes de dichas organizaciones.

Articulo 16. Facultades de los agentes infiltrados

Los agentes infiltrados estaran facultados para intervenir en el trafico comercial, asumir
obligaciones, ingresar y participar dentro de la organizacion de los sospechosos
investigados por delincuencia organizada. Igualmente, si el agente infiltrado en la
busqueda de pruebas dentro del domicilio del sospechoso, o lugar trabajo, encuentra
informacion de interés para la investigacion, lo hara saber al fiscal encargado de la
investigacion para que este disponga el desarrollo de una operacion especial, para la
recopilacion de la investigacion y los elementos materiales o evidencia fisica

encontrados.

Articulo 17. Analisis de organizacion criminal.

Si el Ministerio Publico tuviere conocimiento de la existencia de una organizacion
delictiva, ordenara a la autoridad policial respectiva que realice un informe detallado
bajo un analisis exhaustivo con el fin de conocer la estructura de la organizacion, la
peligrosidad de sus integrantes, las rutas de operacién y con quién realiza esas
operaciones. Posteriormente el Ministerio Publico llevara la respectiva planificacion,
preparacion y manejo de la operacion, para que el agente o agentes infiltrados se
introduzcan en la organizacion criminal, cuyo fin se establece en la obtencion de

informacion de interés para lograr los objetivos determinados en la presente ley.
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Articulo 18. Informacién inmediata

Los agentes infiltrados que tuvieren conocimiento de la futura comision de delitos
contra la vida, propiedad, secuestro, tortura, lesiones y delitos sexuales, deberan
ponerlo en conocimiento inmediato de las autoridades respectivas a efecto de evitar la

comisién de los mismos.

Articulo 19. Autorizacion

Se establece que a solicitud del fiscal del Ministerio Publico encargado de la
investigacion y bajo su responsabilidad, el fiscal general de la Republica y jefe del
Ministerio Publico podra autorizar operaciones encubiertas, por un tiempo maximo de
seis meses, prorrogables a seis meses, sin que el plazo total de la operacién exceda de

un afo.

Articulo 20. Requisitos de la solicitud

La solicitud de la operacién encubierta debera hacerse por escrito y estar debidamente
fundamentada. Debera contener:

a) Descripcion del hecho o hechos motivos a investigacion, cuya solicitud debera
indicar el o los posibles delitos en que incurre la organizacion criminal.

b) Antecedentes que permitan esclarecer que la operacion encubierta facilitara la
consecucion de los objetivos que se persiguen en la presente ley. Debera contener la
justificacién del uso proporcional de esta medida, fundamentando su necesidad en la
investigacion y por qué no lograra la obtencion de la informacidén necesaria con otra

herramienta de investigacion.
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c) En términos generales, las actividades en que desarrolle el agente infiltrado
para obtener informacién de la banda delictiva como también los métodos que se
utilizaran para documentar la informacién recopilada por dichos agentes, deberd ser
realizada en conformidad con el articulo 22 de la presente ley.

d) La identidad ficticia que asumiran los agentes infiltrados, los roles, tareas y las
funciones de los mismos que se introduzcan en la organizacion criminal, quedaran bajo
conocimiento Unicamente del fiscal encargado del caso y del jefe del fiscal.

e) Se destaca que la identidad real del agente infiltrado quedara al resguardo del
fiscal general de la Republica y jefe del Ministerio Publico sin que este pueda conocer
el contenido, salvo caso necesario al darse por terminada la operacion.

f) Cuando sea posible establecer el nombre, sobrenombre o cualquier otra
circunstancia que permita identificar a las personas o integrantes presuntamente
vinculadas a la organizacion criminal o las operaciones ilicitas de las mismas, se
asentaran en la solicitud.

El fiscal general de la Republica y efe del Ministerio Publico podra requerir al

solicitante elementos de juicio adicionales que respalden la solicitud.

Articulo 21. Resolucién

El fiscal general de la Republica y jefe del Ministerio Publico debera conocer y resolver
en forma inmediata la solicitud planteada por el fiscal. La resolucion debera ser
fundamentada para su posible aprobacion o rechazo y contener los siguientes
requisitos:

a) La determinacion de los agentes infiltrados que participaran en la operacion.
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b) Se debera de establecer las actividades generales en la cuales se va a
desarrollar el agente infiltrado durante la operacién encubierta y las técnicas que se
utilizardn en la investigacion, todo ello se documentara en conformidad con el articulo
22 de la presente Ley.

c) El objeto y el plazo por el cual se autoriza la operacion encubierta.

d) La obligacion del fiscal de informar verbalmente cada treinta dias al fiscal
general de la Republica y jefe del Ministerio Publico sobre el desarrollo de las
actividades realizadas por los agentes encubiertos, para verificar si la medida esta
cumpliendo con la finalidad perseguida y con las reglas establecidas en la presente ley
para la utilizacion de la medida. Para el efecto, el fiscal general de la Republica y jefe
del Ministerio Publico convocara a una audiencia privada para que el fiscal a cargo del
caso informe verbalmente sobre el avance de la investigacion y la informacion
recabada hasta el momento; podra exigir en cualquier momento que se le exhiba la
documentaciéon y medios de prueba que respalden el informe.

e) La prohibicion expresa de que los agentes encubiertos provoquen la comision

de delitos para lograr una eventual detencion o procesamiento de cualquier persona.

Articulo 22. Comprobacion de lainformacion

Durante el desarrollo de la operacion encubierta, los fiscales tienen la obligacion de
documentar la informacién que reciban de forma verbal o escrita por los agentes
encubiertos.

Esta informacion podra obtenerse ya sea mediante seguimientos, vigilancias,

grabaciones de voces de las personas investigadas, microfonos u otros mecanismos



170

gue permitan la obtencién de pruebas en contra de los sospechosos. Los agentes
podran utilizar para tal finalidad fotografias, grabaciones de imagenes y video u otros

métodos técnico cientificos que permitan verificar la informacion proporcionada.

Articulo 23. Exencién de laresponsabilidad del agente infiltrado

El agente infiltrado estara exento de responsabilidad penal, civil y administrativa
cuando incurra en actividades ilicitas necesarias para el cumplimiento de su cometido,
siempre que reuna las siguientes condiciones:

a. Que la realizacion de su actividad ilicita cuente con autorizacion previa del
fiscal general de la Republica y jefe del Ministerio Publico.

b. Que su actividad esté dentro de los parametros anteriormente fijados por el
Ministerio Publico en el ejercicio de la direccion de la investigacion.

c. Que el agente infiltrado informe periédicamente al fiscal encargado del caso y
a sus superiores, sobre los actos y diligencias que realice y el resultado de los mismos.

d. Que sus actividades no estén orientadas a ocultar, destruir o alterar
evidencias de la actividad de la organizacion criminal, o a encubrir fallas en el operativo
0 en la actuacion de sus superiores u otros agentes.

e. Que el agente encubierto no motive, induzca o provoque la comision delictiva
de algun miembro de la organizacién criminal o de otras personas.

f. Que las actividades no estén orientadas al lucro o beneficio personal del
agente encubierto o de sus parientes dentro de los grados de ley.

g. Que las actividades no consistan en hechos punibles de los previstos en el

articulo 18 de la presente ley.
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Articulo 24. Sancién del agente infiltrado

El agente infiltrado que cometa delito por no acatar 6rdenes superiores o0 se extralimite
en sus funciones, sera sancionado con la pena sefialada para el delito cometido

aumentada en una cuarta parte.

Articulo 25. Intervencién de la defensa

Cuando el sospechoso realice su primera declaracién como imputado, él o su defensor
podran revisar el expediente, el cual debe contener la informacién recopilada durante la
operacion encubierta, con el objeto de constatar si en el procedimiento y en los actos
realizados no se wulneraron los derechos y garantias del imputado y si se respet6 el

contenido de la presente ley.

Articulo 26. Control de la operacion

Los fiscales del Ministerio Publico serdn los responsables de la direccion, planificacion,
proceso y documentacion de la operacion encubierta. Si detectaren desvios, abusos,
arbitrariedades o ilegalidades en el desarrollo de la operacion por parte de los agentes
infiltrados, el fiscal deberd inmediatamente suspender la operacion e informar al fiscal
general de la Republica y jefe del Ministerio Publico los motivos de la misma, por medio

de un informe detallado citando los motivos de la suspension de la operacion.

Articulo 27. Control administrativo

El fiscal general de la Republica es el superior jerarquico responsable de ejercer el

control administrativo y legal sobre el personal que desempefia funciones de agente
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infiltrado, quedando el control de la informacion e investigacion fiscal encargado del

caso bajo supervision del fiscal general de la Republica.

Articulo 28. Investigaciones conjuntas

Cuando autoridades extranjeras requieran asistencia y colaboracién para realizar
investigaciones conjuntas de delincuencia organizada a nivel internacional y en el
ambito local y soliciten utilizar la figura del agente infiltrado, se permitira el uso de la

figura del infiltrado con autorizacion previa del fiscal general de la Republica.

6.4 CONCLUSIONES

La sociedad ha experimentado cambios al estar inmersa en un mundo globalizado. Sin
embargo, uno de los elementos que ha influenciado en esa evolucién es el avance de
la delincuencia y, por consecuente, el fendbmeno de lo que se conoce como
delincuencia organizada.

Lo anterior se refleja en el ordenamiento penal costarricense, ya que solo se
cuenta con el tipo penal de asociacion ilicita, que era suficiente para atacar a las
pequefias bandas de tres o cuatro personas que Se reunian para cometer robos,
receptaciones e inclusive delitos de drogas.

Hoy en Costa Rica operan organizaciones criminales a gran escala, ya no es
solo a nivel nacional, sino que también se alian nivel internacional, asociandose con
carteles internacionales para mejorar sus tacticas, estructuras, organizaciones y demas

procedimientos que llevan a las organizaciones criminales locales hacerse cada vez
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mas fuertes a nivel patrimonial y de tecnologia, lo cual hace que las autoridades
competentes se queden en retroceso respecto a la investigacion de este tipo de casos.

La delincuencia organizada es un fendmeno en aumento que al evolucionar se
ha introducido en las raices mas profundas de la sociedad civil, comenzando por la
manipulacion a jovenes y nifios, al ofrecerles una supuesta mejor calidad de vida,
sentando con ello bases sélidas de lealtad dentro de los bandos bajos y medios, los
cuales ejecutan y cristalizan las tareas criminales ordenadas por sus jefes y, por ende,
en muchas ocasiones sufren las consecuencias legales represivas del Estado,
provocando que se deje en un estado de impunibilidad a quienes verdaderamente
gestionan toda esa actividad criminal.

Pero no solo es el reclutamiento de jovenes de bajos recursos, sino que se han
infiltrado en los sistemas legales del Gobierno, adquiriendo poder y tecnologia, con lo
gue han sobornado a jueces, fiscales y demés personeros que trabajan en entidades
estatales, por lo que se hace mas dificil combatir el fenbmeno y el crimen organizado
gana fuerza dentro y fuera de los instrumentos gubernamentales, fundamentando
corrupcién, temor y miedo a la sociedad.

Combatir un fendbmeno mundial como la delincuencia organizada exige una gran
cooperacion entre asociaciones alrededor del mundo y de todos los niveles. Los
Gobiernos, las empresas, la sociedad civil, las organizaciones internacionales y los
particulares pueden ayudar a combatirla.

Costa Rica ha realizado grandes esfuerzos tanto en su legislacion interna como
a nivel mundial, apoyando acciones integradas de indole internacional, como por

ejemplo la Ley contra la Delincuencia Organizada, la Ley contra la Corrupcién y el
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Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica y el instrumento de la Convencién de las
Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional, que ha sido
ratificada por 170 paises y brinda un marco juridico universal para ayudar a descubrir,
disuadir y desmantelar a los grupos delictivos organizados, en donde Costa Rica es un
Estado miembro y ha servido de ayuda y cooperacion para desmantelar las redes
criminales que se encuentran operando hoy en el pais.

En la lucha contra la delincuencia organizada, los Gobiernos de todo el mundo
se reunen con el fin de de promover y aplicar los métodos de la convencién, a efectos
de garantizar un mejor estudio y desarrollo para abordar el fenédmeno internacional.
Desde el punto de vista practico, la UNODC ayuda a fortalecer la capacidad de los
Estados para localizar y prevenir el blanqueo de capitales, brindando capacitacion y
asistencia técnica para seguir el rastro del dinero.

Esas medidas pueden ayudar a localizar las ganancias mal habidas producto del
delito, pero el autor de la presente investigacion considera que falta en su legislacion
un instrumento esencial de investigacion, el cual permita efectivamente llegar no solo a
la estructura profunda de una organizacion criminal, sino también obtener la prueba
necesaria para poder desmantelarla, como lo es la figura del agente infiltrado.

La inteligencia y tecnologia en los sistemas de justicia y los métodos
convencionales de ejecucion de la ley con frecuencia estan en desventaja frente a las
grandes redes delictivas, por lo que es de suma importancia mejorar los métodos de
investigacion y los servicios de inteligencia de las autoridades competentes, por medio

de capacitaciones y el mejoramiento de las unidades policiales para hacerlas cada vez
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mas especializadas, ayudandolas en técnicas innovadoras como lo es el tema complejo
del agente infiltrado.

El agente infiltrado surge de la necesidad de encontrar una herramienta que no
esté aletargada como la figura del agente encubierto. Por lo tanto, se busca un
mecanismo que conforme avance la tecnologia dentro de la delincuencia organizada, la
Policia no quede atras y tome mecanismos para combatir el fendmeno. La figura del
agente infiltrado seria en tesis de principio un funcionario de autoridad competente que
tiene por objetivo actuar dentro de un determinado ambiente criminal, con el fin de
reprimir y prevenir acciones delictivas y con ello descubrir a quienes integran la
organizacion criminal, como también descubrir las tareas y funciones que realizan los
mandos de la organizacion. El agente infiltrado puede ejecutar acciones de
conformidad con lo que le atribuye la ley.

Se debe entender que el empleo de un agente infiltrado en una operacion
encubierta es para la buUsqueda y recopilacion de informacion dentro de la
organizacion, ocultando su imagen para resguardad su identidad, con la posibilidad de
la averiguacion de los delitos y eventualmente poder reprimirlos. Se considera que el
agente debe mantenerse dentro de los limites de un Estado de derecho. El uso de los
agentes infitrados no atentaria contra las garantias fundamentales, puesto que el
delincuente es libre de tomar sus decisiones y comportarse como desee, aun cuando
esté equivocado en la identidad de la otra parte de las negociaciones y en cuanto a la
relacién que tiene con la policia.

El derecho constitucional no protege al delincuente contra la observacion de su

comportamiento ilegal por parte de un funcionario de policia, por lo que la figura estaria



176

ajustada a un Estado de derecho como lo es el costarricense, ya que el papel que
asume el infiltrado policial dentro de una organizacion criminal estaria apegado a
derecho.

Por ello se debe realizar la reforma que promovié esta investigacion, con el
objetivo de utilizar una herramienta innovadora en el pais y que ha originado grandes
éxitos en operaciones encubiertas alrededor del mundo, cuya posibilidad de
desarticular bandas criminales se hace cada vez mayor, provocando que las
investigaciones en materia de delincuencia organizada se efectlen con éxito y asi
sacar de circulacion a personas que hacen un mal al pais.

La evolucion de la delincuencia organizada ha sido exponencial no solo a nivel
internacional, sino en Costa Rica y aunque como nacion se ha dado una lucha
mediante diferentes mecanismos legales, es esencial evolucionar al ritmo de estas
organizaciones, por lo cual no es concebible que a estas alturas se cuente con un
mecanismo fundamental para la investigacion adecuada y profunda desde su propia
raiz de las organizaciones criminales, como lo es el instrumento de técnica de
investigacion denominada agente infiltrado, por lo cual se espera con la investigacion
efectuada, lograr la reforma de ley propuesta en este trabajo para que las autoridades
judiciales puedan contar con tan valioso instrumento.

Por la evolucion de la delincuencia, ya no se trata de un fendmeno local e
individual, sino que se ha transformado en estructuras organizadas y especializadas
que incursionan en otros territorios tanto nacionales como internacionales. Por ejemplo,
la evolucion de las maras centroamericanas que nacieron en Estados Unidos y luego

emigraron su estructura a Centroameérica, fundamentalmente el tridngulo del norte,
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compuesto por Guatemala, Honduras y el Salvador y que en los dltimos afios se
expandieron a paises suramericanos y europeos.

Ademas los carteles de droga colombianos y mexicanos comparten rutas y
logisticas para realizar la introduccién de droga a Estados Unidos y Europa, debiendo
acotar la especializacion en esas estructuras, ya que unas prestan servicios de
sicariato, otras proveen armas y otras dinero, confluyendo todo en una globalizacién
transnacional, para la ejecucion de gran cantidad de delitos como el trasiego de droga,
armas, juegos ilegales, extorsiones, trata de personas, etc.

Por lo expuesto, la investigacion de este tipo de estructuras debe ser atacada
mediante cooperacion internacional entre Estados, puesto que mal resultaria por parte
de un Gobierno tratar de hacer frente a esta guerra de forma local, debido a las redes
criminales que mantienen.

La figura del agente infiltrado como técnica de investigacion sugerida en la
presente tesis, no solo es de adoptar la herramienta, sino que se debe autorizar y
validar el elenco probatorio que con este se obtenga, para la lucha dentro y contra las
organizaciones delictivas, procurandose un instrumento importante para poder

desarticular las bandas desde el fondo de estas estructura criminales.
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Buenos dias, mi nombre es Roy Villalobos Quirds. Soy estudiante de Derecho de la
Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre conocimiento del

tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad:
2- Tiempo de abogacia:

3- Género:

\n

Campo en que se desempefia:
5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si No

6- Sicontestod si, favor defina segun su criterio que es delincuencia organizada:

7- De acuerdo a su experiencia, ¢ cuales técnicas de investigacidén se usan para la
lucha contra la delincuencia organizada?

8- De acuerdo a su experiencia, ¢las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada?

Si, por qué:

No, porqué:

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si No
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10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:
11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_ No

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:
13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.

Si_ No

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:
15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro ordenamiento
juridico:

Si_ No

16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro ordenamiento
juridico.

Si_ No

17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de agente
infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si, indique por qué siy por
qué no.

19-Para usted, ¢ por quién debe de ser controlada la actividad de agente infiltrado?

20-Digatres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la figura de
agente infiltrado:

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.
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TITULO: TECNICAS DE
INVESTIGACION CONTRA LA
DELINCUENCIA ORGANIZADA
EN SU ENFASIS DE AGENTE

INFILTRADO.

PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

¢La investigacion se lleva a cabo
por la problematica de la
modernizacion de la delincuencia
organizada, en la cual el estado
carece de herramientas adecuadas
para combatirla, por la cual se
deben de utlizar mecanismos o
instrumentos para el desarrollo y
combate contra estas
organizaciones criminales, sin que
se violen las garantias y derechos
fundamentales de los individuos?

OBJETIVO GENERAL:

Dotar de la herramienta conocida
como agente infiltrado para la lucha
adecuada a la modernizacion,
estructuracion y recursos que tiene
la delincuencia organizada.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Conocer la delincuencia

organizada y sus
modalidades, como
también de sus
herramientas para

fortalecer su organizacion.

Explicar las  diferentes
modalidades de
investigacion  contra  la
delincuencia organizada,
como también exponer sus
diferencias y semejanzas.

Determinar que el agente
infiltrado es un mecanismo
y herramienta de
investigacion para combatir
la delincuencia organizada.

Desarrollar que bajo la
técnica de inwestigacion
sobre el agente infiltrado no
hay ninguna \iolatoria de
derechos fundamentales a
las partes del proceso.

Lograr una reforma legal
gue ampare y sustente la
modalidad de investigacion
en lo referente al agente

infiltrado.

CONCLUSIONES.
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HIPOTESIS

De acuerdo a nuestro ordenamiento
juridico, solo est& regulado la figura
del agente encubierto, no asi la del
agente infiltrado, con lo cual existe
un vacio legal importante que
obstaculiza la  labor policial
investigativa en casos de
delincuencia organizada, dejando
en impunidad a grupos de

organizaciones criminales.

FACTORA:

Técnicas de Investigacion y suimpacto
en la delincuencia organizada.

FACTORB:

En su énfasis de Agente Infiltrado

FACTORC:

Dr. Luis Gonzélez Vallejo, 2017.
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la delincuencia
J

Agente
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Variables

Indicador

Instrumento

N° de
pregunta

Sele
aplica a

Observaciones

¢ Sabe que es
delincuencia
organizada?

Conocimiento

cuestionario

5

Fiscales

Si contesto si,
favor defina segun
Su criterio que es
delincuencia
organizada.

Explicacién

cuestionario

Jueces

Sabe cuales
técnicas de
investigacion se
usan para la lucha
contra la
delincuencia
organizada.

Observacion

cuestionario

Defensores

¢Las actuales
técnicas de
investigacion son
suficientes a la
hora de combatir
la delincuencia
organizada?

Indicacion

cuestionario

Litigantes

Conoce la figura
de agente
encubierto.

Conocimiento

cuestionario

Si contesto si,
favor defina la
figura de agente
encubierto

Conocimiento

cuestionario

10

El presente
cuestionario se aplica
a las partes
mencionadas, sin
distincion del campo
gue desempeiian, ya
que al ser una muestra
no probalistica se
selecciono este tipo de
muestra en especifico.
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Conoce la figura
de agente
infiltrado.

Conocimiento

cuestionario

11

Fiscales

Si contesto si,
favor defina la
figura de agente
infiltrado.

Conocimiento

cuestionario

12

Jueces

Sabe si hay
diferencia entre
agente encubierto
y agente infiltrado.

Diferencia

cuestionario

13

Defensores

Sabe si esta
regulada la figura
de agente
encubierto en
nuestro
ordenamiento
juridico.

Explicacion

cuestionario

14

Litigantes

Sabe si esta
regulada la figura
de agente
infiltrado en
nuestro
ordenamiento
juridico.

Indicacion

cuestionario

15

Si contesto si,
favor indicar en
donde se
encuentra
regulado.

Indicacién

cuestionario

16

Fiscales

De acuerdo a su
experiencia
considera que
debe de existir la
figura de agente
infiltrado en
nuestro
ordenamiento

Explicacién

cuestionario

17

Jueces
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juridico.

Si dijo que si, en
la pregunta
anterior, favor
indicar porque siy
porque no.

Explicacién

cuestionario

18

Defensores

Para usted por
quien debe de ser
controlada la
actividad de
agente infiltrado.

Experiencia

cuestionario

19

Litigantes

Diga tres aspectos
gue deben ser
considerados a la
hora de regular la
figura de agente
infiltrado.

Explicacion

cuestionario

20

NOTA: Con este instrumento se disefia el cuestionario que se va ha aplicar. Las primeras 5

preguntas son de datos personales.

Dr. Luis Gonzalez Vallejo, 2017.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirds. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.
Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 46
2- Tiempo de abogacia: 24
3- Género: M
4- Campo en que se desempena: 'j;.,,q
5- Sabe que es delincuencia organizada:
Siy No_
6- Si contesto si, favor defina segln su criterio que es delincuencia
organizada: fs yu ‘L]rz- §se denn de (o (orensi, do Dolormo g ese
lanw o b agpcan o los o ma personcs P fometer delifes s
Mt 2 do b Coneniz e lermo.

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan
para la lucha contra la delincuencia organizada:

"L\’wv{:(cln’n Je lomuiteeignes ,vnas amplis g las B m Wm@'\'/?(?/!’)@ll&i .
Uigitanciaf ¢ fegimitnto = (g, ok Jsentes enylie~dor. Entroy, vilide, n&w"’m

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

Si, por qué: Jirves do on Yoruns jplro Vi a cbporcly 4’(4% cus? en (opfre .

No, porqué:

9- Conoce la figura de agente encubierto.

SixX No__ X

10- Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto: ?m»/wﬂf la s Foocicy de
W relocion de p,l.(m 4 li que hate boedireccs fncioa( ¥ énép.fw(w/ ot tase indilin aua

0/9™Eadoin ; # 2‘4 bat &,
11- Conoce la figura de agente infiltrado: ,((,40::5 cil 5" ;,fif; ;,y d;,ff :;, s

Six No__

by
12- Si corltesto si, favor defina la figura de agente in Itrado V/\ apnte en o Imion o de Gl
S W st o of w Mk gy % oy, i ey
WSa A (ol of woaery Wb fua| o b dveciovenienng ()/A-rml #LM logror dofers sionpedi gl

13- Sabe si hay diferencia entre agent‘é encubierto y agente infiltrado. (5 44 oS (nmiralpy,
Six No__
14- Si contesto si, favor defina las diferencias:

Yemanomm don &y inver Foutidy en e\ B )‘ndv /e( (owive o fo orgomiZaeis /1)

vira (o osnauom: £l enchivde & coasiond

15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro

ordenamiento juridico:
Si 7< No__
16- Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro

ordenamiento juridico.
Si_ NoX
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17- Si contestd si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

/T

18- De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que siy porque no. (7, g1l e un WeLins o (o) b2 (J}”é(:m‘ et
la ; ness Voo Crimind
19- Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado: ?o)"[ll leq- Al %5;;,?,

20- Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:

— Morco do Mvfeccivt, Surdlica , que Lye Erl futls & ooy fos
Ifecciar de o Yidad [ (ombios arg?oi;ca@a@ r‘y@n#/q/),
- 61'&\,760(- é Mo o,w[v MO e (o7 «

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.
RVQ.



Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirds. Soy estudiante de derecho

de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1-

2-

3-

4-

5-

Edad: 4 7

Tiempo de abogacia: 24

Género: ? & menino

Campo en que se desempefia: ng.Ju Ldsgacte

Sabe que es delincuencia organizada:

sixX_ No___

6-

7-

8-

Si,

Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia

organizada: AQ‘/Q”A ik wlod NS qe Ge e dj

0 95 posons o 1nlrc ks byt
(94 Permane nciu en el '

De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:

(- I/\krvma‘omg 'fefé {;,,,M

- Feente Abierts 5 Volcoles

3= Takelgencia Polical
De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son

suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

por qué:

No, porqué: Sc Aal'.zuh m«‘/ ,‘75 -F,‘J[q[& dﬁzh og,ugm{ﬂ

(Eiorotenadq . H“‘{ %Lcl Oreies @9(76 QQ} .
1(2/(0(0[ @2{@? no et bie Capea Sadlos.

mP? Y e orsaniticis,
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9- Conoce la figura de agente encubierto.

siX. No_
10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:

f)( A M”"‘\ef O(@Léol’a/ww #1gn;mof dJe n ‘[. /)Z/M on A,

G2 Eaciores o a!je-mer }"{V”’“TO/M e/l(d oFgan Ly, Cfim'vro/.
11-Conoce la figura de agente infiltrado:  1f & o phra .

Si X No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

Son jb\iba"uf,no Son avommer, elloy yq-k(:,pm en s cfickd

[/;/‘;M)/m{ i Q@l;{w cC'*\‘«.‘O'&CQ’j cn\m.‘,qq(@«_
13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.

SixX No__

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:

é-( E/l(v!;,’er'}b Vo ey fo’,‘cm / g{)',\{,' (/MIQJ-\’.

El entvbie~To 1o ot resldo qe [ 7( [fnde- k"')’%'
15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro

ordenamiento juridico:

Si__ NoX

16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Si__ NoX

17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

Uas

18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de

agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique

por que si y porque no.

Moy o eptommn s s Tapsilil

a ﬁs#ul‘, Lon  Ospec ‘Lo G /o)'

T”g H'tl(oj;



19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente
infiltrado:

/{/o OJVQV\?’\ & &Lyepjo_

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la

figura de agente infiltrado: /1/

0 ef{zni ko qceerd,.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.

195



196

Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirds. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.
Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1-Edad: 5\

2- Tiempo de abogacia: 29

3- Género:

4- Campo en/é\ue se desempenia: A&ga«lo Ll jun\'e (Vena\)

5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si x No___

6- Si contesto si, favor defina segin su criterio que es delincuencia

organizada: Ls um ectrochur  4ipo em presa jdonde hay on repect de
feng omes o o5 trebom dedicade o b Guisos o tely dos Tloy como ruahsly,

fata & boncay fx}ofﬁ'o-«( ¢ (el quer telfo g' b alsn 'f;,oq,/e 1 mmgimeion a el estrctom, A
7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan Ljy;;’;}_ﬂk;ﬁ*;;;;“;‘.;
para la lucha contra la delincuencia organizada: Opren loven inery o como

NE . . waa e3d.
l/[«ll[l\nd(. f«{\’(if.f, nkenend oves ‘{e(e %m'm) ,Wcom'hmi. Je detos L“""°":”-‘:|"IW$ L

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacién son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.
Si, por qué:

foldo e qvo!ucrv't. 49(419 esita foancamia § (overcx | S el cierra cest la’f‘e‘l“((.w('n'h (i {a «
reengs Y '-"H*m Neyocioy (n’cl"o;,cn wwclfou OCe30mes & Coyf iM/meo Conoter L @"F"w-/;.m
odener elemondos probatoriop d b 3o,
9- Conoce la figura de agente encubierto.
Si_ X No___
10- Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto: £5 aael 4 Je ke sy iomo newhe
de v shuchu opctiipe o on delito o electo b dov taformoocor Yoblad- eleaco robatons

é}g e tves Bgacon polecad.
11- Conoce la figura de agente infiltrado:
Six No__

o i
No, porqué: 'h

12- Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado: S la wisme que la prest o [feo
A asote iniltrds jo nbodue de wa aromens Mhes Profada por (o wi ‘;Iuﬂe we g [im i ler que d
t5onte enphitrto. El el &l eldipo b inees Kgacios P,_,,{qe dencs  pbatonis & Jrterss envenas inoy,
13- Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado. * Uferense &l encbin, o
Si X No Per v atialez, & puyon,

y g ; TS gacipt ;
14- Si contesto si, favor defina las diferencias: do o !;:W' e

bo ' dife en e precake (2.
15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro

ordenamiento juridico:

Six No__

16- Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Si__ NoX_

s

b £ preby,
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17- Si contesté si, favor indicar en donde se encuentra regulado: " / ﬁ

18- De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de

agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no. J¢ e fundoren bnl wente debe Muber on bkce entre elEstdo y 5 poeccin

a & socredad l((“ erimivaly ded. Pg:,&m.q e por "f‘zmﬂ,"’ laro le5 wors Fontn a fcbl"e 4-&1"”‘ /n’qy"'

19- Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente
infiltrado: [umpl.‘,enda wn el priggpe & kyulufnd' rhl g ol Soeede an s inferve aciones )él({fiv’n.’m;
Jor o Jeet & gasntiag cb b repiblva.

20- Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:

= hhation Vel agorte Tnkthudo. |
— Flomenes pobdorios obtendos por ¢l 1 Bl

_ %0[ jv‘g“’]_‘gfﬁfﬁ.{a de (- netes dud de wn ageq Jg. m—(i*mdo 4—\@{ leso en eSfar [fw’&
i€ K gacion.
Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.
RVQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 4S
2- Tiempo de abogacia: 27
3- Género:

A 14%'”*"
4- Campo en que se desempena: A\(lzsv‘o el
5- Sabe que es delincuencia organizada:

six’ No

6- Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia

organizada: ’yo_s 0 MG PersaireS e A ]ea{. Is b s Jem-k(&da; o
J]ﬂé’/a?— o M Gpe Jo Wf{ Jos l@n,’/{, e C/ ?l‘FC‘mP‘?‘

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:

j"\'kef"e’w‘;"l {‘9{6’ 1;"\"["/ d?aﬂ‘"@ m[yécr‘)‘y' QAY“/?O}:/% /IOM-'«CIOS
Db Sturia: Fo A derve.

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

Si, por qué:

No, porqué: [a @lneence erseinde o mus oo kadon g |-
hoo o B v o sAtionte
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9- Conoce la figura de agente encubierto.

SiK No_

10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:
Un oltiu Gue se %m'lu Je M'Lnlm( en éa oy. c{f"l'f ‘;U&

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si% No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infilirado:
N/?
13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si__ No>~
14-3i contesto si, favor defina las diferencias:
VP
15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:
Si__ NOX
16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.
Si__ NoX
17- Si contestd si, favor indicar en donde se encuentra regulado:
Vi
18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir |a figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique

por que si y porque no. 8¢ | forque d fs5tado b deroch /opgrmnte,



19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado: o |4 Ry zale bt & reczivre Snive Jel 0. s,

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infilirado:
— Vrnigio do leglilad
— bt kdad real & ol
- @m&;}mlp&m; do [n gb\irra,

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RvQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho

de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1-

2

3-

4-

5-

Edad: 33

Tiempo de abogacia: IL[ oS
Género: M
Campo en que se desempenia: 43:5% Jc X"UO

Sabe que es delincuencia organizada:

siA No___

6-

Si,

Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia

organizada: O/,ma,,w; le Perieones o &[,’nqw’r,

De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:

N/

De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacién son

suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

por qué: .Pl’ﬁ(%{“ /aﬂ Lmdqg 4,{,..‘;,;,‘,/6’ "’dg,\ rud Jdal

No, porqué:

201
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9- Conoce la figura de agente encubierto.

Six No_
10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:
Un factaco el 0.2.7 ¢ 1AL STomg dhn Yo 0&4 . Giising

Paya le-ewV »\La,rvnv‘c‘ijh pan vl w Mo c’//aj operan .
11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si__ No_¥

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:
W
13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si__ No X
14-Si contesto si, favor defina las diferencias:
748
15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:
Si__ NoX
16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.
si_ No
17- Si contesté si, favor indicar en donde se encuentra regulado:
/RS
18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de

agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no. /V.’), Kq Se [)Ji’ﬁ'ﬁ jqres%,, (if OIM

do Corvztid / obleniiads Lere ﬁrm,'as A e ){3
@M[’j‘/‘ v wm&.’)'-»'do«

5\'/\ q‘l/f



19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado:

T)'uez de gren J'(U.

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:

- .Deluﬁmw- en { -L'\’)o & o’lewnm 060""‘;““ oepuris.
— Pv(v’ (om0 Ug!ME n'm[igb/a'-
- L‘\ Nju’d(fw/\ 0‘6( (omPor 47'*\;:;444 p‘f[ a4én +g,

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 30

2- Tiempo de abogacia: S_ angg / bmeses

3- Geénero: F

4- Campo en que se desempenia: Teez ?em[

5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si_x No__

6- Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia

Fs wn grp? de m& de 7 [le s res ql S flaren de

Ugee vdo ;) « (edo dis {'7‘.&%“0""}@ Feniones. QW
}c(?ﬂqneq (o (,Q’.‘ ‘}05 9ﬂ«&/€5«

organizada:

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacién se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:

I,-,\Jre Vgune{ Ones Tégﬁg{a:(os.

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

Si, por qué: 5‘, Jon 5u%(?ev3r€;.

No, porqué:

204
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9- Conoce la figura de agente encubierto.
Si < No

10-Si contesto si, favor gef na la figura de agente encubierto:
Es ow P—"“””Q‘/e coaqeun  se mserty I s ddn il gotgo

fin &5 Sbierer ele wen Yos P b Forios -
11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si__ Nox

12-8Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.

Si__ No X

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:

15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:

SixX No__

16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Si__ NoxX_

17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique

por que si y porque no. NIQ
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19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado: /A2

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la

figura de agente infiltrado: /J/P

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirds. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.
Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: wﬂ

2- Tiempo de abogacia: (¥

3- Género: M el

4- Campo en que se desempefia: 1"°“

5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si_x_ No__

6- Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia
organizada: Py gy e be pedido (ompholw que se Wun

050(1‘0(17 @Zf‘:\s(o «FM es  (ome ”}0/‘ hec b e k C +f/'75
o dives « wdole o nirel necoul e mlernciond

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:

Trabob do calles wyilast oo / Sogirens-

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.
Si, por qué:

No, porqué: £ ( gudriarnento gl 1y 4 queles joe cos, Froon s w osles Ynicas.

9- Conoce la figura de agente encubierto.

SiX_ No___

10- Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto: .
t3 wha v)efb“b ((V‘? p/?& Jer O:;\})[‘\‘;(}’OW\ )Lylel‘u ql .Mf’kcn‘ﬁb\ en ,a \V\Uﬂf*‘bﬂ(:a;r N Ny amigicio

. e Jun mplejS. (Mo deperds ob ;) qui o
11- Conoce la figura de agente infiltrado: AR - LG o un Cowlecte, o el

Si NO_ de M&Drmuld;} J

12- Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado: Es v gersoqa que se 1“105"' a /4
orsaitacs q el llewr o vealiger ceciones ot b e g,
13- Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
siX No__
14- Si contesto si, favor defina las diferencias:
fgreale de prckipeis en el g/ ol emu ot mngno l{f’{fho[;)‘k/é;{.
15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro

ordenamiento juridico:

si¥X No__

16- Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Si__ NoX
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17- Si contestd si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

MIP

18- De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique

por que si y porque no. JJD; sl s (ot gobdo, fo replori acclonas i A:gf f-mﬁd&(
foh

ModT e Jor v fesprico. "
19- Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado: %r €l A ,P

20- Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:

Jl/o JeLﬁn"q Ser P%J"‘pfﬂ

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.
RVQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 35

2- Tiempo de abogacia: 70505

3- Género: T

4- Campo en que se desempeiia: L et YGM(

5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si_x_ No___

6- Si contesto si, favor defina segln su criterio que es delincuencia

organizada: é(_/cw,lro Lo vl froviel Se unen e
reality  del; Yor 4rovey

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan
para la lucha contra la delincuencia organizada:
“Tte fiencioncs Jelebier (ompres  tontlais Uiy
(_?\"JW)OJ e [a"“/fb

‘GW_(.

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son

suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

Si, por que: Vo rf’n/”v« dog o5 Jio5. bt ™ ‘16{«&*'\(;04'\@* & s
610" i 3halt gn -
s inves Bpai omeg don a clor o hec I, MVM\%W(%.

No, porqué:
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9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si X No___
10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:
ﬁ( Lryr [Per co76 QC{ o/dj‘? ﬂ)f’"&f{r a ﬂr’l oo 4t Coge o iz}u"{ar 8{ 0‘1,3 ’4‘9 y

Gf'k‘ad"‘!”" o el praer . peygoie felea e hechs .
11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_ No X

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:
M/p
13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si__ No ¥
14-Si contesto si, favor defina las diferencias:
MIT
15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:
Si No X
16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.
Si__ No_X
17- Si contestd si, favor indicar en donde se encuentra regulado:
V/p
18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique

por que si y porgue no. \(M ef Ja fey//ﬂl o (9 g g bicHhn.
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19-Para usfed por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado: M | P

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la

figura de agente infiltrado:

— Pretegie o protes al qgeate,
<

sl

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.
Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 25

2- Tiempo de abogacia: §

3- Género: M

4- Campo en que se desempena: t«‘/cq(

5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si_x_ No___

6- Si contesto si, favor defina segtn su criterio que es delincuencia

organizada: Ay (o L de le de lnceencis orsuni #ada,

j/\g ne “’.)flm (o), H’gu'j{ {*of (/g e jgc,‘a/-'/d (@mcw.'u// e [g(a(/qf <
C"M—&[b\!‘{flﬂ/of

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan -y

para la lucha contra la delincuencia organizada:

jﬂwr‘,ﬂ’\doﬂd / I/\"’Ew%nkfo,\pj bflﬂzqyx'as

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacién son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.
Si, por qué: [, qee hey que ver of le ot fidad do los Jeews gl no Son I«ﬁ‘c.'mky

pera ellos.
No, porqué:

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si_x No__

10- Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto: 5 (, pefwél ol (o » policul
N Tngeh o un gup delebio o empo purie aﬁ”’”’e’“/’”’“’: oo ese grpo realies. £ ekt

11- Conoce la figura de agente infiltrado: =" hoche o (onoce

Six No__

12- Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

£s o miswe ¢ el moubierdo
13- Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si__ NoX'
14- Si contesto si, favor defina las diferencias:
w/p

15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro

ordenamiento juridico:

Si¥ No__

16- Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Sk No__
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17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

/pc{ )92 o(f.

18- De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porgue no.

ES o Mo of ef eacwbiers.

19- Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente
infiltrado:
Yo o3 b rqledo oo ccgonte i flbnas,.

20- Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:
k{a 24 ‘)a\ r@zfoc{o

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.
RvVQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirds. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.
Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 36

2- Tiempo de abogacia: +

3- Género: A

4- Campo en que se desempefia: 1?;5 cal

5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si_x No__

6- Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia
organizada: [% va ¢grepe o de do¢ o wos /)wa nas glde vag n foa

toe Yer 0 fos graee.

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan
para la lucha contra la delincuencia organizada:
‘j_/\{emu(ﬁ;r"!, %e(e ‘l;nia,( /M niise baweri .

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.
Si, por qué:

No, porqué: Jes i ]iaw-‘«s 26 en i Jf*"‘”//” dehnteonci ne feve h\wi‘r\@.

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si X No__

10- Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto: £ va ginfe 4l Se Mok et n
(q ach wlad il do vu orga N Tagse far atr T de pf}o boScar i o ?%'A in=er Fyoecs-

11- Conoce la figura de agente infiltrado:
SixX No__

12- Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:
Es o misma Bon del ageste ancubierto.

13- Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si__ No.x
14- Si contesto si, favor defina las diferencias:

NP

15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro

ordenamiento juridico:

Sii No__

16- Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

SiX No__
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17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:
beq §204

18- De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique

porque siy porque no. |, [ o wgede arcubiedo & lp mismo gld nfl ol

19- Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado: 1% [a qygh\‘u Ticial 4 /G %ﬁm |z

20- Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:

. \{q se €ﬂéu€n4‘m Wj,!ql!a (. &_{,vfa tormn encuL[ﬁf‘}'ﬂ-

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.
RVQ.



Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho

de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

B

2-

3-

4-

5-

Edad: 45

Tiempo de abogacia: 21

Género: F

Campo en que se desemperfia: Defensa Publica

Sabe que es delincuencia organizada:

Si_x No

B6-

7-

Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia
organizada: La delincuencia que se planifica para la ejecucion de un
delito, cuando hay varias personas interviniendo y hay distribucion de
funciones.

De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:

Allanamientos, intervenciones telefénicas, compras controladas en materia

de droga.

8-

Si,

De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

por qué:
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No, porqué: Las practicas de investigacién carecen de pruebas para poder
detener a las principales cabecillas de la organizacién y a ello se le suma

que las investigaciones son débiles en cuanto a la prueba.

9- Conoce la figura de agente encubierto.
Si_x No

10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:

Es cuando un oficial de la policia de hace pasar por un comprador, con el fin

de obtener una prueba.

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_x_ No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

Es la persona que se introduce al grupo organizado para obtener

informacién.

13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.

Si_x_ No__

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:

El agente encubierto va mas alla de la funcion del agente infiltrado porque

preconstituye prueba, para el proceso.

15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:

Si_x_ No__

16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro

ordenamiento juridico.

Si__ No_x
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17- Si contest si, favor indicar en donde se encuentra regulado:
Por jurisprudencia la figura de agente encubierto, la de agente infiltrado no
preciso.
18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no.
No, porque es se obtendria prueba de manera ilegal.
19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente
infiltrado:
Bajo la direccién funcional del M.P. y con control jurisdiccional.
20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:
1- Se establezca que su funcion es para obtener informacion pero
que esta debe ser acreditada por otros medios.
2- Que no obtenga la condicién de la figura de confidencial.

3- Que tenga control jurisdiccional.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.



Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho

de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

2

3-

4

Si

6-

=

8-

Si,

Edad: 29 afios

Tiempo de abogacia: 6 afios

Género: f

Campo en que se desempena: Defensora publica

Sabe que es delincuencia organizada:

X__ No__

Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia

organizada: Segun la ley es cuando dos 0 mas personas se reinen con

la finalidad de cometer dos o mas delitos

De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan
para la lucha contra la delincuencia organizada: intervenciones
telefonicas, testigo de la corona, informantes confidenciales,

investigacién

De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacién son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

por qué:

219



220

No, porqué: N o, la ley penal nunca va a ser la herramienta idonea para
combatir ningun tipo de delincuencia. La delincuencia organizada nace a
partir de la desigualdad social y genera aiin mas desigualdad, obliga a las
personas de bajos recursos, ante la falta de oportunidades licitas para surgir
se involucran en actividades que generen los ingresos que no pueden
generar por otros medios, de igual forma, las cabecillas normalmente no se
involucran utilizando intermediarios, haciendo crecer aln mas sus
ganancias, el Ministerio Publico asi como el OlJ no cuenta con los medios
para identificarlos y relacionarlos con la actividad delictiva, generando
finalmente mas hacinamiento carcelario de personas que al otro dia son

sustituidas por otras que siguen realizando esas funciones.

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si__x_ No_

10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto: Oficial que se
disfraza de adicto o participante en la actividad delictiva con la finalidad

de brindar informacion de calidad al oij

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_x No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado: igual que el

encubierto pienso yo

13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
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Si__ No_x

14-Si contesto si, favor defina las diferencias: no

15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:

Si_x_ No__

16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Si__ No_x_

17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado: ---

18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no. Debe existir con la finalidad de descubrir
realmente quien controla ese negocio de la delincuencia organizada,

para que no se detengan solo a los peones que son completa y

rapidamente sustituibles al momento de su detencion

19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente
infiltrado: ministerio publico

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado: -experiencia demostrada en el campo — ética

del agente — salario competitivo que le asegura los aspectos anteriores.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RvQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1. Edad: 51

I

. Tiempo de abogacia: 24

3. Género: M

4. Campo en que se desempefia: ADMINISTRACION DE JUSTICIA
5. Sabe que es delincuencia organizada:

Si_XXX__No___

6. Si contesto si, favor defina segln su criterio que es delincuencia
organizada:

ES LA COMISION DE DELITOS GRAVES, DE CUALQUIER
NATURALEZA, REALIZADA POR GRUPOS ESTABLES, DE DOS O MAS
MIEMBROS, DEBIDAMENTE ORGANIZADOS Y QUE ACTUAN
SIGUIENDO UN PLAN PARA ALCANZAR UN FIN DE CUALQUIER

{NDOLE.

7. De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacién se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:
LA MAS EFECTIVA ES LA “INTELIGENCIA”

8. De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son

suficientes a la hora de combatir [a delincuencia organizada.

Si, por qué:;



No, porqué:

NO EXISTE LABOR DE INTELIGENCIA COORDINADA ENTRE LOS

DISTINTOS CUERPOS POLICIALES

9. Conoce la figura de agente encubierto.

Si_ XXX__No___

10. Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:;

ES UN OFICIAL DE POLICIA EN CONTACTO CASUAL, DE CUALQUIER
TIPO, CON EL GRUPO CRIMINAL, PERO SIN REVELAR SU FUNCION
POLICIAL

11. Conoce la figura de agente infiltrado:
Si_XXX_No__
12. Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

ES UN OFICIAL DE POLICIA EN CONTACTO PERMANENTE, EN
CUANTO MIEMBRO, CON EL GRUPO CRIMINAL, PERO SIN REVELAR
SU FUNCION POLICIAL

13. Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si_XXX_No__
14. Si contesto si, favor defina las diferencias:

EL CARACTER PERMANENTE U OCASIONAL DEL CONTACTO DEL

OFICIAL CON EL GRUPO CRIMINAL

15. Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro

ordenamiento juridico:

Si__ ESTAREGULADA No__
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16. Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro

ordenamiento juridico.
Si__No_ ESTA REGULADA
17. Si contesté si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

18. De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique

por que si y porque no.

NO PUEDE SER REGULADA PORQUE REQUIERE DE UNA VERSATILIDAD
QUE ESCAPA A CUALQUIER PREVISION LEGAL. EN CUALQUIER CASO,
ES EVIDENTE QUE LA ACTUACION DEL INFILTRADO NO PUEDE
LESIONAR O PONER EN PELIGRO NINGUN BIEN JURIDICO PENALMENTE
TUTELADO. EN TAL CASO RESULTA PLENAMENTE APLICABLE LA LEY

PENAL.

19. Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado:

EL CONTROL OPERATIVO CORRESPONDE, A LA POLICIA Y AL

MINISTERIO PUBLICO, EL CONSTITUCIONAL AL JUEZ.

20. Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la

figura de agente infiltrado:
1.- TIPO DE ACTIVIDADES EN LAS QUE PUEDE PARTICIPAR

2.- VALIDEZ DE LAS COMUNICACIONES QUE PUEDE

INTERCEPTAR, ENTRE PRESENTES
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3.- VALIDEZ DE LAS EVIDENCIAS Y PRUEBAS QUE PUEDA

RECABAR

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.



Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho

de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1-
D
3-
4-
5-
Si

Edad: 42 anos.

Tiempo de abogacia: 19 anos.

Género: masculino.

Campo en que se desempeifia: Juez de Juicio.
Sabe que es delincuencia organizada:

X No

B6-

Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia

organizada:

Para mi la delincuencia organizada es aquella actividad criminal

desarrollada por un grupo de dos o mas personas, establecido en forma

permanente y que actua de comun acuerdo hacia la consumacién de uno o

mas delitos graves con el propésito de obtener beneficios econémicos para

el mantenimiento de la estructura delictiva.

7-

De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan
para la lucha contra la delincuencia organizada:

Una de las problematicas mas grandes para el ataque a este tipo de
delincuencia es que la misma es abordada de forma tradicional

(recopilacién de testimonios y pericias, etc.).
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8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

Si, por qué:

No, porqué:

No, porque la criminalidad organizada al contar con recursos economicos
producto de su misma actividad, contando con logistica, vehiculos,
submarinos, telefonos, edificios, fachadas empresariales, etc.

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si_X__ No___
10-8i contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:

Agente encubierto en materia de narcotrafico es aquel oficial de
investigacion que desarrolla compras experimentales de droga, Gnicamente
para verificar o constatar la realizacidn de una actividad delictiva de venta
de drogas.

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_X_ No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

El agente infiltrado es aquel agente de investigacion policial gue logra
introducirse como parte de la organizacidn criminal, para recopilar
informacién desde el interior mismo de la actividad criminal.

13-8abe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.

Si_X_ No__

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:
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15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:

Si_X_ No__

16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Si__ No_X_

17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

Hay regulacion del agente encubierto en la Ley 8204 pero considero

confunde al agente encubierto con el infiltrado, pero la labor de este Gltimo

no esta claramente estructurada.

18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir |a figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no.
Cada vez los métodos tradicionales de investigacion son poco eficaces,
por lo que es necesario echar mano de acciones novedosas en nuestro
medio como seria esta del agente infiltrado.

19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente
infiltrado:

Debe contar con la autorizacién de un Juez de Garantias.

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:
Respeto a los derechos fundamentales de los implicados.
Control de la informacién que emane directamente de este hacia la

autoridad.
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Introduccion de su testimonio como elemento de conviccion.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.



Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho

de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1-

2.

3-

4-

5-

Si_.

6-

Si,

No

Edad: 70

Tiempo de abogacia: 41

Geénero: F

Campo en que se desempefa: Abogada Litigante Penal

Sabe que es delincuencia organizada:

X__ No__

Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia

organizada: Un grupo de personas que se organizan para delinquir y

tienen su estructura y organizacion.

De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan
para la lucha contra la delincuencia organizada: Colaborador

confidencial e intervenciones telefénicas.

De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigaciéon son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

por qué:

, porqué: Los grupos delictivos tienen otros medios para poder delinquir.
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9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si_x__ No___

10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:

Es un policia o un particular que se presenta en la investigacién, con la
finalidad de determinar si efectivamente se lleva a cabo la actividad de
venta de drogas, etc. Pero muchas veces se convierte en agente
provocador.

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_x No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado: Es la persona
que se introduce dentro de la organizacién, para obtener informacidn del

grupo, en cuanto su estructura, su organizacion, funcionamiento, el cual

luego se lo pasa a la policia. Participa como uno mas del grupo. Hay

mayor permanencia.

13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si_x_ No__

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:

El encubierto es nada mas demostrar que el delito se esta cometiendo y su

participacién es momentanea, el infiltrado es para obtener mas informacion

y su permanencia es hasta que se termine la investigacion.
15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:

Si_x No__
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16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.
Si__ No_x

17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado: N/P

18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no.
No, porque su funcién es solo de obtener informacién y tener conocimiento
como funciona el grupo, ya que se puede obtener esa informacion por medio
de otros actos.
19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado: Por medio de la PCD u OlJ.

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:
1- Determinar el derecho de la intimidad.

2- Considerar que la persona infiltrada tiene que ser del medio ajeno.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.



Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho

de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1-

2-

3-

4-

5-

Si_

6-

75

Edad: 27

Tiempo de abogacia: 05

Género: Masculino

Campo en que se desempena: Fiscal

Sabe que es delincuencia organizada:

X__ No

Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia
organizada: Es cuando tres o mas sujetos, trabajan en conjunto o dentro
de alguna organizacion con el fin de cometer delito especificos durante
el tiempo. Cabe destacar que tiene que tener una estructura.

De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:

Intervencion de las comunicaciones, vigilancias, allanamientos, entrevista a

testigos, medios electronicos, agentes colaboradores, informaciones

confidenciales.

8-

Si,

De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacién son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

por qué:
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No, porqué: Las intervenciones que son las que se usan mas en C.R, no es
suficiente ya que la tecnologia ha mutado y plataformas para intervenir
llamadas como Waths app o line no se podrian intervenir solo las de medios
locales. Se necesita plataforma que ocupa la DEA, sumado a una ley de
proteccién de victimas y testigos que es insuficiente en la proteccién de
testigos para que vayan a declarar.

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si_ x_ No_
10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:

Es aquel funcionario que pertenece algun cuerpo policial, que se le asigna
una tarea en especifico o tareas especificas para que medie o tenga
contacto (intermediario) con la organizacién criminal, pero sin pertenecer a
la banda organizada.

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_x_ No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

Es aquel funcionario que se le asigna la tarea que forme parte en la
organizacion criminal con el fin de conocer cual es su estructura y como se
maneja la misma. Se tiene que dejar claro gue la persona va hacer participe
dentro de la organizacion. Pudiendo ejecutar acciones delictivas.

13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.

Si_x_ No__

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:

El encubierto no esta dentro de la organizacion el infiltrado si.
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El infilirado se le daria la potestad de cometer el delito y no ser penado el

encubierto no tiene la potestad.

15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:

Si_x_ No__

16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Si__ No_x

17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:
NI
18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no.
Si, ya que es necesario por |a limitaciones existentes de técnicas de
investigacion contra la delincuencia organizada.
19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente
infiltrado:
Por un juez de garantias, dentro del cual el Fiscal General debe de dar la
autorizacién para usar dicha técnica.
20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:
1- La temporalidad
2- La posible comisién de delitos

3- El agente se le haya capacitado para ejercer la funcion.
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4- Regular la accién delictivas fuera de nuestras fronteras.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre
conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 53

2- Tiempo de abogacia: 29

3- Género: Masculino

4- Campo en que se desempefia: Defensor Publico

5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si_x__ No__

6- Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia
organizada:

Cuando un grupo de dos o mas personas se ponen de acuerdo previamente

para la comision de una serie de hechos delictivos. Debe de haber una

asociacion ilicita. Debe de haber una minima estructura con distribucién de

funciones y jerarquias.

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan
para la lucha contra la delincuencia organizada:

Intervenciones de las comunicaciones, vigilancias electrénicas y materiales.

Utilizacion de colaboradores confidenciales. Pre compras experimentales.
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8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacién son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

No lo estimo, pero sirven en mi experiencia en la delincuencia organizada, a

veces va delante de los cuerpos policiales y de los mismos 6rganos de

justicia represivos para la averiguacion de los delitos, ya que las

organizaciones cuentan aparentemente con importantes fuentes de

financiamiento y contactos a todo nivel, publico y privado.

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si_x__ No_

10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:

Es el funcionario miembro de un cuerpo policial que generalmente de la

policia represiva, llamese OlJ, PCD o inclusive la Policia Fiscal que

haciendo pasar por delincuente o en algunos casos por consumidor de

drogas, de alguna manera se gana la confianza de alguno o algunos

miembros de la organizacién criminal para el descubrimiento de sus

actividades ilicitas y la eventual identificacion de los participes.

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_x_ No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

Para mi la figura de agente infiltrado y encubierto son sinénimos.

13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.

Si__ No_x_

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:



15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:

Si_x_ No__

16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.

Si_x_ No__

17- Si contesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

En el cadigo procesal penal en cuanto al principio de libertad probatoria.

En la jurisprudencia de casacion.

18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no.

Si, ya que debe de estar regulada mas ampliamente por cuestiones de

seguridad juridica.

19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente
infiltrado:

Por el M.P en principio y en forma paralela por el juez de garantias.

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:

1- Que se verifigue con total certeza que pertenece a algunos de los
cuerpos policiales, sean de la policia preventiva o represiva.
2- Que tenga una importante o relativa experiencia en cuanto al
manejo de ese tipo de casos, sobre todo para salvaguardad su

propia integridad fisica.
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3- Que tenga, una idoneidad ética y socioecondmica para minimizar
la posibilidad de que sea tentado o sobornado por las mafias que

manejan caminen organizado.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.



Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho
de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 45

2- Tiempo de abogacia: 15

3- Género: Femenino

4- Campo en que se desempefia: Defensora Publica

5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si_x__ No_

6- Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia
organizada:

Un grupo de personas organizadas para delinquir la cuales practicamente

funcionan como una empresa ya que cada una de ellas tiene su rol, dentro

de su actuar delictivo. Principalmente visto en cierto tipo de delitos, en

busca de obtener ciertos beneficios incluidos el poder, es por esta razén

que existe esa asociacion para poder cumplir el fin delictivo.

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacién se usan
para la lucha contra la delincuencia organizada:
Intervenciones telefénicas, vigilancias, personas infiltradas, personas

colaboradores.
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8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacién son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

Si, por qué:

No, porqué: Si bien es cierto, se desarticula organizaciones inmediatamente
resurge una nueva con los mismos componentes de la anterior asociacion
ilicita.

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si_x__ No___

10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:

Es una persona que normalmente es un policia judicial, o de alguna
institucion que colabore con la investigacion que se esta realizando el
sistema judicial. El agente actta con autorizacion judicial, sin romper las
garantias constitucionales.

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_x_ No__

12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

Es una persona que introducen en una organizacion delictiva para obtener
informacién de la misma. La quien la introduce es el sistema judicial.
13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si_x_ No__

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:

El agente encubierto no pertenece a la organizacién mientras el infiltrado si

pertenece.
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15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:
Si__ No_x_
16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.
Si_ No _x_
17- Si contestd si, favor indicar en donde se encuentra regulado:
N/R
18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no.
No, porque se violentan muchos de los derechos establecidos en nuestra
constitucién. Derechos como la intimidad.

19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado: No.

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la

figura de agente infiltrado: No.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.



Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho

de la Universidad Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre

conocimiento del tema de delincuencia organizada y sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1-

2-

3-

4-

5-

Si_

B6-

Edad: 29

Tiempo de abogacia: 06

Género: Femenino

Campo en que se desempefia: Defensora Publica
Sabe que es delincuencia organizada:

X__ No__

Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia

organizada:

Es una criminalidad mas compleja, definida de acuerdo a la ley cuando un

grupo de dos 0 mas personas cometen delitos graves, (delitos con que

implican sanciones de cuatro afios de prision), ademas es una criminalidad

que se caracteriza por tener una estructura u organizacion de los autores o

participes del delito con una distribucién de funciones.

7

De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan

para la lucha contra la delincuencia organizada:

Intervenciones telefénicas, seguimiento o vigilancias, allanamientos.
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8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacion son
suficientes a la hora de combatir la delincuencia organizada.

Si, por qué:

No, porqué: Usualmente las mismas técnicas de investigacién que se usan
en casos comunes o procesos ordinarios, se usan para investigar

delincuencias mas complejas.

9- Conoce la figura de agente encubierto.
Si_x_ No
10-Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:

Es un funcionario de la policia judicial que participa de actos de
investigacién dentro de un delito experimental con la finalidad de obtener
prueba dentro del proceso, sin que se conozca su identidad como
funcionario.

11-Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_ No_x_
12-Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:

n/r

13-Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.
Si_x_ No__

14-Si contesto si, favor defina las diferencias:

Si hay diferencias doctrinarias, pero en este momento no recuerdo.
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15- Sabe si esta regulada la figura de agente encubierto en nuestro
ordenamiento juridico:
Si__ No_x_
16-Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro
ordenamiento juridico.
Si__ No_x_
17- Si contest6 si, favor indicar en donde se encuentra regulado:
n/r
18-De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir |a figura de
agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico, si dijo que si indique
por que si y porque no.
No, porque el acto que de investigacion que realiza el agente infiltrado o
encubierto que es parecido, forma parte de un delito experimental por ende no
es una prueba que por si misma permita acreditar un delito y menos de
delincuencia organizada.
19-Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente

infiltrado:

Por el M.P bajo direccional funcional.

20-Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la
figura de agente infiltrado:

1- Se deberia contemplar que la actuacion del agente sea de acuerdo a
ley, es decir que no haya ningun tipo de vulneracion a garantias o

derechos fundamentales del imputado, a la hora de actuar.
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2- No encuentro alguna otra consideracién en virtud, que a mi criterio esta

figura no deberia estar prevista expresamente en la norma procesal.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia.

RVQ.
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Buenos dias, ni nombre es Roy Villalobos Quirés. Soy estudiante de derecho de la Universidad
Hispanoamericana. Estoy realizando una entrevista sobre conocimiento del tema de delincuencia

organizada Yy sus caracteristicas.

Agradezco la ayuda que me pueda brindar a la hora de realizar el cuestionario.

1- Edad: 63

2- Tiempo de abogacia: Desde el 2004

3- Género: Masculino

4- Campo en que se desempefia: Abogado litigante
5- Sabe que es delincuencia organizada:

Si_X No

6- Si contesto si, favor defina segun su criterio que es delincuencia organizada:
Un determinado nimero de personas que pueden ser dos 0 mas personas que se organizan

para la comision de varios delitos.

7- De acuerdo a su experiencia, cuales técnicas de investigacion se usan para la lucha contra la
delincuencia organizada: Las interceptaciones de las comunicaciones y rastreos telefonicos.

8- De acuerdo a su experiencia las actuales técnicas de investigacién son suficientes a la hora de
combatir la delincuencia organizada.

Si, por qué:

No, porqué: La experiencia demuestra que hay persona que no pueden ser identificadas porque
usan medios de investigacion seguras como el blackberry. Los méas precavidos no usan teléfonos

para sus negocios.

9- Conoce la figura de agente encubierto.

Si_ X No

10- Si contesto si, favor defina la figura de agente encubierto:



Es un agente policial que se mete dentro de una organizacion, se hace pasar por un miembro
mas y a partir de ello brinda informacién valiosa sobre las acciones de la banda. En el pais lo
Unico que se observa son los colaboradores confidenciales en las compras de drogas. Por el

principio de inmediatez de la prueba esto se no podria dar en juicio.

11- Conoce la figura de agente infiltrado:

Si_ X No

12- Si contesto si, favor defina la figura de agente infiltrado:
Es la persona que se infiltra que en la organizacion. Es un oficial de la policia. Actia como un
miembro de la organizacion, participa en la organizacion, pasa actuaciones de los miembros

criminales a las autoridades.

13- Sabe si hay diferencia entre agente encubierto y agente infiltrado.

Si_X No_

14- Si contesto si, favor defina las diferencias:
El encubierto es un agente para una determinada accion, el infiltrado participa de todas las

acciones criminales. El encubierto no participa dentro de la organizacién el infiltrado si

15- Sabe siestéa regulada la figura de agente encubierto en nuestro ordenamiento juridico:

Si_x No_

16- Sabe si esta regulada la figura de agente infiltrado en nuestro ordenamiento juridico.

Si_x No_

17- Sicontesto si, favor indicar en donde se encuentra regulado:

No se encuentra regulado

18- De acuerdo a su experiencia considera que debe de existir la figura de agente infiltrado en
nuestro ordenamiento juridico, sidijo que siindique por que si y porque no.

Si, pero deberia de ser bien regulado para no violentar derechos fundamentales de las partes.
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19- Para usted por quien debe de ser controlada la actividad de agente infiltrado: El juez.
20- Diga tres aspectos que deben ser considerados a la hora de regular la figura de agente infiltrado:
1- Debe de costar dentro de la investigacion y debe tener conocimiento el juez.
2- Elinfiltrado no puede ser provocador dentro de la organizacion.
3- El testimonio del agente infiltrado no puede tener valor de prueba tasada, sino que también
tiene que exigirse con otros elementos de prueba.

Muchas gracias por su tiempo y que pase buen dia. RVQ.



CARTA DEL TUTOR

San José, 16 de junio de 2017

Destinatario
Carrera de Derecho
Universidad Hispanoamericana

Estimado sefior:

El estudiante Roy Villalobos Quirds, cédula de identidad numero 1-1513-0701me ha presentado, para
efectos de revision y aprobacion, el trabajo de investigacion denominado “Técnicas de Investigacion
Contra la Delincuencia Organizada en su enfasis de Agente Infiltrado”, el cual ha elaborado para optar
por el grado académico de licenciatura en Derecho.

En mi calidad de tutor, he verificado que se han hecho las correcciones indicadas durante el proceso
de tutoria y he evaluado los aspectos relativos a la elaboracién del problema, objetivos, justificacion,
antecedentes, marco teérico, marco metodolégico, tabulacion, andlisis de datos; conclusiones y
recomendaciones.

De los resultados obtenidos por el postulante, se obtiene la siguiente calificacion:

a) ORIGINAL DEL TEMA 0% lo

b) CUMPLIMIENTO DE ENTREGA DE AVANCES 20% lg

C) COHERENCIA ENTRE LOS OBJETIVOS, LOS INSTRUMENTOS 30% 28
APLICADOS Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

d) RELEVANCIA DE LAS CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 20% lg

e) CALIDAD, DETALLE DEL MARCO TEORICO 20% 70
TOTAL 7 4

En virtud de la calificacion obtenida, se avala el traslado al proceso de lectura.

Atenta -

m
Nombre Francisco ;onseca Ramos

Cédula identidad /- 786 -7PS
Carné Colegio Profesional ...?‘5‘7¢
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REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS

[SEsioN [ 1 | 2 | 38 [ a4 | 5 | 6 | 7 | 8 T 9 [ 10 |
[ | | [ | | | [ [ | [
HORA DE INICIO [ HORA DE CIERRE | PUNTUALIDAD
I -00pn | [ b:00pm | 7|
TEMAS TRATADOS :

Termina s /e( deserrollo do b Qa(wm & /%7.

Vabze énfic.,; d b Toblica, cb doos.
Mi’éw (’Ze {ovma y /Wrc/orbm?

ACUERDOS:

[Mgll/.f)o;. de /“ +8J'J'S /{,uar\t}a (e ‘)Efm[r\( 0%
revisy {l’( "-emu; {NJ“(U Spra ml,'ca(]a-‘

AVANCES

////

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA] —— [HORA | —  JLUGAR[_ ]

Firma Estudiante: |

Firma Tutor: @ > 1
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