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RESUMEN

La presente investigacion se hizo con el propésito de analizar el impacto de la
eliminacion de la tasa de referencia LIBOR y la aplicacion de las tasas de referencia SOFR,
PRIME y TRI en los préstamos en délares en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional
de Costa Rica durante el periodo 2021-2022.

Desde su aparicion en 1986, el LIBOR ha sido una de las principales tasas de
referencia para establecer acuerdos crediticios, la cual ha sido utilizada por bancos,
inversionistas e instituciones financieras. Esta tasa esta fundamentada de manera general
en estimados de bancos globales que son consultados, mas no en operaciones en tiempo
real. La desventaja de dar esa libertad a las entidades financieras se vio claramente en
2012, cuando se revel6 que mas de una docena de bancos estaba alterando sus cifras para
obtener mas ganancias de los derivados.

Ademas, las regulaciones posteriores provocaron una reduccion en préstamos
interbancarios y este menor limite de operaciones hacian al LIBOR menos confiable.
Debido a todos estos cuestionamientos, La Autoridad de Conducta Financiera (FCA)
anuncid que esta tasa dejara de estar disponible después de junio del 2023.

Esta investigacion proporciona informacién de relevancia y de interés para la toma
de medidas necesarias en caso de que el impacto de la eliminacién de esta tasa afecte
significativamente las finanzas del BAC, del Scotiabank y del Banco Nacional de Costa
Rica, asi como los préstamos ofrecidos por estas entidades en moneda extranjera.

Los datos indicados en dicho proyecto se obtuvieron mediante el analisis de
contenido de los Estados Financieros de estas entidades, asi como de documentos

financieros de los bancos mencionados.
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Los resultados demostrados en la investigacion dan a conocer que el riesgo mas
grande al que estan expuestos los bancos es el operativo, por la laguna legal que deja este
cambio con contratos ya previamente pactados, que ahora se van a tener que renegociar y
actualizar. Se concluy6 que la tasa de referencia SOFR, elegida por el BAC, es la tasa que
presenta un comportamiento similar a la LIBOR, sirviendo como el mejor posible sustituto
para los bancos y los usuarios con créditos en dolares. El cambio. a la tasa PRIME, que
implemento el banco Scotiabank, podria afectar negativamente los préstamos de los
usuarios costarricenses, pudiendo exponer a este banco a un mayor riesgo crediticio. La
tasa TRI, una de las elegidas por el Banco Nacional, presenta un comportamiento bastante
estable haciéndola una buena opcién para mantener los prestamos sin cambios bruscos en

la cuota de estos.

Palabras claves: Tasa de referencia, Cuentas bancarias, Medidas, LIBOR.



15

ABSTRACT

The current investigation was made with to analyze the impact of the cease of the
reference rate LIBOR, and the implementation of other reference rates such as SOFR,
PRIME and TRI in the loans in foreign currency given by the Costa Rican Banks during the

period from 2021 to 2022.

Since its appearance in 1986, LIBOR has been one of the primary reference rates

used by banks, investors, and financial institutions to establish their credit agreements.

This rate is based on estimates from global banks consulted but not on real-time
operations. The downside of giving financial institutions that freedom was evident in 2012
when it was revealed that more than a dozen banks were altering their numbers to profit

more from derivates.

In addition, subsequent regulations caused a reduction in interbank loans; this lower
limit on operations made LIBOR less dependable. Due to all these questions, the Financial
Conduct Authority (FCA) announced that this rate would no longer be available after June

2023.

The purpose of this investigation is to provide relevant and interesting information to
take the necessary actions if the impact of the change from the LIBOR Rate to the SOFR,
TRI or PRIME rates significantly affects the credit operations and bank accounts of BAC,
Scotiabank and Banco Nacional de Costa Rica, as well as the loans offered by these entities

in foreign currency.

The data indicated in this project was obtained through the analysis of the content of

Financial Statements and Financial documents of the mentioned banks.
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The results demonstrated in the investigation reveal that the most significant risk to
which banks are exposed is the operational one due to the legal loophole that this change
leaves with previously agreed contracts that will now have to be renegotiated and updated.
It was concluded that the SOFR reference rate chosen by the BAC is the rate that presents
a similar behavior to LIBOR, serving as the best possible substitute for banks and users with
credits in dollars. The change to the PRIME rate implemented by Scotiabank could
negatively affect the loans of Costa Rican users, exposing this bank to the most considerable
credit risk. The TRI rate chosen by the National Bank presents a stable behavior, making it

an excellent option to maintain the loans without sudden changes in their quota.

Keywords: Reference rate, Bank Accounts, Actions, LIBOR.
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1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Al iniciar un proyecto de investigacion es de gran importancia conocer e investigar
el problema que se va a desarrollar, en este proyecto los antecedentes a evaluar son las
entidades financieras que han usado la tasa de referencia LIBOR en sus operaciones para
el célculo de la tasa de interés de los préstamos que otorgan en dolares.

La investigacion se lleva a cabo con las entidades financieras BAC, Scotiabank y
Banco Nacional de Costa Rica. Estas entidades pasan del LIBOR a las tasas SOFR, TRl y
PRIME; asimismo, este trabajo pretende proveer medidas que deben tomar los bancos para
minimizar el impacto en sus operaciones financieras, asi como dar recomendaciones a los

usuarios con préstamos en délares previamente referenciados al LIBOR.

1.1.1 Antecedentes internacionales y nacionales

En esta seccidon se hard un recuento de algunas instituciones financieras, tanto a
nivel nacional como internacional que han usado la tasa de referencia LIBOR, asimismo se

verda lo que las mismas han sefialado respecto a la terminacion del LIBOR.

1.1.1.1 Internacionales. Para las entidades internacionales se escogieron tanto a
JPMorgan Chase, un importante banco estadounidense, como The International Finance
Corporation (IFC), la cual es una institucion que forma parte del World Bank Group, ambas
entidades se han pronunciado con respecto a la terminacion del LIBOR de la siguiente

manera.

JPMorgan Chase & Co: It is a United States transnational financial services
organization based in the New York metropolis and integrated in Delaware. It is the largest
bank in the US and the largest bank in the world by market capitalization (as of 2023)

(“JPMorgan Chase”, 2023).
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In regard to the LIBOR, J.P. Morgan Chase (2022) has declared the following on
their web page:

Globally, 2021 was the beginning of the end for LIBOR. In October 2022,
U.S. state and federal financial regulators reiterated their expectations that
supervised institutions with LIBOR exposure would progress toward an
orderly transition away from the benchmark. To do so, the agencies strongly
advised institutions to no longer use USD LIBOR as a reference rate on new
contracts after Dec. 31, 2021, and to ensure existing contracts have robust
fallback language that includes a clearly defined alternative reference rate.

LIBOR will reach its final retirement on June 30, 2023. It’s critical for
businesses to understand how they may be affected as markets, regulators
and companies acclimate to life after LIBOR and the various transition
deadlines. The Secured Overnight Financing Rate (SOFR) is J.P. Morgan’s
preferred alternative to USD LIBOR. The Federal Reserve created the
Alternative Reference Rates Committee (ARRC) in 2014 to develop SOFR
as an alternative RFR, which has been published on an overnight basis since
2018. (parrs. 2-3)

International Finance Corporation: IFC was founded in 1956 on a bold initiative: that
the private sector has the potential to change developing nations. Since then, they have
expanded into well over 100 territories, coining the concept “emerging markets” and
pioneering new markets such as sustainable bonds. (International Finance Corporation, s.f.)

Regarding the LIBOR, International Finance Corporation (2022) states in line with
international US dollar lending markets, IFC stopped producing new financial devices based
on LIBOR, the London Interbank Offered Rate, on December 31, 2021. LIBOR will continue
to trade until June 30. of 2023 for existing legacy transactions previously involved in LIBOR.

IFC has carried out a comprehensive study of the effect of the transition on your corporation
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from a vision of lending, financing, accounting, operations, information technology and legal,
and now they have the possibility of giving variable rate loans in USD with reference to
SOFR Term upon request.

1.1.1.2 Nacionales. En Costa Rica, varias instituciones financieras ya se han
pronunciado acerca del cambio de la tasa LIBOR a SOFR y como van a manejar esta

transicidon de una tasa a otra, como lo son:

Davivienda: Es parte del Grupo Empresarial Bolivar, el cual es un reconocido
conglomerado con cerca de 80 afios de trayectoria que llegé a Centroamérica en 2012 con
la firma conviccién de construir una banca de relacion que alegre la vida de las personas,
una banca multilatina de principios y valores, la cual pone en el centro al ser humano
(Davivienda 2021). Davivienda considera que la tasa SOFR es la tasa indicativa correcta
como sustitucion a la LIBOR para los préstamos en doélares, ya que se ajusta a las
posiciones legales existentes y los criterios técnicos compartidos por los reguladores
nacionales: objetividad y entendimiento publico. Ademas, es la tasa de interés
recomendada con mayor aprobacion de los bancos corresponsales/bancos multilaterales a
nivel mundial (Davivienda, s.f.). Davivienda no estima que esta tasa represente un cambio
0 impacto econdémico significativo para sus consumidores.

El Banco Central de Costa Rica (BCCR): A medida que se intensificaba la actividad
econdémica y bancaria del pais, surgié la necesidad de crear un banco central que
funcionara como una autoridad mayor que el simple departamento de emisién que hasta
ese momento (1945) estaba adscrito al Banco Nacional de Costa Rica; Este Gltimo se
estableci6 a fines de 1936 cuando se reorganizé el antiguo Banco Internacional. En 1948,
cuando se decide nacionalizar la banca privada -aceptacion de depositos del publico- y ante
la necesidad de dar al nuevo sistema bancario nacional una correcta incorporacion organica

y direccion eficiente por parte del Estado, surge la necesidad de constituir el banco central
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como Organo libre y directivo de la politica econémica, monetaria y crediticia del pais. Con
este objetivo se promulgé la Ley 1130 del 28 de enero de 1950, por la que se crea el Banco
Central de Costa Rica con propiedades definidas que le permiten funcionar en lo sucesivo
como el érgano central de la economia nacional.
Por la importancia que tuvo para la historia bancaria de Costa Rica la
fundacion del Banco Central de Costa Rica, el respectivo proyecto, que
derivé en la Ley 1130, incluye varios razonamientos para sustentar la
decision de los Poderes Legislativo y Ejecutivo de dictar y sancionar esa ley,
la cual, en un principio, tuvo un caracter transitorio, por cuanto el Banco
Central de Costa Rica tendria las mismas funciones y facultades del
Departamento Emisor del Banco Nacional de Costa Rica, hasta la
desaparicion de este ultimo. Entonces el Banco Central de Costa Rica opero
con sujecion a las disposiciones de ambas leyes: la de su fundacion y la que
regia al Departamento Emisor. El 23 de abril, 1953 fue promulgada la Ley
1552, denominada Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, la cual,
fue sustituida por la Ley 7558 del 3 de noviembre, 1995. (Banco Central de
Costa Rica, 2023a, parr. 2-3)

Respecto a la LIBOR, el Banco central de Costa Rica (BCCR) y el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) han investigado las implicaciones para
Costa Rica. En particular, estudiaron la utilizacién de la LIBOR en el sistema financiero
costarricense, los riesgos asociados a su desaparicién, y las mejores posibles practicas
para tasas de interés de referencia alternativas en moneda extranjera (Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero, 2023).

Banco Promerica: Los origenes, segun Grupo Promerica (2022) se dieron en:


http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=40928
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... hoviembre de 1991, cuando Ramiro Ortiz Mayorga, junto con 133 socios
provenientes de diversas actividades economicas en Nicaragua, fundo
Banpro Grupo Promerica.

A Banpro Grupo Promerica le siguieron Banco Promerica Costa Rica
(1992), Banco Promerica El Salvador (1996), Banco Promerica Republica
Dominicana, Banco Promerica Ecuador (2000), Banco Promerica Honduras
(2001), St. Georges Bank Grupo Promerica en Panama (2002), Banco
Promerica Guatemala (2007) y St. Georges Bank Grupo Promerica en Islas
Caiman. (pérr. 1-2)

Este banco ha crecido de manera equilibrada y sostenida, redefiniendo
constantemente sus tacticas para apoyar a personas y organizaciones, particularmente en
los sectores productivos (Grupo Promerica, 2022).

Respecto al cambio de tasa de referencia, la tasa que se cobra en un préstamo (tasa
activa) se compone de dos partes: tasa de referencia y un porcentaje adicional (0 margen)
denominado spread. Banco Promerica actualizara la tasa de referencia y ajustara el spread
para que la tasa activa se mantenga igual, y, por lo tanto, no cambiaran ni las cuotas ni
plazos ni las condiciones en el crédito de sus usuarios (Banco Promerica, 2022).

Banco de Costa Rica:

El Banco de Costa Rica fue fundado el 20 de abril de 1877 con el nombre de Banco
de la Unién y fue cambiado a su nombre actual en 1890. Fue creado para ser una nueva
opcidn para los bancos existentes y su funcién original era prestar dinero, mantener cuentas
corrientes, recibir depésitos y cobrar dinero, entre otras. Apenas siete afios después de su
fundacién, el Banco de Costa Rica se convirtid en el Unico emisor de dinero y el primer
administrador de los ingresos publicos a través de un contrato conocido como Soto-Ortufio

que duro hasta 1896.
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Otros acontecimientos econdémicos tuvieron lugar a lo largo de los afios hasta que
en 1928 la empresa ampli6 sus servicios y establecid sus primeras sucursales en
Puntarenas y Limén. En 1948, el comité fundador de la Segunda Republica ordend la
nacionalizacion del este banco. Esta definido como organismo auténomo por el articulo 189
de la Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica de 1949 (Banco de Costa Rica,
2023).

El Banco de Costa Rica tiene pocas operaciones con la tasa LIBOR, debido a que,
desde hace mas de cinco afios, la entidad usa como tasa de referencia la PRIME, por lo
que no prevén afectaciones en sus clientes ante el cese del célculo de la Libor. Rossy
Duran, gerente corporativa del banco, sefial6:

Nuestras tasas pasivas (CDP) son definidas mediante metodologia.
Actualmente, se esta trabajando en la sustitucién de las pocas operaciones
gque se mantienen con Libor y que fueron otorgados antes de la definicién de
la tasa Prime como tasa de referencia en el BCR. (El Financiero, 2021b, parr.
4)

Banco BCT: Fundado en 1983, el banco clasifica la tasa Prime como la mejor tasa
alternativa. En cuanto a LIBOR, BCT afirmé que no han utilizado la tasa LIBOR durante
algun tiempo porque es mas volatil (El Financiero, 2021b).

Grupo Financiero Desyfin: Inici6 operaciones en 1991 y esta regulado por el Banco
Central de Costa Rica a través de la Superintendencia General de Entidades Financieras y
la Superintendencia General de Valores (Grupo Financiero Desyfin, 2022). Respecto al
cambio de tasa, este banco nombra a la Prime como la tasa a la que mejor se ajusta la
sustitucion. El gerente de Desyfin, Silvio Lacayo ha dicho: “La tasa Prime Rate tiene mayor
uniformidad en los contratos a nivel internacional, calificadoras de riesgo y posibles

garantias de contratos futuros. Consideramos, ademas, que es una tasa mMAas
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estandarizada, de amplia divulgacion y transparencia para cliente” (El Financiero, 2021b,
parr. 9).

Prival Bank Costa Rica S.A: Grupo Financiero Prival es:

. una entidad fundada por expertos de la industria de banca y servicios
financieros, que opera a través de sus subsidiarias con licencia bancaria:
Prival Bank (Panama) y Prival Bank (Costa Rica, S.A.) y sus subsidiarias de
gestion de activos financieros con licencia de Casa de Valores y
Administradoras de Fondos de Inversion: Prival Securities Inc (Panama),
Prival Securities (Costa Rica) Puesto de Bolsa, S.A. y por Prival Sociedad
Administradora de Fondos de Inversién, S.A. (Costa Rica). Prival Bank
(Costa Rica, S.A.) fue fundada legalmente el 10 de junio de 2014, e inici6

operaciones el 7 de septiembre de 2015. (Prival, 2023, parr. 1)

Asimismo, Prival Bank no utiliza la LIBOR y basa su tasa de interés en la Curva
Soberana de Costa Rica, la Prime Rate y la Tasa Basica Pasiva tanto para délares como
colones (El Financiero, 2021Db).

Grupo Mutual:

En 1973, enla Ciudad de Alajuela, se establece una entidad con caracter social para
coadyuvar en soluciones del canton. Es el 22 de octubre de ese afio que se abre
oficialmente la Mutual Alajuela. En los 80, durante el mandato de Oscar Arias se incorpora
a las mutuales al Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, de esta forma la Mutual
empieza a brindar bonos familiares subsidiados por el Estado. En el 95 las mutuales son

incorporadas a la SUGEF como entidades financieras (Grupo Mutual, 2023).
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Grupo Mutual es una de las entidades financieras que decidié la sustitucion de la
tasa LIBOR por la tasa de referencia interbancaria TRI en sus préstamos en dolares (El

Financiero, 2021b).
1.1.2 Delimitacién del problema

En relacion con la delimitacion, Moreno-Galindo (2021) afirma que: “Delimitar un
tema de estudio significa, enfocar en términos concretos nuestra area de interés, especificar

sus alcances, determinar sus limites” (p. 9).

La investigacion de dicho tema que se lleva a cabo en este trabajo se delimita entre
el 2021 y el 2022, y se analizan las siguientes instituciones bancarias: BAC, Scotiabank y

Banco Nacional de Costa Rica.

1.1.2.1 Delimitacion temporal. El proyecto de investigacion y actual documento se

desarrollara en un periodo comprendido entre el 2021 al 2022.

1.1.2.2 Delimitacién geografica. La investigacion se llevara a cabo en los bancos

privados, BAC y Scotiabank, y en el banco publico, Banco Nacional de Costa Rica.

1.1.3 Justificacion

Anunciar el fin de la tasa LIBOR es una cosa, pero hacerlo realidad es otra muy
distinta, este cambio deja al mundo financiero de cabeza, el cual debe ajustar contratos por
cientos de billones de dolares en productos tan diversos como hipotecas, tarjetas de crédito
y derivados. En la presente investigacion se muestra el impacto que este cambio puede
provocar a los préstamos otorgados por el BAC, el Scotiabank y el Banco Nacional en
moneda extranjera, asi como el impacto de este cambio en los prestamos de los usuarios

costarricenses que tienen préstamos en ddlares.
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Partiendo de esto, con este estudio se analizaran en detalle los estados financieros
del BAC, Scotiabank y Banco Nacional durante el periodo 2021-2022, para que, de dicho
analisis, surjan propuestas importantes con medidas aplicables por estos bancos, con el fin
de minimizar los efectos que pueda causar este cambio de tasa en las operaciones
financieras de estos bancos y sean aplicables a otras instituciones financieras.

e De conveniencia

La intencion de esta investigacion es que se pueda utilizar como referencia para
entender como afecta la eliminacion de la tasa LIBOR a los préstamos en moneda
extranjera en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica, asi como las
diferentes opciones que poseen las instituciones financieras costarricenses con respecto a

otras tasas de referencia.

e Derelevancia social

La presente investigacion pretende ayudar a los bancos y usuarios con préstamos
en délares a tener un mejor entendimiento del impacto del cambio de tasa de referencia en

los bancos.

e De implicaciones practicas

Este estudio espera brindar informacion y consejo a bancos que otorgan prestamos
en dolares usando como tasa de referencia la LIBOR, al igual que a los usuarios con
préstamos en dolares, ayudando a valorar el impacto del cambio de tasa, asi como sus

consecuencias o posibles ventajas.

e De valor tedrico

La informacion utilizada para este trabajo no es mayor a 5 afios, esta informacion es

de fuentes confiables que brindan datos y analisis recientes.
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e De utilidad metodolégica

Hacer un andlisis comparativo de los estados financieros de los bancos BAC,
Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica para verificar a detalle los efectos de la

eliminacion de la LIBOR y la utilizacion de nuevas tasas.

1.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION

Por ende y a partir del tema de investigacion, la pregunta que surge de la

investigacion se formula de la siguiente manera:

¢, Cual es el impacto de la eliminacién de la Tasa LIBOR y la aplicacion de las tasas
SOFR, TRl y PRIME en los préstamos en moneda extranjera en los bancos BAC,

Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica durante el periodo 2021-20227?

1.3 OBJETIVOS

Segun Baptista et al. (2014), los objetivos de investigacion “sefalan a lo que se

aspira en la investigacion y deben expresarse con claridad, pues son la guia del estudio”

(p.37).

En todo plan o proyecto se debe plantear el objetivo, es como parte del camino que

sigue el proyecto y la solucién de la necesidad que nace del proyecto.

1.3.1 Objetivo general

Analizar el impacto de la eliminacién de la Tasa LIBOR y aplicacion de las
tasas SOFR, TRI y PRIME en los préstamos en moneda extranjera en los bancos

BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica durante el periodo 2021-2022.
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1.3.2 Objetivos especificos

a) Determinar cuales son los riesgos financieros tanto para los bancos
mencionados como para los usuarios costarricenses con préstamos en
moneda extranjeratras la eliminacion de la Tasa Libor y la aplicacién de latasa
SOFR, TRIly PRIME.

b) Identificar las opciones gue posee el BAC, Scotiabank y Banco Nacional de
Costa Rica ante la eliminacion de la Tasa Libor.

c) Analizar el impacto de laeliminacién de latasa Libor en los préstamos actuales
en dolares en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica.

d) Implementar una propuesta tras el andlisis de la eliminacion de la tasa Libor y

la aplicacion de latasa SOFR, TRl y PRIME.
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En el marco de referencia se hace el desarrollo de lo que se encuentra constituido por: el

Marco Teoérico, Marco Conceptual y Marco Contextual.

A continuacioén, se muestra un mapa conceptual, con el cual se pretende que sea la guia
para ir desarrollando este capitulo.
Figura 1

Marco de referencia

1\

Marco de referencia ‘

Marco Tedrico

Marco conceptual ‘ Marco contextual ‘

‘—'71 . J \ J
| | 1 1 | | |
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Préstamo Moneda faa
Requisitos de |a nueva tasa de Implementacién de la e Banca bancario extranjera Tasa SOFR Antecedentes de la organizacion
referencia sustitucion Manetaria
. . J i ~ | N\ il ~

Tasa LIBOR Tasa TRI ‘ Tasa PRIME

Fuente: Elaboracion propia.

2.1 MARCO TEORICO

El Marco Tedrico esta formado de la teoria que va a fundamentar el Proyecto con base al
planteamiento del problema que se ha propuesto, lo que quiere decir, el marco tedérico sirve para
plantear la teoria 0 conceptos, que a continuaciéon vamos a utilizar, con el fin de desarrollar el

proyecto que da vida a la tesis.

El Marco Tedrico, segun Acufia y Aguiar (2021), es: “el recuento de las teorias y los
autores principales que han trabajado el fendbmeno de estudio. Permite ver cuales preguntas

todavia no tienen respuesta” (p. 16). El Marco Teorico prepara a quien investiga para trabajar de
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una manera mas rigurosa con los conceptos cientificos, del mismo modo, da a la investigacion

pardmetros y una guia coherente de conceptos.

2.1.1 Requisitos de la nueva tasa de referencia

Es necesario que la nueva tasa de referencia que va a ser utilizada por los diferentes
bancos cumpla con los distintos requerimientos estipulados en el articulo 497 de la Ley 3284 del

Cdédigo de Comercio de Costa Rica, por lo que se menciona a continuacion:

2.1.1.1 Que sea publica. El articulo 497 establece que las tasas de referencia nacionales
o internacionales que se utilicen para determinar el interés variable deben ser de conocimiento
publico.

2.1.1.2 Que sea objetiva. El articulo 497 también establece que las tasas de referencia
nacionales o internacionales que se utilicen para determinar el interés variable deben ser
objetivas, para poder cumplir con este requisito, Pérez (2021) determina que la tasa sustituta

debe ser equitativa y realista.

2.1.1.2.1 Equitativa. El equilibrio contractual debe mantenerse en lo posible, pues es
razonable que las diversas tasas de referencia pueden llegar a tener un comportamiento diferente

derivado de la forma en que se calculan.

2.1.1.2.2 Realista. La tasa debe tener un sustento técnico en los usos y costumbres de la
industria tanto a nivel local y global, como en la realidad concreta de cada institucion financiera.
En esta misma linea, el articulo 10 de la Ley 63 del Cadigo Civil indica que:

Las normas se interpretaran segun el sentido propio de sus palabras, en relacion con el

contexto, los antecedentes historicos y legislativos y la realidad social del tiempo en que

han de ser aplicadas, atendiendo fundamentalmente al espiritu y finalidad de ellas.

Si se aplica lo anterior, de acuerdo con Pérez (2021), especificamente a la sustitucion del

LIBOR, las siguientes consideraciones resultan pertinentes:
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i. Latasa SOFR es mas apegada a la realidad que la tasa LIBOR dado que,
mientras esta Ultima era proyectada e incluso manipulable, la SOFR es
“overnight” y obtenida con mas indices objetivos.

ii. Latasa SOFR (Secured Overnight Financing Rate, que puede traducirse como
"tasa de financiamiento garantizada a un dia"), estd basada en precios reales,
especialmente de derivados yes una tasa de interés basada especificamente
en préstamos a un dia. La SOFR se basa en transacciones reales de una
serie de empresas que incluyen a corredoras, fondos del mercado monetario,
administradoras de activos, compafias de seguros y fondos de pensiones.

(pp. 19-20)

2.1.1.3 Que cumpla con los principios de hermenéutica juridica.
Pérez (2021) plantea que la solucién correcta y legalmente procedente deberia de ser

una tasa de referencia que:

1. Que respete la intencion “subjetiva” de las partes.
La integracion de la laguna contractual provocada por la desaparicion de la tasa LIBOR
deberia respetar la intencidn subyacente de todas las partes, que fue la de aplicar una tasa

variable que resultare en un valor diferente a la tasa legal.

Las orientaciones voluntaristas (0 real-subjetivas) buscan descifrar, mediante una

interpretacion histdrica, la voluntad original que fue plasmada en el documento contractual.

En este caso, la interpretacion de la voluntad originaria, lo llevo a concluir:

a) Que las clausulas de los contratos donde estaba la referencia a LIBOR,

son validas y eficaces, aunque desaparezca dicha referencia.

b) Que si hubo un acuerdo contractual, por lo que no cabe aplicar la tasa

legal, que procede solamente en caso de falta de acuerdo.
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¢) Que hubo un acuerdo sobre un valor de los intereses contractuales

asignado por las propias partes”.

Asi, para respetar la voluntad original de las partes este valor debe
mantenerse en el momento en que se migre a otra referencia. (Pérez, 2021, pp.

20-21).

Sin embargo, este enfoque crea ciertas dificultades, porque los deseos de las partes no

siempre son claros y las condiciones objetivas pueden cambiar, afectando el contrato.

Asimismo, Pérez (2021) sefiala que:

para llenar el vacio contractual sobreviniente se puede determinar la voluntad de
las partes en su aspecto basico: la de sujetar los contratos a un determinado valor
que, en el momento de formacién se calculé con una tasa de referencia que fue
definida por el Acreedor tomando en cuenta, entre otras cosas, por ejemplo, la
moneda en la que se estaba otorgando el préstamo, la tasa de referencia a la cual
se encontraban referenciados sus propios endeudamientos de largo plazo en
dicha moneda y el “spread” (0 margen) que resultaba necesario aplicar a dicha
tasa variable de referencia para alcanzar el determinado VALOR inicial. Asi, en
lugar de la LIBOR, ese valor en su momento se pudo haber calculado con la tasa
de referencia PRIME RATE, o la propia TBP y es ese valor (tomado al dia en el
cual se diere la sustitucion de la tasa de referencia) el que deberia (juridicamente)

y podria (mateméaticamente) mantenerse. (p. 21)

2.1.1.3.2 Que respecte el equilibrio negocial “objetivo” del acuerdo original.
Segun Pérez (2021), es necesario que se mantenga el equilibrio econdmico y financiero
acordado por ambas partes al firmar su contrato, asi como que no se genere una desproporcién

contractual (p. 21).
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Para equilibrar las negociaciones y preservar, consecuentemente, la validez y exigibilidad
del acuerdo, es de suponer que cualquier juzgador tratara, con base en la equidad, mantener la

ecuacion financiera de los contratos.

2.1.2 Implementacion de la sustitucion

2.1.2.1 Re-documentacion.

Segun Pérez (2021):

... por acuerdo de partes, podria regularse el vacio existente y, desde una
perspectiva conservadora y puramente tedrica, ésta podria ser percibida como la
mejor opcién. Sin embargo, es evidente la dificultad material que conllevaria para
ambas partes tener que coordinar la re documentacion de los créditos que hacen
referencia a LIBOR vy, adicionalmente, si bien esta “solucién” podria causar
molestias a los deudores se trataria de una alternativa que conllevaria, por si
misma, una carga y un costo operativo desproporcionadamente oneroso para la
entidad acreedora (que: (i) se estaria viendo obligada a destinar una cantidad muy
importante de recursos para rastrear e intentar persuadir a sus clientes que
procedan a suscribir los documentos requeridos para formalizar la sustitucién de
la LIBOR, (ii) podria estar implicitamente reconociendo algun tipo de “debilidad”
legal en relacién con aquellos acuerdos que no logren ser re documentados (aun
cuando dicha imposibilidad responda primordialmente al desinterés de sus

deudores). (p. 22)

2.1.2.2 Notificacion a los usuarios.
Pérez (2021) también sefala que: “ante el supuesto de una desaparicion de la LIBOR,

anunciar el cambio de tasa de referencia, seria una solucion préactica que, adicionalmente seria
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juridicamente sustentable en caso de que algun cliente buscare impugnarla judicialmente” (p.

23).

En este sentido, el consumidor deberia ser informado de las variaciones que se esperan
en el momento y, al mismo tiempo, informado de la impredecible mutabilidad de la tasa SOFR,

como de cualquier otra tasa de referencia.

Para tales efectos, Pérez (2021) puntualiza que se podrian utilizar como nuevas tasas de

referencia:

() La Prime Rate, que es mas conocida en el pais y puede generar menos

cuestionamientos.

(i) La Tasa Efectiva en Délares (TED) que es la utilizada en el Banco Central de Costa

Rica.

(iii) La SOFR la cual fue elaborada por el Banco de Reserva Federal de Nueva York en
consenso con multiples instituciones financieras a nivel mundial y a la que muy probablemente

se pasen los fondos a largo plazo de diferentes entidades financieras.

(iv) Alguna otra de las tasas que globalmente estan siendo utilizadas para sustituir a la

LIBOR.

Es adecuado requerir que se confiera un plazo razonable a los deudores para que puedan
comunicar, por escrito, su posible rechazo a la tasa sustituta y que se le debe informar las
consecuencias juridicas de tal discrepancia, relacionadas con la cancelacién anticipada de la
totalidad del préstamo, dentro del término que se estipule, sin que ello implique penalidad o

comision de prepago. (Pérez, 2021).

Lo anterior, para proteger los derechos e intereses de los consumidores financieros,

incluida la proteccion de los intereses legitimos de los clientes y la garantia de acceso a la
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informacién oportuna, que les garantice la libertad de eleccién y la igualdad de acceso a los
contratos de servicios financieros de su preferencia, de conformidad con el articulo 32 de la Ley

de Promocién de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor N° 7472

2.1.3 Politica Monetaria

El contenido de este apartado fue recuperado después del analisis del Informe de Politica
Monetaria para el mes de abril 2022, presentada por Rodrigo Cubero, presidente el Banco

Central de Costa Rica, sobre la politica monetaria de Costa Rica.

2.1.3.1 Coyuntura econémica 2021-2022.

2.1.3.1.1 Economia internacional.

Segun el BCCR (2022), la guerra entre Ucrania y Rusia ha tenido efectos importantes en
la economia internacional, a pesar de que son economias relativamente pequefas y poco
vinculadas a las cadenas globales de suministro mas sofisticadas, las mismas son exportadoras
importantes de materias primas, como petréleo, gas, granos basicos, metales, etc.;, e insumos,
como fertilizantes. El impacto econémico de la guerra viene dado por disrupciones directas a la
produccion, por sanciones a Rusia y por respuestas de compradores occidentales para evitar

riesgos reputacionales.

Algunos de los efectos de esto en la economia internacional fue el fuerte aumento en los
precios de las materias primas (combustibles granos basicos, metales), la presién adicional a las
tasas de inflacién en la economia internacional, que ya, de por si, han venido al alza. La misma
reduce el poder adquisitivo de hogares y empresas, lo que frena el crecimiento, por lo que
obligar4 a bancos centrales de principales economias a subir tasas de politica monetaria mas
fuerte y rapidamente de lo previsto, asi como también hubo un aumento en incertidumbre, caida

en los precios de las acciones; incremento general en la prima por riesgo para los titulos de
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deuda de los mercados emergentes, como Costa Rica. Esa incertidumbre podria también reducir

el consumo y la inversion privada.

2.1.3.1.2 Economia nacional.

Con respecto a la guerra entre Ucrania y Rusia, el intercambio comercial de Costa Rica
con Rusia y Ucrania se concentra en la exportacién de pifia y banano, y en la importacion de
abonos, agroquimicos y productos de hierro y acero. Las importaciones de metales, el 0.6 %
viene de Rusia y el 16.2 % viene de Ucrania, con respecto a las importaciones de fertilizantes, el

8,4 % viene de Rusia y el 0.1 % viene de Ucrania (BCCR, 2022).

Los precios de las materias primas se han visto exacerbados por la guerra, lo que significa
gue los términos de intercambio de la economia del pais se han deteriorado un 6,2% afio tras

afno.

Con respecto a la evolucion de la pandemia, el rebrote de la Omicron afect6 la movilidad
a inicios de ese afio, pero se debilitd, por lo que eso permitié la eliminacién de restriccion
vehicular a partir del 7 de marzo del 2022, lo cual fue un enorme alivio para muchos

costarricenses.

En cuanto a la actividad econdmica de Costa Rica, el crecimiento del Producto Interno
Bruto (PIB) del 2021 se reviso al alza en 0,2 p.p., para ubicarlo en 7,8 %. En los primeros meses
del 2022 continu6 el dinamismo en la produccion, impulsado por el consumo de los hogares, la
inversion privada y el comercio exterior. Al I-22 el PIB registré una variacion 6,9 % interanual.
Respecto al IV-19, es superior en 5,3 p.p. Por industrias destaca el dinamismo en las actividades
de hoteles, restaurantes y transporte, que aun se recuperan del golpe por la pandemia. Los
indices de confianza del consumidor y de los productores mantienen su tendencia a mejorar, lo

gue ha ayudado a impulsar la recuperacion del consumo y la inversion.
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El mercado laboral continGa en recuperacion, aunque a un ritmo inferior al de la actividad

econdémica.

En febrero del 2022 el empleo formal ha regresado en gran medida a los niveles previos
a la epidemia, pero el empleo informal ain no se ha puesto al dia. El déficit en la cuenta comercial

aumento en el 2022, principalmente por el aumento en los precios de materias primas.

Los ingresos fiscales han crecido a tasas de dos digitos, a la par que se ha mantenido la
contencién del gasto primario. La mejora sostenida en la recaudacién y la contencién del gasto
primario se manifesté en marzo 2022, en el mayor superavit primario en 14 afios y el menor

déficit financiero en 13 afios (como % del PIB).

El crédito al sector privado en colones sigue acelerandose, mientras que en ddlares

continda cayendo.

En cuanto a la inflacién, continda la tendencia alcista de los precios al productor, lo que
puede ejercer mas presion sobre la inflacion al consumidor. Tanto la inflacion general como la
inflacion subyacente promedio han superado el limite superior de la banda de tolerancia de la
meta de inflacién, presionando al alza de precios de los bienes y combustibles. En linea con la
naturaleza, esencialmente importada de esas presiones, la aceleracion de la inflaciéon ha venido

dada, en mayor medida, por el aumento de los precios de los bienes, no asi de los servicios.

2.1.3.2 Proyecciones 2023.

2.1.3.2.1 Proyecciones para la economia mundial
Segun el informe del BCCR (2022), el entorno internacional se proyecta mas adverso
para la economia nacional. El FMI espera que la inflacion se mantenga més alta y durante mas

tiempo, dadas las mayores presiones inflacionarias impulsadas por la guerra en Ucrania.
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2.1.3.2.2 Proyecciones nacionales

En lo relacionado con las proyecciones nacionales, el BCCR (2022) considera que el
crecimiento de la economia para el 2023 se revisa a la baja, como resultado de la desaceleracion
de la economia internacional y del incremento en los precios de las materias primas, asi como
de una mayor incertidumbre global, todo ello exacerbado por la guerra en Ucrania. Revision a la
baja en 2022 refleja menor demanda externa, asi como menor dinamismo en actividades como

la construccion con destino publico, hoteles, restaurantes y manufactura.

Se prevé menor financiamiento interno neto, por menor déficit fiscal y mayor acceso a

créditos externos.

2.1.3.2.3 Analisis de riesgos

Segun el Banco Central de Costa Rica, entre los principales riesgos externos a nuestra
politica monetaria tenemos la evolucién de la pandemia, el comportamiento de los precios de las
materias primas, las principales respuestas de politica en las principales economias avanzadas

y otras consecuencias de la invasion rusa a Ucrania (fragmentacion comercial y financiera).

Segun el Banco Central de Costa Rica, entre los principales riesgos internos a nuestra
politica monetaria tenemos la evolucién de la pandemia, la evolucion de las expectativas de
inflacion, la ausencia o retraso en el ingreso de créditos externos multilaterales de apoyo
presupuestario y las presiones cambiaras (en particular la demanda de divisas por parte de las

operadoras de pensiones).

2.1.3.3 Acciones de politica monetaria.

La Junta Directiva del Banco Central reafirma su compromiso con la estabilidad de
precios, como pilar fundamental de la estabilidad macroeconémica. Para el 2023, reitera su meta
de inflacion de mediano plazo, por lo que el Banco Central, afirma que gestionaré la liquidez

agregada de forma coherente con la postura de la politica monetaria y mantendra su participacion
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en el mercado cambiario para evitar fluctuaciones violentas en el tipo de cambio sin alterar su

tendencia, y para asegurar un proceso ordenado de formacion de precios.

2.2 MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 Banca

Sanchez (2016) dice que se conoce como banca: “al gran nimero de entidades o
corporaciones que conforman el sistema bancario. Llevan a cabo su labor especifica de
captacion de financiacion y otorgamiento de préstamos de recursos en el mercado econémico y
financiero” (parr. 1).

Asimismo, Sanchez (2016) agrega que la razon de la existencia de este sector es: “la
necesidad de que determinadas organizaciones sean las encargadas de llevar a cabo
operaciones de intermediacion financiera” (parr. 2). Esto es para que el dinero se mueva de
diferentes lugares, ajustdndose a la realidad financiera, para ello tiene diferentes instrumentos
(bonos, depositos y obligaciones) que le permiten obtener recursos econdmicos y financieros.

Dicho de otra forma, la banca es, basicamente, la actividad que realizan los bancos
comercialesy de desarrollo en las diversas areas que conforman el sistema bancario e
instituciones financieras, siendo estas admiten dinero en forma de depdsito para, posteriormente,
con base en recursos propios, conceder créditos, descuentos y otras operaciones financieras por
las cuales cobra un interés, comisiones y gastos en su caso. En si, la banca igualmente es el
resultado del conjunto de instituciones o entidades financieras que realizan la funcién de banco.

Hay varios tipos de bancas dentro las finanzas: La banca comercial, que es la encargada
de otorgar préstamos, créditos y organizar recursos financieros de la poblacién, asegurando una
continuidad en las actividades econdmicas del pais; y la banca de desarrollo, que se enfoca en
dar prioridad financiera al Plan Econdémico Nacional, esto con el fin de apoyar los distintos

sectores y, por ende, el desarrollo de pais.
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2.2.2 Préstamo Bancario

Un préstamo se puede entender como algo que se presta; es decir, algo que se entrega
a un individuo bajo la condicion de que éste debe devolverlo en el futuro. Si, por su naturaleza,
no se puede devolver aquello que se recibid, se debe entregar algo equivalente. Cuando lo

prestado es dinero, préstamo es sindénimo de crédito.

Bancario, por su parte, es lo que esta vinculado a un banco. Estas instituciones brindan

diversos servicios financieros, como la compra y venta de divisas o el depdésito de dinero.

Coll (2021) define el concepto de préstamo bancario como “una operaciéon bancaria. En
esta operacion, el banco presta un determinado capital a una persona, que debera ingresar este

capital, asi como unos intereses fijados previamente por ambas partes” (parr. 1).

Entendido de otra forma, es un contrato en la que una identidad bancaria presta una
determinada suma de capital a una persona interesada. Quien, posteriormente, hace abonos al
capital prestado al banco, lo que se conoce como principal, asi como una serie de intereses que

fueron pactados previamente por ambas partes.

Continuando con lo anterior, Coll (2021) agrega que estos préstamos “También
conocido préstamo al consumo o personal, hablamos de un tipo de contrato muy comudn en el
dia a dia de las personas y las empresas. Pues tanto personas fisicas como juridicas hacen uso
de este tipo de herramientas” (parr. 3). Esta es la principal actividad econ6mica que genera
ingresos en los bancos, debido a los intereses que se generan con base en los intereses

pactados al inicio del préstamo.

2.2.2.1 Intervinientes en un préstamo bancario.
Los intervinientes de un contrato de préstamo son las personas fisicas y/o juridicas que
tienen obligaciones y derechos en él. Entre dichas personas deben figurar, al menos, las

siguientes:


https://www.plantillaspyme.com/calculadora-de-prestamos-profesional-t-12-es
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2.2.2.1.1 Entidad Bancaria o acreedor.
“Es la que tiene el capital, desea prestarlo, y puede conformar un contrato de préstamo

por el qgue debemos pagar una serie de intereses” (Coll, 2021, parr. 6).

2.2.2.1.2 Solicitante, cliente y deudor.
“Es el que solicita el capital. Este debe abonar, posteriormente, el principal del préstamo,
asi como los intereses que le corresponden, y que fueron pactados previamente con la entidad

bancaria” (Coll, 2021, parr. 7).

Es necesario entender que el deudor del contrato de préstamo que recibe la cantidad
convenida debe devolver segln el plazo de amortizacién acordado. Responde ante el prestatario
cuando se produce el impago del préstamo, y responde con todo su patrimonio. En caso de haber
mas de un titular, estos pueden ser solidarios 0 mancomunados. Si son solidarios, responden
todos por todo el importe de préstamo pendiente, si, por el contrario, son mancomunados, cada
uno responde de un porcentaje, y no a todo el total del préstamo. El aval mas habitual en las
entidades financieras es el solidario, aunque, si la empresa tiene suficiente poder de negociacion,

puede optar por los avales mancomunados.

2.2.2.1.3 Avalista.

En algunos casos el prestamista puede exigir garantias adicionales al prestatario, y esto
generalmente resulta en la integracion de avalistas a la operacion de préstamo, ya sean personas
fisicas o personas juridicas. El avalista responde de la misma forma que el prestatario en caso
de impago, con todo su patrimonio y, al igual que los deudores, si hay mas de uno, pueden
responder de forma solidaria 0 mancomunada. Cualquier persona fisica o juridica puede ser
avalista o fiador de otra. Esto se da porque la persona solicitante puede que no cumpla con todos

los requisitos para prevenir el riesgo de un impago.
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2.2.2.2 Requisitos para obtener un préstamo bancario
Estos son los requisitos que son necesarios para permitir un préstamo, los cuales varian

en funcion de la entidad bancaria. No obstante, Coll (2021) destaca los siguientes:
a) Histérico de ingresos y pago de impuestos.
b) Declaracién del patrimonio y de bienes.
¢) No estar en el registro de deudores.
d) Que el préstamo cumpla con los criterios que establece el departamento de riesgos.

e) En caso de no ser apto, que cuente con un aval que sirva de garantia.

2.2.3 Moneda extranjera

Llamas (2022) define moneda extranjera como “toda aquella divisa de uso no corriente a
nivel nacional” (parr. 1).

Siguiendo esta linea, Llamas (2022) sefiala que poseerreservas de moneda extranjera
“‘implica varias ventajas, como las de diversificar la cartera de divisas y la posibilidad de

beneficiarnos a la hora de comprar por revalorizacion de la moneda” (parr. 3).
2.2.4 Tasa LIBOR

La Tasa de Oferta Interbancaria de Londres! es “una tasa de interés de referencia que
los bancos consultan para fijar el valor de los productos financieros que se ofrecen entre ellos.
Estos productos son para préstamos a corto plazo” (Martinez, 2022, parr. 4). Esta tasa ha servido
de referencia clave aceptada en todo el mundo e indica los costos de endeudamiento entre

bancos mundiales. Sin embargo, debido a que, en 2012, se detectaron que algunos de los

1 LIBOR por sus siglas en inglés.


https://economipedia.com/definiciones/divisa.html
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principales bancos mundiales utilizaban informacién falsa para manipular a su favor la tasa

LIBOR, por lo que se eliminara de forma gradual desde 2023.

La tasa LIBOR tiene ventajas y desventajas, por un lado, se puede mencionar que una
de las ventajas es que se calcula en cinco divisas diferentes: el délar estadounidense, el euro, la
libra esterlina, el yen japonés vy el franco suizo, y en siete duraciones de préstamo diferentes.
Esto significa que en realidad se publican 35 numeros LIBOR diferentes cada dia, lo que da como
resultado un sistema tedricamente mas estable que un tipo de interés interbancario global

respaldado por una sola divisa.

Por otro lado, como una desventaja de la LIBOR, se puede sefialar que se basa en los
resultados de una encuesta realizada por los bancos y no en datos de transacciones, lo que lo

convierte en un tipo facil de manipular, hecho que llevé a su eventual declive.

Martinez (2022) recuenta el porqué de la pérdida de confianza en la LIBOR, siendo esta

una herramienta tan utilizada desde los afios 80:

Aunque desde 1986, la tasa Libor se ha convertido en una referencia mundial para
las tasas de interés que ofrecen los bancos, su posicidon se vio afectada luego de
qgue un informe del Wall Street Journal de 2008 reporté que los principales bancos

mundiales habian brindado informacion falsa para manipular en la tasa Libor.

Asi, se presentaron tasas Libor falsas para que se pudieran mantener en
los niveles que a estas instituciones les convenia. La razén era aumentar las
ganancias de los banqueros que tenian valores financieros basados en la tasa

Libor.

Después de investigaciones realizadas por las autoridades de diversas

partes del mundo, varios bancos como Barclays, Royal Bank de Escocia, UBS o
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Deutsche Bank enfrentaron altas multas. Ademas de que los empleados que

participaron en esto también enfrentaron sanciones.

Debido a esto, se ha empezado a eliminar gradualmente la tasa Libor
desde el afio 2021. En varios paises de Europa y Estados Unidos, esta tasa sera
reemplazada por la Tasa de Financiacion a un Dia Garantizada (SOFR, por sus

siglas en inglés) en 2023.

Existen varios sustitutos de la tasa LIBOR, de modo que el sistema monetario
internacional no depende de un tipo global para determinar los tipos de interés interbancarios en
todo el mundo. Sin embargo, la eliminacién gradual del LIBOR no es un proceso que pueda darse
de forma acelerada, debido a que la tasa sustenta alrededor de 350 billones de doélares en

derivados y préstamos financieros en todo el sector financiero mundial.

Muchos bancos y reguladores financieros mundiales ya han comenzado a alentar a los

prestamistas a no utilizar la tasa LIBOR, en prevision de la eliminacién gradual del tipo.

Los tipos alternativos que se estan introduciendo, o que ya se han introducido, como
sustitutos del LIBOR en otras regiones del mundo son los siguientes: SONIA (para el Reino
Unido), SOFR (para los Estados Unidos), ESTR (para Europa), TONAR (para Japén) y SARON

(para Suiza).

2.2.5 Tasa SOFR

La primera tasa alternativa que se verd, sera la SOFR, la cual es:

... publicada por la Reserva Federal de Nueva York (“FED”) desde el afo 2018 y
refleja el costo a un dia de los préstamos garantizados con operaciones de

recompra (‘Repos”) de valores del Tesoro de los Estados Unidos que el
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prestamista devuelve una vez que el prestatario devuelve el dinero prestado

(Yrrarazabal, 2022, parr. 6).

Dicha tasa se calcula, de acuerdo con el FED, como el promedio al cual las instituciones
financieras toman prestados dolares a un plazo overnight, los cuales estan garantizados con los
bonos del Tesoro. Para esto se tienen en cuenta las cotizaciones de todas las operaciones del
dia anterior y la tasa es publicada alrededor de las 8:00 a.m. ET. Es decir, la tasa SOFR se
publica el dia que la transaccién de Repo -de un dia para otro- debe reembolsarse, en lugar del
dia en que se celebra la transaccién. La tasa SOFR se publica para los dias habiles que el
mercado de Repos del Tesoro esta abierto, que generalmente son dias en los que se pueden
negociar valores del mercado secundario del gobierno de los Estados Unidos (Yrrarazabal,

2022).

Cabe resaltar que, si posteriormente se descubren errores en los datos de las
transacciones que sirven como subyacente del calculo que lo sustenta, o si algin dato faltante
posteriormente se volvié disponible, la tasa afectada podra ser republicada aproximadamente a
las 2:30 p.m. ET. Las revisiones -de ser el caso- sélo se efectuaran el mismo dia de la publicacion

inicial y solo se volvera a publicar si el cambio en la tasa excede un punto base.

Yrrarazabal (2022) sefala que la metodologia de calculo utilizada para el SOFR

contempla que:

la FED reciba informacion de: (i) las transacciones Repo realizadas a través de
terceros con el Tesoro y compensadas por el Bank of New York Mellon, (ii) las
transacciones Repo del Tesoro que son compensadas por corporaciones
del General Collateral Finance Repo Service (GFC, por sus siglas en inglés) y (iii)
las transacciones bilaterales del Departamento del Tesoro con la tasa Repo. Una

vez recibida la informacion anteriormente mencionada, la FED clasifica -de menor
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a mayor- los volimenes de acuerdo con la tasa registrada en la operacion y
elimina el 25% de las operaciones con la tasa mas baja de las transacciones
bilaterales, con el fin de eliminar las transacciones en las cuales es probable que
el Tesoro negocie de manera excepcional. Posteriormente, la FED calcula la tasa

SOFR como la mediana ponderada por volumen del total de operaciones del dia.

Adicionalmente, se designo al Chicago Mercantil Exchange (CME, por sus
siglas en inglés) para calcular y publicar una tasa futura a distintos plazos, la cual
se conoce como “CME TERM SOFR”, de esta manera asemejandola a la LIBOR.
Esta version de la tasa SOFR a plazo contempla dentro de su calculo las
expectativas implicitas del mercado de derivados, y se publica a 1 mes, 3 meses,

6 meses y 12 meses. (parrs. 9-10)

2.2.6 Tasa de Referencia Interbancaria TRI

Segun la Camara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica (2023b), la Junta
Directiva de la Camara de Bancos e Instituciones Financieras acordé promover la creacion de un
indice conocido como Tasa de Referencia Interbancaria (TRI), que sirva de referencia para el
establecimiento de tasas de interés de operaciones de crédito en colones y en ddlares en el

mercado. Esta Tasa se publica desde el miércoles 23 de marzo del 2016.

El objetivo de la Camara con este indice es ofrecer mas y mejor informacién acerca de
los costos de captacion en el Sistema Financiero, lo que permitird el uso de herramientas cada
vez mas especializadas, técnicamente robustas e independientes, que contribuyan a fortalecer y

dar mas transparencia al Sistema Financiero costarricense.

Si bien en Costa Rica el Banco Central ha establecido la Tasa Bésica Pasiva (TBP), no

es lo usual que los Bancos Centrales lo hagan, sino que esta es establecida por el mercado. Asi,
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en otros paises son terceros independientes o las mismas entidades financieras, las que calculan

estas tasas de referencia.

Mas aun, el estandar internacional apunta a la utilizacion de una serie de tasas de
referencia que se conoce como “curva” de tasas de captaciéon. Siguiendo ese estandar
internacional, este indice ofrece nueve diferentes tasas: TRl a 1 semana, 1, 3, 6, 9, 12, 24, 36 y
60 meses, en colones y en délares (Cadmara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa

Rica, 2023Db).

Para crear la TR, el primer paso fue determinar la base normativa para el establecimiento
de tasas de interés variables en el pais. Este fundamento se encuentra en el articulo 497 del
Cddigo de Comercio y en el articulo 70 de la Ley 1644, Ley Organica del Sistema Bancario
Nacional, asi como en la jurisprudencia de la Sala Constitucional y de la Sala Primera de la Corte
Suprema de Justicia. Estas instancias han reconocido no solo la legitimidad, sino la necesidad
de que se establezcan tasas variables, con el propésito de tener un Sistema Financiero sano y

equitativo.

De este modo, el establecimiento de una tasa de interés variable surge precisamente de
la necesidad de ajustar los intereses a la realidad econémica del momento, de manera que esta
tasa represente, en todo momento, el costo de los recursos y los gastos que la entidad financiera
debe pagar a los diferentes plazos, con el objetivo de cumplir con su funcién de intermediario

financiero.

En este sentido, el articulo 70 de la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional
establece que los bancos comerciales quedan facultados para establecer tasas de interés

variables y ajustables periddicamente en todos sus departamentos.
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Por su parte, el articulo 497 del Codigo de Comercio establece que, en el caso del interés
variable, para determinar la variacion podran pactarse tasas de referencia nacionales o

internacionales o indices, siempre que estas sean objetivas y de conocimiento publico.

Es necesario resaltar que el requisito fundamental para que una clausula de intereses
fluctuantes sea vdlida, segun las normas y la jurisprudencia, es que la variacion se realice con
base en un indice objetivo y que sea establecido por un tercero y no con base en la voluntad de
una de las partes. De esta forma se protegen los derechos de ambas partes (Camara de Bancos

e Instituciones Financieras de Costa Rica, 2023a).

Esta facultad legal que existe es la que ha permitido que, ademas de la Tasa Basica
Pasiva (TBP) que calcula el BCCR, se puedan utilizar en Costa Rica otros indices nacionales e

internacionales como la LIBOR y la PRIME.

Con este fundamento legal, la Cadmara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa
Rica inicié “el proceso para establecer un indice técnico, objetivo y transparente adicional a la
TBP, para lo cual la Junta Directiva de la Camara acord6 que esta nueva tasa de referencia para
créditos en colones y dolares fuera calculada por una firma externa especializada e

independiente” (Camara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica, 2023a, parr. 11).

Se cotiz6 con varias firmas especializadas nacionales e internacionales oferentes del
servicio y se acordd contratar a la firma internacional Proveedor Integral de Precios
Centroamérica S.A. (PIPCA), para que, de forma independiente, efectuara el célculo de la Tasa
TRI. PIPCA es una firma especializada que brinda el servicio de emision de vectores de precios
en moneda local y extranjera, emisién de curvas soberana en moneda local y en ddlares, curvas
corporativas de acuerdo con la clasificacion financiera, valoracion especifica de instrumentos
financieros, notas estructuradas y otros servicios a la medida. Ademas, esta firma es regulada

por la SUGEVAL.
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Asimismo, desde diciembre del 2015 se efectuaron reuniones técnicas de trabajo con
Foros Interbancarios de Riesgos, Legales y de Gerentes Financieros y Tesoreros, en las cuales
se revisaron los procedimientos y metodologias de calculo de este indice, con el objetivo de ir

afinandolo y perfeccionandolo.

En este proceso, la Camara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica recibio
valiosas sugerencias de los operadores, las cuales se fueron incorporando. Ademas, recibieron
la asesoria de expertos en tasas ademas de PIPCA, que los guiaron en la incorporacién de otras

recomendaciones de mejora.

En el proceso de implementacién, también se analizaron escenarios hacia atras (back
testing) aplicando la TRI a un calculo histérico del afio 2015, con el propdsito de observar en
periodos mas largos el comportamiento de la Tasa TRI, ejercicio que fue muy valioso para la

toma de decisiones (Camara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica, 2023a).

También la Camara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica estudié como
nacieron y cOmo operan las tasas internacionales como la Tasa Libor y la Prime y la Camara de
Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica encontré informacion importante como la

siguiente:

e Son tasas que se han ido ajustando con el tiempo, en alcance y metodologia.

Empezaron con pocas monedas, hoy abarcan un mayor niumero.

e Son tasas que se calculan con algunos participantes, no todos los del

mercado.

e Se estila la aplicacion de truncamientos, con el fin de eliminar datos extremos

0 atipicos que puedan sesgar el indicador.
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En el caso de la tasa LIBOR, se originé en el afio 1984 y se empez6 a aplicar
hasta el afio 1986, de tal forma que requirié un proceso de observacién antes
de su aplicacion. Ademas, la LIBOR no se basa en captaciones reales, sino
gue atiende a expectativas sobre los tipos de interés que un grupo de Bancos
estiman poder conseguir en el mercado. (Camara de Bancos e Instituciones

Financieras de Costa Rica, 2023a, parr. 18-22)

En ese sentido, uno de los expertos consultados apuntaba que la Tasa TRI se ha

construido de forma mas técnica y robusta, porque se basa en captaciones reales del mercado

y no en expectativas. Por otro lado, se contd con la asesoria de un experto Matemético y

Economista del MIT y de la Universidad de Chicago, quien los apoy6 en este proceso para que

cualquier mejora se efectuara con base en criterios y estandares técnicos (Camara de Bancos e

Instituciones Financieras de Costa Rica, 2023a).

La Metodologia de calculo de las Tasas TRI, tanto en colones como en dolares,

presentada por la Camara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica (2021) es la

siguiente:

Las Tasas TRI son tasas promedio ponderadas por el monto captado para
cada una de las agregaciones de plazo definidas: TRl a 1 semana, 1, 3, 6, 9,

12, 24, 36 y 60 meses.

Las Tasas TRI se calculan con base en las tasas brutas de todas las
captaciones realizadas por las entidades, durante la semana anterior al calculo

(de miércoles a martes).

Para ello, las entidades bancarias y financieras suministran a PIPCA sus

captaciones por plazo, monto y tasa. Esta informacién es consolidada en una
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base de datos, que sirve para calcular las tasas promedio ponderadas por

monto de captacion en colones y dolares y agrupadas en los plazos indicados.

e Para dicho célculo, se toman los archivos de captacién en délares y colones
en formato especial enviados por las entidades a PIPCA. A la totalidad de las
observaciones recibidas y agrupadas por plazo, se les aplica un truncamiento

a 2 desviaciones estandar.

o Las entidades envian la informacion directamente a PIPCA, de tal forma que

los archivos no pasan por la Camara.

e Los archivos se envian mediante un SFTP (Protocolo Seguro de Transferencia

de Archivos) que PIPCA proporciona.

e PIPCA ha desarrollado un proceso codificado para tomar esta informacion y

procesarla de forma automatica y realizar los calculos respectivos.

e El archivo se envia los miércoles de cada semana.

o Posterior al envio, PIPCA calcula las Tasas TRI y las comunica a la Camara
de Bancos para su respectiva difusion. Estas tasas tienen vigencia durante
una semana que va desde el dia siguiente de su publicacién hasta el miércoles

de la semana siguiente (ambos inclusive). (pp. 1-2)

Con las nuevas Tasas TRI la industria bancaria cuenta con una tasa de referencia
adicional a la del Banco Central de Costa Rica y queda a criterio de los operadores del Sistema
Financiero cual utilizaran. Es asi como se puede ver que la TRI es una alternativa que ofrece un

comportamiento alineado con los costos financieros a los diversos plazos.
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2.2.7 Tasa PRIME

Se entiende que la prime rate (o tasa prima) “es eltipo de interés que los bancos
estadounidenses imponen a sus clientes de menor riesgo crediticio. Dicho indicador sirve como

base para fijar las otras tasas del mercado” (Westreicher, 2020, parr. 1).

Dicho de otra forma, esta tasa es aquella que las entidades financieras cobran a sus
deudores con mejor historial crediticio, por lo que estas personas representan una probabilidad

muy baja de impago.

Cabe sefialar que estos clientes, a los que se les carga con la tasa PRIME, son
principalmente grandes empresas, que suelen contar con capital suficiente para brindar
seguridad a la entidad bancaria respecto a la devolucién del préstamo, en cambio, si no genera

dicha seguridad, se le cobra una tasa superior a la tasa PRIME.

Es necesario sefialar que, como cada banco fija sus propios tipos de interés, no existe
una sola tasa PRIME. Entodo caso, lo que se calcula es un promedio entre los principales bancos

comerciales de Estados Unidos (Westreicher, 2020).

Cualquier entidad podria calcular la tasa prima del mercado. Sin embargo, el promedio

mas usado es el que publica el periédico The Wall Street Journal diariamente.


https://economipedia.com/definiciones/tipo-de-interes.html
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2.3 Marco Contextual

A continuacion, se describen las caracteristicas de los bancos en los cuales se

desarrollara la investigacion, asi como la resefia histérica de los mismos.

2.3.1 Antecedentes de la organizacion

2.3.1.1 BAC.
¢ Nombre Lugar: Banco BAC Credomatic.
e Ubicacién: 40 Sucursales distribuidas en las 7 provincias de Costa Rica.

e Historia: Segun su resefia Historica:

BAC Credomatic es una organizacién con casi 70 afios de experiencia que ofrece
productos y servicios financieros a 4.2 millones de clientes en toda la region, los

gue son atendidos por casi 19.000 colaboradores.

La compainiia inicié sus operaciones un 5 de julio de 1952 con la fundacion
del Banco de América en Nicaragua, y en los afios 70 se transformé en un pionero
del negocio de tarjetas de crédito en la regién. De forma gradual abri6é operaciones
en cada uno de los paises, hasta que en la década de los 90 se convirtié en el
primer Grupo Financiero con presencia en toda Centroamérica. (BAC Credomatic,

2023, parrs. 1-2)
e Misién
Facilitar con excelencia el intercambio y financiamiento de bienes y servicios, a través de
sistemas de pago y soluciones financieras innovadoras y rentables que contribuyan a generar

riqueza, a crear empleo y a promover el crecimiento econémico sostenible y solidario de los

mercados donde operamos.

e Vision
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Ser la organizacién financiera preferida de todas las comunidades que servimos por

nuestra conectividad con personas y empresas, por nuestra confiabilidad, espiritu innovador,

solidez y claro liderazgo en los sistemas de pago de la Region.

2312

Banco Scotiabank.

Nombre Lugar: Scotiabank

Ubicacién: 80 Sucursales distribuidas en las 7 provincias de Costa Rica.

Historia: Segun el sitio web del banco:

Mision

El Grupo BNS de Costa Rica es una subsidiaria de The Bank of Nova Scotia.
Ingresé a Costa Rica en 1995 ofreciendo al mercado nacional una amplia gama
de productos y servicios financieros en sectores de Banca de Personas, Banca
Comercial y Corporativa, Pymes, ademas de Fondos de Inversiones, Leasing,
Seguros y Banca Privada.

En setiembre del 2006, adquirié los negocios de Corporacion Interfin,
compra que significé un importante crecimiento en el mercado local. Unos 10 afios
mas tarde, en febrero del 2016, adquirié los negocios de Banca de Personas y
Banca Comercial de Citibank, fortaleciendo significativamente la oferta de valor
para los clientes Personales, especialmente en el segmento de Tarjetas de
Crédito y Débito.

El negocio adquirido en el 2016, denominado Scotiabank
transformandose, ofreci6 productos y servicios financieros de forma
independiente y separada hasta que se complet6 la unificaciéon de ambos bancos

en julio del 2018. (Scotiabank, 2023, parrs. 1-3)

Ser los mejores en ayudar a nuestros clientes a mejorar su situacion financiera,

comprometiéndonos a proporcionarles soluciones relevantes a sus necesidades especificas.



57

e Vision

“Estamos decididos a ser el mejor grupo financiero de la region, dedicados a ofrecer la
mejor calidad de servicio al cliente, brindando productos con un valor agregado a un precio
competitivo, ofrecidos por personas cuya participacién en la organizacion es valorada sin

importar la posicion en la que se desempefien.”

2.3.1.3 Banco Nacional de Costa Rica.
¢ Nombre Lugar: Banco Nacional de Costa Rica.
e Ubicaciéon: Mas de 170 oficinas en todo el pais.

e Historia: La AED resefia la historia del Banco Nacional de la siguiente forma:

El Banco Nacional de Costa Rica (BNCR) es una institucion financiera autbnoma
del Estado, con personeria juridica e independencia administrativa. Fue creado
por decreto ejecutivo n°16 del 9 de octubre de 1914, durante el gobierno de
Alfredo Gonzalez, el entonces presidente de La Republica y el fundador del
BNCR. Se encuentra sujeto a la Ley en materia de gobierno, de acuerdo con los
articulos 188 y 189 de la Constitucién Politica. Su quehacer juridico y material
como banco comercial es definido por la Ley Organica del Sistema Bancario
Nacional N° 1644 del 26 de Setiembre de 1953. (Alianza Empresarial Para El

Desarrollo, s.f., parr. 1)

Originalmente llamado Banco Internacional de Costa Rica, fue el primer banco estatal del
pais. El proposito principal de su creacion fue promover el desarrollo socioeconémico de Costa
Rica como remedio a la crisis econdmica que atravesaba el pais a raiz de los conflictos de las
guerras mundiales; por ello, surgié como respuesta a las graves consecuencias econémicas y
sociales de la Primera Guerra Mundial. Desde entonces se ha escrito la historia de una de las

instituciones financieras mas importantes del pais.
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Su creacidn se deriva del sistema bancario hibrido en Costa Rica, ya que en ese momento
solo existian bancos privados. Por decreto, el banco paso a llamarse Banco Nacional de Costa
Rica en 1936, y desde entonces se ha convertido en un verdadero banco de desarrollo con

excelentes perspectivas para la vida econémica, social y financiera del pais.

En 20186, el directorio principal impulsé la creacién de un modelo de sustentabilidad con
los mas altos estandares de calidad y con el estricto objetivo de que todas las actividades del
banco se realicen de acuerdo con un manual de gestion sustentable que promueva la
competitividad del instituto, proteja el medio ambiente y tenga en cuenta las necesidades de la

sociedad con la que el banco esta asociado.

Principios fundamentales de sostenibilidad, como la inclusién y accesibilidad financiera
de los més vulnerables de la sociedad costarricense, han estado en el ADN del BNCR desde sus
inicios; un ejemplo de esto es el proyecto del Consejo de Crédito Rural, que trata temas de
acceso al crédito en el sector agropecuario. Desde entonces, el Banco Nacional ha brindado
servicios financieros de manera ininterrumpida durante mas de 100 afios y continda

destacandose en su contribucién al desarrollo del pais.

Actualmente cuenta con una red de mas de 170 sucursales y mas de 400 cajeros
automaticos en todo el pais. La familia BN tiene aproximadamente 6.000 empleados y cuenta
con la confianza de 1.995.428 millones de clientes. Esta confianza se ha transmitido de
generacion en generacion a lo largo de los afios a través de una trayectoria comprobada y una
gestion transparente con el objetivo final de beneficiar a todos sus grupos de interés. Todos los
costarricenses se han beneficiado de una forma u otra a lo largo de los afios con las actividades

del Banco Nacional.

El Banco Nacional ocupa una posicion de liderazgo en el sector financiero costarricense,

destacando su estabilidad, inversion en el desarrollo del pais, transparencia de gestion y
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rentabilidad. Como entidad financiera lider en una amplia gama de productos y servicios, ofrece
diversas lineas de crédito para vivienda, vehiculos, empresas, particulares, pymes, educacion,
sanidad, etc.; una poderosa plataforma electrénica en banca por Internet, BN Servicios seguros
y agiles en comercio con aplicaciones web como Mévil y SINPE Mévil; una amplia red de cajeros
automaticos y oficinas de venta; mas de 3.000 instituciones conectadas al sistema BN Servicios
como extension nacional del BNCR; Servicios de negociacién de acciones; sociedad de corretaje
de seguros y fondos de pensiones e inversiones a través de sus filiales BN Valores, BN Vital, BN

Fondos de Inversion y BN Seguros.

El Banco Nacional tiene un papel arraigado en el impulso del progreso nacional y esta
comprometido a proporcionar un banco rentable que contribuya a la creaciéon de riqueza de
manera sostenible. Mas alla de las operaciones, el modelo de negocios impulsado por el banco
es un testimonio de un serio compromiso con el desarrollo del pais, y el trabajo de la institucion
demuestra su objetivo de transformar positivamente la sociedad costarricense (Alianza

Empresarial Para El Desarrollo, s.f.).
e Misién
Mejorar la calidad de vida del mayor nimero posible de personas, ofreciendo servicios
financieros de excelencia que fomenten la creacién sostenible de riqueza.
e Vision
Ser el Conglomerado Financiero preeminente y mas digitalizado de Costa Rica,

ofreciendo la mejor experiencia al cliente, obteniendo niveles de rentabilidad suficientes para

crear y soportar el desarrollo del pais, y asegurando un excelente nivel de salud organizacional.
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A continuacion, en este capitulo se muestra una de las formas en la que se va a
desarrollar el proyecto de investigacion, donde se incluyen aspectos como: enfoque de la
investigacion, los alcances, el disefio de la investigacion; asi también, las unidades de analisis u
objetos de estudio, instrumentos para la recoleccion de la informacién, variables y la estrategia

de analisis de los datos.

3.1 ENFOQUE

El enfoque investigativo permite guiar, desde el inicio, al investigador acerca de como y
gué investigar, las orientaciones metodoldgicas, al igual que las técnicas empleadas para la

recoleccién de informacion. Asi al respecto, Rodriguez (2019) sefiala que:

En el devenir de la filosofia y ciencia, se ha construido diversos conocimientos en
disimiles areas del saber, constituyéndose esto en uno de los medios para la
resolucion de los problemas propios de la humanidad. Sin embargo, el afan
desmedido del hombre por generar nuevos conocimientos a partir de los
existentes o inéditos con el mismo propdsito, han ocasionado algunos excesos al
momento de realizar la investigacion, a saber, hacen uso simultaneo de manera
inconscientemente de algunos enfoques epistemoldgicos en el proceso
investigativo, perdiendo de esta forma secuencia, claridad y concrecién en los
resultados del hecho investigado, ademas, carencia en la delimitacién del enfoque

filosofico y epistémico propio de la investigacion. (p.264)

La investigacion brinda herramientas para la solucion de los problemas mediante el
método cientifico, esta también proporciona a la persona que investiga un conocimiento mas

amplio en el entorno profesional y académico, adicional fomenta capacidades intelectuales.

Las investigaciones cientificas se dividen en tres subcategorias: cuantitativas, cualitativas

y mixtas. Cada una de estas subcategorias puede tener sus caracteristicas y aplicaciones, pero
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esto depende del enfoque que el autor desee darle a la investigacion y de la interpretacién en la

gue quiere dirigir su investigacion.

e Cuantitativo

Con respecto a el enfoque cuantitativo Acuiia y Aguiar (2022) mencionan que:

... utiliza la recoleccion de datos, con base en la medicion numérica y el andlisis
estadistico (descriptivo e inferencial), para establecer patrones en los datos. El
investigador mide las variables para obtener los datos en valores numéricos. Se
da gran importancia a la validez y la confiabilidad de los instrumentos de

recoleccién de la informacién. (p.19)

e Cualitativo

Acufia y Aguiar (2022) sefialan que el enfoque cualitativo:

. utiliza la recoleccién de datos sin medicion numérica para descubrir o afinar
preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion. Se suele recoger los
datos por medio de entrevistas abiertas, discusion de grupos, interaccion con
comunidades en ambientes naturales, observacion, introspeccion, evaluacion de
experiencias personales, inspeccion de historias de vida, analisis de discursos,

entre otros. (p.19)

e Mixto

Por otro lado, Acufia y Aguiar (2022) destacan que el enfoque mixto:

... tiene una fase cualitativa y otra cuantitativa (o a la inversa); uno de ellos puede
predominar. Busca una complementariedad pues utiliza diversas herramientas
para la recoleccion de informacion. Puede ayudar a tener una vision integral que

le da mayor nivel de profundidad a la investigacion. (p.19)
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Comentado lo anterior, el presente proyecto de investigacion trabaja en el marco del
enfoque mixto, debido a que se busca la medicién y comparacién de aspectos financieros, asi

como toda la recopilacion de datos obtenidos de los instrumentos aplicados.

3.2 ALCANCE

Es de gran importancia tener definidos los alcances, esto con el fin de que este proyecto
de investigacién se desarrolle de una manera mas fluida y eficiente. Por eso, a continuacién, se

desarrollaran los diferentes tipos de alcances sefialados por Acufia y Aguiar (2022):

o Alcance exploratorio. “son aquellos estudios que indagan un tema poco conocido o de
reciente descubrimiento. También se emplean para identificar una problematica en casos
donde el contexto esta poco claro o escasamente explorado” (p. 20).

e Alcance descriptivo: Este “profundiza mas que en el alcance anterior, pues el estudio
se centra en una tematica que ha sido mas explorada y en la cual pueden determinarse
sus dimensiones especificas” (p. 20).

e Alcance correlacional: Este alcance se puede aplicar Unicamente en estudios
cuantitativos y “se analizan las relaciones entre variables involucradas en el fenémeno de
interés” (p. 20).

e Alcance explicativo: Es el "busca el porqué de los hechos, estableciendo de relaciones

de causa-efecto entre las variables estudiadas” (p. 20).

Con lo mencionado anteriormente acerca de los tipos de alcance, se puede establecer
gue el alcance descriptivo y exploratorio seran los utilizados para este proyecto de investigacion,
debido a que se hace la investigacién de una variable reciente y poco estudiada; también por
gue se realiza registro, analisis e interpretacion de los datos recolectados durante el proceso,
esto con el fin de desarrollar un analisis de los estados financieros de los bancos BAC,

Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica, de esta forma se puede analizar el impacto de la
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eliminacion de la tasa LIBOR, asi como las diferentes tasas que estos bancos estaran

implementando como sustitucién a la LIBOR.

3.3 DISENO

3.3.1 Disefios no experimentales

En cuanto a los disefios no experimentales, Acufia y Aguiar (2022) se refieren de la siguiente

forma:

Se observa el fenébmeno en su contexto natural, sin manipular ninguna variable.
Hay dos posibles disefios no experimentales. En el disefio transversal, los datos
de la investigacion se recolectan en un Gnico momento; es decir, el investigador
no regresa semanas, meses u afnos después para volver a recolectar datos de los
mismos sujetos. El longitudinal se elige cuando se trabaja con datos que se
recogen a lo largo de varios periodos, de varias semanas, meses 0 afios, pues se

busca dar seguimiento al comportamiento del fenébmeno estudiado. (p.20)

3.3.2 Disefios experimentales

Por otro lado, Acufia y Aguiar (2022) sefialan que el disefio experimental “se aplica
cuando el investigador hace una manipulacion intencional de las variables y observa los cambios

o transformaciones que acontecen” (p. 21).

De acuerdo con los disefios descritos, la actual investigacion tendrd un disefio no
experimental, ya que no se har4 modificacion de ninguna variable y transversal, puesto que la

informacion y los datos de la investigacion se van a recolectar en un Unico momento.

3.4 UNIDAD DE ANALISIS U OBJETO DE ESTUDIO

Acufia y Aguiar (2022) sefialan que las unidades de andlisis constituyen: “los elementos

del universo o conjunto de individuos a quienes se les miden o estudian las variables o categorias
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de interés. Pueden ser: personas, instituciones, expedientes, bases de datos y poblaciones, entre
otras” (p. 21). Las investigaciones que incluyen personas necesitan esta compuestas de

encuestas que se agregan a los anexos del trabajo.

Basado en esto, el objeto de estudio de este trabajo son los préstamos en moneda
extranjera en el BAC, el Scotiabank y el Banco Nacional de Costa Rica, por lo qgue no se hara
una encuesta a personas, ya que lo que interesa saber es el impacto en los bancos y en los

préstamos otorgados por estos bancos.

3.5 INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE LA INFORMACION

De acuerdo con la guia suministrada por la Universidad Hispanoamericana, titulada Guia
Metodoldgica de la Facultad de Ciencias Econ6micas para los trabajos finales de graduacion, un

instrumento de recoleccion de datos es:

... cualquier recurso del que pueda velarse el investigador para acercarse a los
fendmenos y extraer de ellos informacion. Un instrumento es adecuado cuando
los datos que recoge reflejan la realidad de las variables o categorias que se

estudian. Todo instrumento cuantitativo requiere tener confiabilidad y validez.

(p.18)

En el presente proyecto no es posible hacer una prueba piloto del instrumento para la
recoleccién de datos de la investigacion, debido a que se cuenta con una limitante de tiempo, la

tesis se debe realizar en un plazo de cuatro meses aproximadamente.
A continuacion, se detallan los instrumentos que se utilizaran:
e Datos secundarios

Para esta investigacion se empleard la indagacion de documentos, ya sean en libros,

archivos electronicos, registros publicos, paginas web y otros medios; lo cual es de gran
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importancia, ya que se puede apoyar en documentos relacionados con el cémo la eliminacion de
la LIBOR ha afectado a otras entidades y qué medidas se han tomado en otras entidades, al
igual que sus resultados, para hacer posibles recomendaciones relacionadas con las acciones a
tomar. También se indagara en las paginas web del BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa
Rica, con el objetivo de buscar informacion de las medidas aplicadas por estas entidades

respecto a la eliminacién de la LIBOR.

e Analisis de contenido cuantitativo

El analisis de contenido cuantitativo es “una técnica para estudiar cualquier tipo de
comunicacion de una manera ‘objetiva’ y sistematica, que cuantifica los mensajes o contenidos

en categorias y subcategorias, y los somete a analisis estadistico” (Baptista et al., 2014. p. 251).

En este caso, se analizaran datos cuantitativos, los cuales son los estados financieros de
los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica para recolectar informacion

financiera importante sobre posibles riesgos ante la eliminacion de la tasa de referencia LIBOR.

A continuacion, se realiza una matriz de las técnicas e instrumentos para recolectar la
informacion; se transcriben los objetivos especificos junto a las técnicas e instrumentos que se

empleara para cada uno.

Tabla 1

Técnicas e instrumentos para recolectar informacion

Objetivo Especifico Instrumento
Determinar cuales son los riesgos

financieros tanto para los bancos

mencionados como para los usuarios o _ o
_ i e Analisis de datos secundarios y analisis de datos
costarricenses con préstamos en o
_ o cuantitativos.
moneda extranjera tras la eliminacion de

la Tasa LIBOR y la aplicacion de la tasa
SOFR, TRl y PRIME.
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a ) e Andlisis de datos secundarios para identificar las
Identificar las opciones que poseen el

) ) tasas de referencia confiables con las que cuenta el
BAC, Scotiabank y Banco Nacional de

) o mercado actualmente, asi como analisis de estados
Costa Rica ante la eliminacién de la

_ financieros para identificar la nueva tasa que va a ser

Tasa Libor.
usada por cada banco.

Analizar el impacto de la eliminacién de
la tasa LIBOR en los préstamos actuales o o _

) . Andlisis de datos cuantitativos mediante la
en dolares en los bancos BAC, B _ _

) ) comparacion de estados financieros.

Scotiabank y Banco Nacional de Costa
Rica.
Implementar una propuesta tras el
andlisis de la eliminacion de la tasa e Estimacién del impacto financiero y las posibles
LIBOR vy la aplicacion de la tasa SOFR, medidas a tomar para evitarlo.

TRI'y PRIME.

Fuente: Elaboracion propia.

3.6 VARIABLES

De acuerdo con Acuiia y Aguiar (2022), una variable se puede definir como: “las
condiciones que caracterizan el objeto de estudio o la muestra. No se deben confundir las

variables con la ubicacion fisica y temporal del estudio” (p. 25).

Para efectos de los estudios cuantitativos cada una de las variables se define de forma

conceptual y operacional, las cuales seran descritas a continuacion:

3.6.1 Definicion conceptual
Refiere a la “claridad teérica de la variable y se extrae del marco teérico en forma

resumida” (Acufia y Aguiar, 2021, p. 25).

La Definicion conceptual se debe ajustar a lo que se pretende en la investigacion y se da

el concepto de como se debe interpretar.
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3.6.2 Definicion operacional

Se entiende que “Esta constituida por una serie de procedimientos o indicaciones para

realizar la medicion de una variable definida conceptualmente” (Acufia y Aguiar, 2021, p. 25)

La definicion operacional da criterios de evaluacion y medicion de los mismos, asi se
limita o crea el limite que define los cambios de la variable citada, estos limites son indicados por
el investigador y se basan en la experiencia; y gran parte de estos son propuestos en el

conocimiento del tema.
A continuacion, se definen las variables que se estaran estudiando en esta investigacion:
Variable #1: Riesgo financiero
e Definicidon conceptual

El Banco Santander S.A. (2023) lo entiende como: “Cualquier actividad empresarial que
implica incertidumbre y que, por tanto, pueda ocasionar alguna consecuencia financiera negativa

para la organizacion. Por tanto, esta situacion puede provocar la pérdida de capital” (parr. 3).

Los principales riesgos financieros son el riesgo de mercado, de crédito, operativo y de

liquidez.
e Definicion operacional

Se mediran los riesgos financieros mediante el andlisis de los estados financieros de los
bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional, se analizara cuales cuentas estan mayormente
expuestas a este riesgo en cada uno de los bancos mencionados y se medira como este cambio

afecto sus diferentes activos financieros (cuentas por cobrar).
Variable #2: Tasas de referencia

e Definicion conceptual
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La Tasa de referencia es uno de los componentes de la tasa activa que se cobra en los
créditos. En efecto, la tasa que cobran en un préstamo (tasa activa) normalmente se compone
de dos partes: la llamada tasa de referencia y un porcentaje adicional (0 margen) que se le suma

a dicha tasa.

e Definicién operacional

Se analizaran las diferentes tasas de referencia con las que cuenta el mercado
costarricense como opciones de reemplazo para la LIBOR, asi como sus ventajas y desventajas.
Variable #3: Impacto financiero

e Definicion conceptual

Segun Robayo (2016), se puede entender que el impacto financiero “son los cambios que
se pueden producir en los Estados Financieros de una empresa, producto de la Implementacion
de Normas o Estandares Internacionales” (p. 24). Por ejemplo: desastres econémicos, cambios

inesperados en las condiciones del mercado, fallos en el lanzamiento de productos, etc.

e Definicién operacional

Se medir4d el impacto financiero mediante en andlisis de estados financieros de los

bancos, como afecto este cambio a sus diferentes activos financieras (cuentas por cobrar).

Variable #4: Propuesta de bienestar financiera dirigida a entidades financieras.

e Definicion conceptual

La capacidad de tomar decisiones relacionadas con el dinero, que generen confianza y
estén bien informadas, que resulten en una seguridad financiera, tanto a corto como a largo

plazo.

e Definicion operacional
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Se revisaran los factores que se necesitan reforzar y asi generar una propuesta final que

sirva como guia para entidades financieras que estan en el proceso de transicion.



Tabla 2

Matriz de Variables

71

Objetivo , Definicion L : . - .
Jetiv Variable Definicion operacional Dimensién Indicadores Instrumento
especifico conceptual
Determinar
cuales son los
riesgos
financieros Cualquier actividad
tanto para los empresarial que
bancos implica Se medirén los riesgos T
: : . , . . Analisis de
mencionados incertidumbre y que,  financieros mediante el .
s Solvencia, datos
como para los por tanto, pueda andlisis de estados secundarios
usuarios , ocasionar alguna financieros de los cambios en AT, y
: Riesgos . ; analisis de
costarricenses . . consecuencia bancos, como afecto los activos
con préstamos Financieros financiera negativa este cambio a sus financieros datos_ .
AR ; . Cuentas por cuantitativos
en moneda para la organizacion.  diferentes activos (cuentas por (Estados
extranjera tras Por lo tanto, esta financieros (cuentas por . :
AN . L Financieros).
la eliminacion situacion puede
de la Tasa provocar la pérdida de
LIBORY la capital.
aplicacion de
la tasa SOFR,
TRIy PRIME
. Se analizaran las e
Identificar las . : Analisis de
. La Tasa de referencia diferentes tasas de
opciones que : datos
Tasas de es uno de los referencia con las que .
poseen el . secundarios
referencia componentes de la cuenta el mercado . . .
BAC, . . Ventajas de para identificar
. como tasa activa que se costarricense como
Scotiabank y el . - . . las tasas de
opciones cobra en los créditos. opciones de reemplazo  opciones de ;
Banco : referencia
. para la En efecto, la tasa que para la LIBOR, asi como ,
Nacional de o . . confiables con
. sustitucion de se cobra en un Sus ventajas y referencia .
Costa Rica tras . . . . referencia  las que cuenta
L la LIBOR en préstamo (tasa activa) desventajas. También se
la eliminacién . o el mercado
Costa Rica. normalmente se analizaran los estados .
de la Tasa : . costarricense
compone de dos financieros de los
LIBOR. actualmente.

partes: la llamada tasa



Analizar el
impacto de la
eliminacion de
la tasa Libor en
los préstamos
actuales en
délares en los
bancos BAC,
Scotiabank y
Banco
Nacional de
Costa Rica

Implementar
una propuesta
tras el analisis
de la
eliminacion de
latasa LIBOR
y la aplicacion
de la tasa
SOFR, TRIly
PRIME.

Impacto
Financiero

Propuesta de
bienestar
financiera
para
entidades
financieras en
el proceso de
transicion.

de referenciay un
porcentaje adicional (o
margen) que se le
suma a dicha tasa.

Segun Robayo (2016)
el impacto financiero
“son los cambios que
se pueden producir en
los Estados
Financieros de una
empresa, producto de
la Implementacién de
Normas o Estandares
Internacionales” (p.
24). Asi mismo
podemos mencionar:
desastres
econdmicos, cambios
inesperados en las
condiciones del
mercado, fallos en el
lanzamiento de
productos, etc.

La capacidad de
tomar decisiones
relacionadas con el
dinero, generando
confianza y que estén
bien informadas,
resultando en una
seguridad financiera
tanto a corto como a
largo plazo.

Se medira el impacto
financiero mediante en
analisis de estados
financieros de los
bancos, como afecté
este cambio a sus
diferentes activos

financieras (cuentas por

cobrar).

Se revisaran los factores

gue se necesitan
reforzar, para, de esta
forma, generar una
propuesta final que
desemboque en un
bienestar financiero en
las diferentes

instituciones financieras.

Solvencia,
cambios en
los activos

financieros

(cuentas por Cuentas por

Solvencia,
Propuesta

financiero. Cuentas por
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Andlisis de
datos
cuantitativos
mediante el
analisis de
estados
financieros.

Estimacién del
impacto
financiero y las
posibles
medidas a
tomar.

Fuente: Elaboracion propia.
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3.7 ESTRATEGIA DE ANALISIS DE LOS DATOS

Para los datos cualitativos se analizardn datos secundarios recolectados de las
paginas web de los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica, esto con el
fin de identificar las tasas de referencia usadas por cada uno de estos bancos para la
sustitucion de la LIBOR, basado en este andlisis se haran diferentes supuestos que sirvan
de comparacion.

Para los datos cuantitativos se realizard un andlisis integral de los estados
financieros del BAC, del Scotiabank y del Banco Nacional, con énfasis en las cuentas por
cobrar (activos). Este analisis consiste, por un lado, en verificar los posibles cambios en el
bienestar financiero, que hayan sido provocados por el cambio de tasa de referencia usada
para los créditos en délares otorgados por estas entidades, por otro lado, busca generar
una propuesta relacionada con las posibles acciones que se podrian tomar por estas u otras
entidades financieras en proceso de transicion, con la finalidad de minimizar el impacto de
este cambio en sus finanzas.

En general, se considera que la investigacion servira como una guia para futuros
proyectos y para tener un mejor entendimiento del impacto que provocan los cambios

inesperados en las condiciones del mercado.
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En este capitulo se daran a conocer los resultados obtenidos de esta investigacion,
con el objetivo de poder brindar un analisis e interpretacion de los datos. Los resultados se
presentaran en tablas y graficos, para representar la informacién cuantitativa, y en forma
de textos, figuras y transcripciones, para representar la informacion cualitativa. Es muy
importante aclarar que en esta seccién se estaran visualizando varios estados financieros
del BAC, del Scotiabank y del Banco Nacional, y algunos de estos estados financieros
estardn representados en colones, debido a que esta es la unidad monetaria de la
Republica de Costa Rica, por lo que los préstamos en moneda extranjera son convertidos
a colones costarricenses a la tasa de cambio prevaleciente a la fecha del estado de
situacion financiera, las transacciones en moneda extranjera ocurridas durante el afio son
convertidas a las tasas de cambio que prevalecieron en las fechas de las transacciones.
Las ganancias o pérdidas netas por conversion de moneda extranjera son reflejadas en el
estado de resultados integral de cada banco. Esta aclaraciéon es importante, ya que la
LIBOR es Unicamente usada como referencia para préstamos en moneda extranjera y no

en moneda nacional.

Basado en los siguientes objetivos especificos y variables:

4.1 VARIABLE N 1 Riesgos Financieros

Determinar cuéles son los riesgos financieros, tanto para los bancos
mencionados como para los usuarios costarricenses con préstamos en moneda
extranjera, tras la eliminacién de la Tasa LIBOR y la aplicacion de las tasas SOFR,

TRl y PRIME.

El riesgo financiero al que estan expuestos los usuarios costarricenses con
préstamos en doélares es el aumento de la tasa de interés que pagan actualmente en sus

préstamos en moneda extranjera.
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De acuerdo con los estados financieros del BAC, Banco Nacional y Banco
Scotiabank al 30 de septiembre del 2022, los cuales contienen la informacion requerida por
la Superintendencia General de Entidades Financieras, estos bancos estan expuestas a los

siguientes tipos de riesgos.

Figura 2
Riesgos a los que estan expuestos el BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa

Rica

Riegos a los que estan expuestos
el BAC, Scotiabank y Banco
Nacional de Costa Rica

Riesgo Riesgo de Riesgo de Riesgo
crediticio mercado liquidez Operacional
Riesgo de tasa Riesgo de tipo
de interés de cambio

Fuente: Elaboracion propia con datos de los estados financieros del BAC (2022), del

Scotiabank (2022) y del Banco Nacional (2022b).

A continuacion, se detallaran las cuentas e instrumentos financieros con exposicion
a cada tipo de riesgo, lo cual se obtuvo mediante el andlisis de los estados financieros de

estos Bancos al 30 de septiembre del 2022.
= Riesgo crediticio

El riesgo crediticio es el riesgo de pérdida financiera que se produce cuando un
cliente, por cualquier razén, no cumple plenamente con honrar sus obligaciones

contractuales.
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Como medida ante este riesgo el BAC, Scotiabank y Banco Nacional ejercen un
control permanente del riesgo crediticio por medio de informes de la condicion de la cartera
de crédito y su clasificacion de riesgo. Los andlisis de crédito contemplan evaluaciones
periddicas de la situacion financiera de los clientes, analisis del entorno econémico, politico

y financiero del pais, asi como su impacto potencial en cada sector.

Para este apartado es importante aclarar que para la presentacion de estos estados
financieros los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica deben calificar
individualmente a los deudores en una de las ocho categorias de riesgo, las cuales se
identifican con Al, A2, B1, B2, C1, C2, Dy E, correspondiendo la categoria de riesgo Al a
la de menor riesgo de crédito, mientras que la categoria E a la de mayor riesgo de crédito.
Esta clasificacion la deben hacer los bancos de acuerdo con los parametros de evaluacion
de morosidad, comportamiento de pago histoérico y capacidad de pago, segun se describe

a continuacion:

Tabla 3

Clasificacién del deudor

Categoria Comportamiento
de riesgo Morosidad de pago histdrico Capacidad de pago
Al igual o menor a 30 dias Nivel 1 Nivel 1
A2 igual o menor a 30 dias Nivel 2 Nivel 1
Bl igual o menor a 60 dias Nivel 1 Nivel 1 o Nivel 2
B2 igual 0 menor a 60 dias Nivel 2 Nivel 1 o Nivel 2
Cl igual 0 menor a 90 dias Nivel 1 Nivel 1, Nivel 2 o Nivel 3
Cc2 igual o menor a 90 dias Nivel 2 Nivel 1, Nivel 2 o Nivel 3
D igual o menor a 120 dias Nivel 1 o Nivel 2 Nivel 1, Nivel 2, Nivel 3 o Nivel 4

Fuente: Banco BAC San José S.A (2022)
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Los instrumentos de estos bancos con exposicion al riesgo crediticio de su cartera
de préstamos, segun sus estados Financieros al 30 de Setiembre del 2022, se detallan a

continuacion:

1. Banco BAC San José, S.A.



Tabla 4

Cuentas con exposicion riesgo crediticio del BAC

Yalor en libros, bruto

Cartera de préstamos
Sisterna Banca Desarrollo

Al

A2

Bl

B2

il

2

]

E

Total cartera
Estimacion pénerica y especifica
Walor en libros, neto
Productos por cobrar
{*|Exceso sobre la eslimacion minima

Valor en libros, neto

Prestamos reestructurados

€

€
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Chentes Prestamos a bancos Contingencias
Al 30 de setiembre 31 de diciembre Al 30 de setiembre 3] de diciembre Al 3 de setiembre 31 de diciembre
2022 2021 2022 2021 2022 2021
3477325802317 3276.691.37T9.028 43176354 646 36.832.053 483 117.811.785.403 123 BE3. 348 366
53,951 904088 46.431.399.011 - - - -
2.794 104 098 855 2586372 871045 43 176354 6dh 36,832,053 483 04 840982 713 10 830,692 560
26.064.740.273 23414279454 = = 33145200 217884 687
236 218084035 242 311,980 340 = = 20913087 464 [5.588. 195519
6153736722 TRI20RA.241 = = 246324720 30470250
123804278 116 128.046. 788,324 = = ETR.2R4.736 1270640611
B 514680015 7460170825 = - 470864460 =
139306770914 135.421.311 467 = = T07.363.50] T07.681.572
B9.007.491.300 90,441 480 .40] = = 144610518 219783667
1477325802317 1276.691.379.028 43176354 646 36832053483 117.811.785.403 123 BRI 348 366
(153937 865.312) (158.098.940 850) (215.881.773) (1534.160.267) (1. 400006 i) (1.757.652.719)
1323 387.937.005 1118592429178 42060472873 36647893216 116410878438 127.125.696.147
39503954034 43296440646 - - - -
(15.39].509.120) (11.019.965.609) - - (105424 449) (98.595.845)
3.347.500.381 969 3.150.868.904.215 42960472 873 36647 893216 116305453 989 127.027.100.302

165.599.594.366

178.109.830.950

Fuente: Banco BAC San José, S.A (2022).
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A continuacion, un analisis de los saldos de la cartera de crédito evaluada

individualmente con estimacion, de acuerdo con el monto bruto y el monto neto, luego de

deducir la estimacion de incobrables, por clasificacion de riesgo segun la normativa

aplicable:

Tabla 5

Saldos de cartera de crédito BAC

Préstamos a clientes v contingencias

Préstamos a bancos

30 de setiembre de 2022

Bruta Meta

Bruta Meta

Sistema Banca Desarrollo ¢
Al

A2

Bl

B2

Cl

C2

D

E

53.951.904.088 52.371.323.230
2.888.945.081.508 2.854.614.579.050
26.097 885.473 25.820.575.170
257.132.071.500 251.065.253.383
6.400.061.442 6.020.828.089
124.772.562.852 112.224.865.549
8.581.775.476 6.863.097.532
140.104.143.505 86.627.631.052
89.152.101.818 44.190.061.788

43.176.354.6406 42.960.472.873

T

Valor en libros

3.595.137.587.720 3.439.798.815.443

43.176.354.646 42.960.472.873

Préstamos a clientes v contingencias

Préstamos a bancos

31 de diciembre de 2021

Bruta MNeta

Bruta Neta

Sistema Banca Desarrollo ¢
Al

A2

Bl

B2

Cl

C2

D

E

46.431.399.011
2.697.153.560.505

44.589.779.430
2.006.018.862.000

23.632.164.141 23.383.280.924
257.900.175.879 252.052.507.955
T.871.556.491 7.533.992.028
129.326.428.935 116.097.046.801
7.469.170.825 5.942 575.878

R0.838.982.243
49.261.097.460

136.128.993.039
99.061.273.068

36.832.053.483 30.047.893.216

Valor en libros ¢

3.405.574.727.894 3.245.718.125.325

36.832.053.483 36.647.893.216

Fuente: Banco BAC San José, S.A (2022).

El andlisis de los saldos de la cartera del Sistema de Banca para el Desarrollo

evaluada individualmente con estimacion, conforme el monto bruto y el monto neto luego

de deducir la estimacion de incobrables, por clasificacion de riesgo segun la normativa

aplicable es el siguiente:
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La cartera de préstamos por morosidad del BAC se detalla como sigue:

Tabla 6

Cartera de préstamos por morosidad BAC

30 de setiembre 31 de diciembre
2022 2021
Al dia ¢ 3.355.109.862.075 3.132.689.750.509
De 01-30 dias 61.730.063.412 66.370.111.331
De 31-60 dias 29.554.442.341 32.988.349.997
De 61-90 dias 13.865.006.176 13.882.307.289
De 91-180 dias 12.599.524.427 18.017.707.441
Mas de 180 dias 532.136.173 701.660.445
Cobro judicial 47.111.122.359 48.873.545.499

¢ 3.520.502.156.963 3.313.523.432.511

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022).

El Banco clasifica como vencidos y morosos a aquellos préstamos que no hayan

realizado pagos a capital o intereses un dia después de la fecha acordada.

2. Banco Scotiabank De Costa Rica, S.A.

La maxima exposicion al riesgo crediticio esta representada por el monto en libros
de cada activo financiero y las cartas de crédito no utilizadas, tal y como se describe a

continuacion en la Tabla 7:



Tabla 7

Cuentas con exposicion al riesgo crediticio del Banco Scotiabank

Disponibilidades

Inversiones en mstrumentos
Cartera de créditos

Cuentas y comisiones por cobrar
Garantias otorgadas

Cartas de crédito emitidas no
negociadas

Total

Fuente: Scotiabank de Costa Rica, S.A. (2022).

30-set-2022

31-dic-2021

82

30-5e1-2021

312,617,547 811
218, 448,397,517
1,459 495,677,965
9,665,409 483
36,930,113.830

8y

8.141,836,455

339.821,256,580
188,841,174,779
1.525,125,732.570
8,025,221,065
44.534.793.945

9.459.914.476

331,243,832 911
206,812,371.279
1.449.700.414, 438
9,766,337 4589
42.330.720.203

15,597.457,081

2,045,299,043,061

Ay

2,115,808,093.415

2.055,451,133,401

La Tabla 8 presenta el riesgo crediticio del Banco con respecto a la cartera de crédito

y su medicion del deterioro:
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Tabla 8

Exposicion al riesgo crediticio del Banco Scotiabank.

Clicnies Bancos Contingencias
3-5et-2022 31-dic-2021 30-5et-2021 3-set-2022 31-dic-2021 30-52t-2021 30-5e1-2022 31-dic-2021 30-set-2021
Créditos evaluados
individualmente, con
estimacidn:
1 [ 6,706 309 336 3430829635 - 24,580.301,553 52060223971 45769420885 50,089,046 - -
3 38759520 20,119,095 - - - - - -
4 1,446 960,175 - - - - - - - -
Al 1.256,115370.21%  1.232,103,709.141 1,186 476,567,125 - - - 19,666,694 297 22 896 490 365 28,959, 286,041
A2 21,211,765 553 19,277 402 900 20 960,926,355 - - - 2435976 2718721 2905104
Bl 6,062 389 447 123 699 610,206 1003949 287 148 - - - 2377566355 1,334, 713 BR3 GUR ER6,251
B2 9310658 290 14,433 206073 9 968 927 393 - - - 151,322 47382467 90516
Cl 30,975.992.752 57,545 BHE 5449 61,643 287,755 - - - 37089253 12,239 995 658 11.944.667.610
c2 5.804,132.737 5372911023 5355,295.689 - - - - - -
] 20,868 240308 24551077 497 2T 381,777 884 - - - 2.120,530,040 2335521 369 1,599 886338
E 49.660.354.174 55.759.132.028 56033126 895 - - - 1844 534 38.677.375 U7 465,663
Total ¢ 1497200932520 1.536,193976.147 1468219196244 24 580,301,553 52060223971 45769420885 24,256, 400,823 38,895 499 838 43.603.187.523
Estimacion para créditos
incobrables (49,265 971_183) (51,508 103 035) (52 740,140 780) (108.018.031) (23 850,793) (23 850.793) (148573 244 (539 831.843) (283 270,062
Valor en libros € 1,447 934.961.337 1 484.685.873.112 1415479055464 24 472283522 52036373178 457455700692 24,107 827,579 38.355,667.995 43319917 461
Créditos al dia, sin
estimacidn:
Al - - - - - - -
Al - - - - - - -
Bl - - - - - - -
B2 - - - - - - -
1 - - - - - - -
c2 - - - - - - -
o - - - - - - -
E - - - - - - -
Walor en libros [ - - - - - - -
Exceso de estimacion sobre la
estimacion estructural {5.861.237.072) (3.525455539) (3993 892.295) - - - (831 800472) {703,052.699) (674.603.752)
WValor en libros, neto - 1442073724265 1481160417573 1.411.485,163,169 24 472,383 522 52036.373,178 457455700092 23 275.928,107 37 652,615,206 42645313709

Fuente: Scotiabank de Costa Rica, S.A. (2022).
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La cartera de préstamos clasificada por morosidad del Banco Scotiabank se detalla

Tabla 9

Cartera de préstamos por morosidad Scotiabank

Al dia

De 1 a 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

De 91 a 120 dias

De 121 a 180 dias

Mas de 180 dias

Operaciones en cobro judicial
Total créditos directos

Cuentas y productos por cobrar
Estimacion por deterioro de la
cartera de crédito

Ingresos diferidos cartera de
Total cartera de crédito

Fuente: Scotiabank de Costa Rica, S.A. (2022).

en la tabla 9, que se muestra a continuacion:

30-set-2022

31-dic-2021

30-set-2021

1,381,906,754,084

1,435,452.918,610

1,348,157,379.448

47,581.683,957 54,525,036,040 53,768,992,546
23,433,566,595 21,695,294,258 27.954.619.629
13,141.480,751 12,038,394.871 15,676,849,345
5,172.287,300 4,293,689,731 4.975,078.,296
4.906,878,711 4,115,495,485 3,883,858, 740
527.654,337 730,271,638 468,490,912
17,358.060.874 21.956.976,966 21.649.085,093
1.494,028,366,609 1.554.808.077,599 1.478.534,354,009
27,752,867.464 33,446,122.519 35,454,263.120
(56,215,699,002) (56,300.293,909) (57.715,757,682)

(6,069.857,106)

(6,828.173,639)

(6.572.445,009)

1.459,495.677,965

1,525,125.732,570

1.449,700.414.438

3. Banco Nacional De Costa Rica.

Los instrumentos financieros del Banco Nacional con exposicion al riesgo crediticio

se detallan en la tabla 10:



Tabla 10

Exposicion al riesgo crediticio del Banco Nacional

Cartera de crédito directa
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Contingencias

Setiembre 2022

Setiembre 2021

Setiembre 2022

Setiembre 2021

Cartera de préstamos
Principal directo
Cuentas y productos por
cobrar

¢ 4.647.103.521.325

107.657.139.670

4.331.860.990.866

125.814.169.894

355.136.415374

342.482.165.624

Valor en libros, bruto
Costos directos
incrementales asociados a
créditos

(Ingresos diferidos cartera de
crédito)

Estimacion para créditos
incobrables (contable)

4.754.760.660.995

5.565.119.085
(40.341.717.781)

(146.675.071.373)

4.457.675.160.760

(153.210.087.126)

3.490.573.408

(33.947.580.223)

355.136.415.374

(1.224.954.519)

342.482.165.624

(848.524.934)

Valor en libros, neto ¢ 4.573.308.990.926 4.274.008.066.819 353.911.460.855 341.633.640.690
Cartera de crédite directa Contingencias
Setiembre 2022 Setiembre 2021 Setiembre 2022 Setiembre 2021

Cartera de préstamos

Saldos totales:
0 36.463.582.790 IR.RT8.614.907 - -
Al 1645560349355 3405184 8R4.863 323.987.228.731 318807100635
A2 67.193.052.652 74424 611.643 1.375.729.195 1.377.329.791
Bl 481,992 402 405 425.225.614.020 25.551.021.820 I18.108.221.433
B2 12.217.658.586 15.471.050.094 78.976.653 54.481.647
Cl 137.421.686.154 146.264.770.144 1.742.261 998 1.305.421.747
C2 18.073.383.803 £.504.007.520 120.003.870 51.279.540
D 1 76.504.301 806 141.697.157.792 1045 310.004 1.188.998.224
E 1 79.334.153.444 200.934.449.777 1.235.883.101 1490 312598

4.754. 760660995  4.457.675.160.760 355136415374 342 482.165.624

Estimacidn estructural (registro
atxiliar - base datos)

Valor en libros, neto
Cartera de préstamos evaluada
individualmente con estimacion:

0

Al

A2

Bl

B2

Cl

C2

D

E

Estimasion estrustural {registre
auxiliar - base datos)

Valor en hbros, neto

{98.357.551.322)

(97.912.127.645)

{114.551.664)

{116.851.174)

4.656.403.109.673

4.359.763.033.115

355.021.863.710

342.365.314.450

36.035.173.189
1.643.166.585.169
67.193.052.652
481.910.364.652
12.217.658.586
137421 686.154
18.073.383.803

1 76.504.39 1 806
179.334.153.444

IE.508.681.190
3404.081.024.869
74424611643
425.225.614.020
15.471.050.094
146.034.563. 168
B.594.007.520
141.697.157.792

2001.934.449.777

21105510238
28.530.000
16.556.804.807
9.692.856
11.990.800
1.555.624
26.185.368

43.672.022

J1E.897.100.635
1.377.329.791

I8 108.221.433
54481647
1.305.421.747
51.279.549
I.188.998.224

1.49%.332.598

4. 751850449455

9B.357.551.322

4455.971.160.073

{97.912.127.645)

37.783.948.715

(114.551.664)

342.482.165.020

(116.851.174)

4,653 498 808.133

4.358.059.032.428

37.6609.397.051

342.365.314.450




Cartera de préstamos al dia,
sin estimacion:
0 ¢
Al
A2
Bl
B2

Cl
Cc2z
D
E
Walor en libros
Walor en libros, bruto ¢
Estimaciom para créditos
incobrables (base datos)
Exceso de estimacion sobre la
eslimacion estructural
Costos directos incrementales
asociados a créditos
(Ingresos diferidos cartera de

crédito)
Walor en libros, neto ¢
Préstamos reestruciurados ¢

Cartera de crédito directa
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Conlingencias

Setiembre 2022

Setiembre 2021

Setiembre 2022

Setiembre 2021

428409601
2,391 764,186

82.037.753

369.933.717
1.103.859.994

230.206.976

302.8R1.T18.495
1.347.199.195
B.504.217.013

69.283.797

1.730.271.198
115448 346

1.019.124.636
1.192.204.075%

2.904.211.540

1. 704 (WH0.687

317.352.466.659

4.754. 7600660595
(98.472.102.986)
(48 202.968.387)

5.565.119.085

(40.341.717.781)

4. 457.675.160.760
(97.912.127.645)
(55.297.959.484)

3450573408

{33.947 580.220)

355.136.415.374

(1.224954.519)

342.482.165.624
(116.851.174)

(731.673.760)

4.573.308.990.926

4.274.008.066.819

353.911.460.855

341.633.640.650

25.651.555.556

28.726.771.237

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).

Seguidamente, se muestra un analisis de los saldos de la cartera de crédito del

Banco Nacional al 30 de septiembre, evaluada individualmente con estimacion, segun el

monto bruto y el monto neto luego de deducir la estimacion de incobrables, por clasificacion

de categoria de riesgo conforme a los acuerdos SUGEF 1-05 “Reglamento para la

calificacion de deudores” y SUGEF 15-16 “Reglamento sobre gestién y evaluacion del

riesgo de crédito para el sistema de banca para el desarrollo”.



Tabla 11

Saldos de cartera de crédito Banco Nacional 2022

Setiembre 2022
Préstamos a clientes
Bruto Neto
] £ 36.463.582.790 35.612.308.145
Al 3.645.560.349.355  3.624.736.122.680
A2 £7.193.052.652 66.841.624.302
Bl 481.992.402.405 477.257.076.772
B2 12.217.658.586 11.998.29(.552
Cl 137.421.686.154 132.351.740.193
C2 18.073.383.803 16.514.108.628
D 176.504.391.806 159.718.999.026
E 179.334.153.444 131.258.287.711
£ 4.754.760.660.995 4.656.288.558.009
Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).
Tabla 12
Saldos de cartera de crédito Banco Nacional 2021
Setiembre 2021
Prestamos a clientes
Bruto Neto
0 £ 3IR.B78.614.907 37.885.267.252
Al 3.405.184.884.863 3.331.890.843.879
A2 74.424.611.643 74.043.590.341
Bl 425.225.614.020 421.090.172.304
B2 15.471.050.094 15.258.117.755
Cl 146.264.770.144 142.108.023.292
C2 8.594.007.520 7.711.342.879
D 141.697.157.792 126.986.491.264
E 201.934.449.777 147.491.224 668
¢ 4.457.675.160.760 4.304.465.073.634

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).
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La cartera de crédito por morosidad, se detalla como a continuacion:

Tabla 13 Cartera de préstamos por morosidad Banco Nacional

Setiembre 2022

Diciembre 2021
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Setiembre 2021

Al dia ¢ 4.361.323.7031.004
De 1 a 30 dias 100.952.709.653
De 31 a 60 dias 41.047.909.603
De 61 a 90 dias 25.816.589.205
De 91 a 120 dias 0.528.745.453
De 121 a 180 dias 8.287.010.187
Mis de 180 dias 100.146.763.230

4.282.530.208.271
53.971.542.316
53.341.812.649
20.491.714.014
10.017.004.923
11.376.887.610
102.601.420.882

4.031.906.652.463
DR.943.118.782
30.889.988.406
25.891.686.212
14.523.688.509
10.311.527.802
119.304.328.692

4.647.103.521.325
Costos directos incrementales

asociados a créditos 5.565.119.085
(Ingresos diferidos cartera de erédito) (40.341.717.781)
Productos por cobrar 107.657.139.670
Estimacién por deterioro (146.675.071.373)

4.534.330.590.665

3.675.079.715
(35.117.407.652)
110.377.468.668
(135.831.283.295)

4.331.860.990.866

3.490.573.408
(33.947.580.223)
125.814.169.894
(153.210.426.773)

¢ 4.573.308.990.926

4.477.434.448.101

4.274.007.727.172

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).

= Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es el riesgo asociado a cambios en precios de factores de

mercado, tales como: tasas de interés, precio de acciones y tipo de cambio; los cuales

pueden afectar las utilidades o el valor de las posiciones financieras del Banco.

En este apartado se pueden observar el riesgo de tasa de interés y el riesgo

cambiario al que estan expuestos el BAC, el Scotiabank y el Banco Nacional de Costa Rica

de acuerdo con sus estados financieros al 30 de septiembre del 2022.

En cuanto al riesgo de tasa de interés, se observa la brecha de tasa de interés de

los tres bancos, la cual se utiliza para analizar el riesgo de tasa de interés de las actividades

de financiamiento y de inversién. Una brecha simple es la diferencia entre el monto de

activos, pasivos e instrumentos fuera del estado de situacion financiera; cuyas tasas de

interés se espera que varien dentro de un periodo especifico, por el otro lado, una brecha
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acumulada es el monto neto de todas las brechas simples hasta la fecha final (inclusive)
del periodo que se reporta. Los limites de tasa de interés se aplican con el fin de controlar

el riesgo de tasa de interés estructural a nivel del Banco, de unidad y de moneda.

El riesgo cambiario se refiere a la posible pérdida de valor por variaciones en los
tipos de cambio de las divisas en las cuales se tienen posiciones. Para efectos de los
bancos, se asume un riesgo de cambio al tomar posiciones en moneda extranjera, dado
que un movimiento adverso en el tipo de cambio de las monedas puede generar una pérdida
de valor en las posiciones en divisas. Este apartado permite identificar los activos que tienen
estos bancos en moneda extranjera, los cuales son los posibles afectados ante la

eliminacion de la LIBOR.

1. Banco BAC San José, S.A.

El calce de brechas de tasas de interés al 30 de septiembre de 2022, sobre los

activos y pasivos expresados en colones, se detalla como se puede ver en la Tabla 14:



Moneda nacional
Activos
[nversiones

Cartera de erédito

Pasivos

Tabla 14

Calce de brechas de tasas de interés 2022 BAC

£

Ohbligaciones piblico

Obligaciones entidades financieras

Brecha de activos y pasivos ¢

Moneda extranjera

Activos
[nversiones
Cartera de erédito

Pasivos

Obhgaciones piblico

Obligaciones entidades financieras

Brecha de activos y pasivos [4
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Dias
Total 0-10 31-90 Gl-180 181-360 361-T20 Mas de 720
228.400.472 268 303006816363 246.188.939 830.617.520 6.733.140.856 13.249.701.728 168.037.206.853
1.402.202 323 860 035.786.466.740 253.630.027.143 27.RRTO53632 16.877.118.265 77.354 455 985 T0.756.302 095
La30. 700,794,128 GT5.000.083. 103 251.876.2 16082 28.727.571.161 41.610.259.121 A0.604. 157713 238,703 508 048
644 431496616 57.727.683.011 T7.004.066.847 103, 788990606 L16.125.046.005 62.321.183.015 227.464.527.042
221.089.358. 783 117.679.036.829 = = = = 103.410.32].954
£h5.520.855.1949 175.406.719.840 T7.004.066.847 103.788.990.600 116.125.046.005 62.321.183.015 330,874, 848,995
ThA.180.940.729 700,683,363 263 1T6.872.149.235 (75.061.419.535) (72.514.786.884) 28282974 608 (92.081.340.048)
Dias
Tastnl N30 31-00 QI-180 1R1-3A0 IR1-TM Mas de T
SRA.008.012.380 Q04.545.767 33212595760 10659374925 10,492 652.644 IR.939.310.445 49(.709.532 845
2.300.868. 540,806 802.701.261.689 615,923 604752 QR.055 008007 10AR0.873.726 231492 ARE 606 351971020116
2 RB5.ET6.559.252 393,603,807 456 649, 136.290.512 |0R.T58.382.932 121.173.526.370 270.43]1.999.051 42, 770,552,961
Q00.953.008.9]14 117.144.435.219 160.471.166.688 202.039.863.753 134 904 606.004 B4.708.853.332 201.594.173.918
210.452.744 428 5053085304 43.607.005.629 25.366.8T0ATR 12.213.744.225 16.738.212.150 B7.387.727.350
L.111.405.843.342 122.197.520.615 204.164.262.317 227 406.743 431 167.208.350.229 101.447 065482 288.981.90]1.268
1.774.470.715.940 TT1.408.286.5841 444 572.028.195 (11 B.6458.360.459) (46.034.321.839) 168,984,933 569 553.TRE.G65].693

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022).



91

El calce de brechas de tasas de interés al 31 de diciembre de 2021, sobre los activos y pasivos expresados en colones,

se detalla de la siguiente forma en la tabla 15:

Tabla 15

Calce de brechas de tasas de interés 2021 BAC

Moneda nacional Dias
Total 0-30 31-90 91-180 181-360 361-720 Mais de 720
Activos
Inversiones ¢ 316.309.529.324 68.529.028.716 2.108.832.343 2.233.226 - 19.711.335.169 225.958.099.871
Cartera de crédito 1.272.580.811.917 829.877.005.400 258.160.351.265 18.791.808.388 26.881.494.410 68.059.550.292 70.810.602.161
1.588.890.341.241 898.406.034.116 260.269.183.608 18.794.041.614 26.881.494.410 87.770.885 461 296.768.702.032
Pasivos
Obligaciones pliblico 464.456.076.761 32.005.686.475 48.316.483.182 67.841.180.642 91.108.542.893 67.933.074.370 157.251.109.199
Obligaciones entidades financier: 128.539.556.579 25.129.542.099 - - - - 103.410.014.480
592.995.633.340 57.135.228.575 48.316.483.182 67.841.180.642 01.108.542.893 67.933.074.370 260.661.123.678

Brecha de activos y pasivos ¢ 995.894.707.901 841.270.805.541 211.952.700.426 {49.047.139.028) (64.227.048.483) 19.837.811.091 36.107.578.353
Moneda extranjera Dias
Total 0-30 31-90 91-180 181-360 361-720 Mas de 720
Activos
Inversiones ¢ 441.830.123.895 - 1.453.509.989 48.372.183.543 30.067.173.645 90.018.456.008 271.918.800.710
Cartera de crédito 2.176.938.427.630 891.319.061.451 602.375.205.791 48.954.573.832 100.573.361.943 235.574.127.622 298.142.096.993
2.618.768.551.525 £891.319.061.451 603.828.715.779 97.326.757.375 130.640.535.588 325.592.583.630 570.060.897.702
Pasivos
Obligaciones piblico 908.268.248.063 118.313.162.662 144.589.142.035 186.092.348.593 158.829.694.874 64.470.944.575 235.972.955.324
Obligaciones entidades financier: 167.040.543.356 8.330.094.069 36.985.611.190 15.536.852.159 - - 106.187.985.938
1.075.308.791.419 126.643.256.731 181.574.753.225 201.629.200.752 158.829.694.874 64.470.944.575 342.160.941.261

Brecha de activos y pasivos

[

1.543.459.760.106

764.675.804.720

422.253.962.554

(104.302.443.377)

(28.189.159.286)

261.121.639.055

227.899.956.441

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022).
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Para identificar el riesgo cambiario, los activos y pasivos denominados en moneda

extranjera del BAC se detallan a continuacion tanto en la tabla 16 como la en la tabla 17:

Tabla 16

Activos y pasivos en dolares estadunidenses del BAC

30 de setiembre

31 de diciembre

2021

2022
Activos USS  5.040.774.196
Pasivos 4.359.442.227

4.530.502.986
3.901.245.264

Posicion neta US$ 681.331.969

629.257.722

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022).

Tabla 17

Activos y pasivos en Euros del BAC

30 de setiembre

31 de diciembre

2021

8.652.781
4.400.552

2022
Activos € 17.306.310
Pasivos 15.296.177
Posicion neta € 2.010.133

4.252.229

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022).

2. Banco Scotiabank de Costa Rica, S.A.

Por otra parte, en la tabla 18 se detalla, al 30 de septiembre de 2022, el reporte de

brechas de tasas de interés sobre los activos y pasivos del Banco Scotiabank, expresado

en miles de colones costarricenses:



Tabla 18

Calce de brechas de tasas de interés 2022 Scotiabank
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Dias
Tasa interés
promedio 1-30 31-90 91-180 181-360 361-720 Mis de 720 Total

Moneda nacional

Activos 9.88% ¢ 238262396 142,182,268 30,856,150 63,368,344 66,577,181 145,265,197 686,511,535
Pasivos 4.45% 48,941,837 55.266,568 87,297,732 65.388.077 37.876.846 59,923,254 354,694,315
Brecha de activos

y pasivos 189,320,558 86,915,700 (56.441,583) (2,019,733 28,700,335 85,341,943 331,817,220
Moneda extranjera

Activos 5.75% 325,747,732 317,107,553 61,496,254 74945782  125416,701 225457837 1.130,171,858
Pasivos 3.42% 180,698,357 175,616,576 188.924.459  163.004.944 101,972,990 40,946,716 851,164,043
Brecha de activos

y pasivos ¢ 145049375 141,490,977 (127.428,205) (88,059,163) 23443711 184,511,121 279,007,816

Fuente: Banco Scotiabank de Costa Rica S.A. (2022).

Al 31 de diciembre de 2021, el reporte de brechas de tasas de interés sobre los

activos y pasivos del banco, expresado en miles de colones costarricenses, se detalla como

sigue:

Tabla 19

Calce de brechas de tasas de interés 2021 Scotiabank

Dias
Tasa interés
promedio 1-30 3190 91-180 181-360 361-720 Mis de 720 Total

Moneda nacional

Activos 9.60% 260.167.363 45332111 134.746.629  101.591.427 16390424  129.670.180 687.898.134
Pasivos 5.20% 56.057.090 41.145.860 62.095.797  72.860.348 32120952 46.822.341 311.102.388
Brecha de activos y pasivos 204.1 lU;!’B 4.186.251 ?2.65().8_32 28.731.079 (15.7 3(}.528! 82.847.839 376.795.746
Moneda extranjera

Activos 3.60% 348.725.964 102460773 336577961 142.144.464 50.502.295  186.151.539  1.166.562.996
Pasivos 2.90% 126.887.918 192668487 239.185.209 137.391.462 137229713 71.263.563 004.626.352
Brecha de activos y pasivos ¢ 221.838.046  (90.207.714)  97.392.752 4.753.002 (86.727.418) 114.887.976 261.936.644

Fuente: Banco Scotiabank de Costa Rica S.A. (2022).

Para identificar el riesgo cambiario, al 30 de setiembre de 2022, los activos y pasivos

denominados en moneda extranjera del Banco Scotiabank se detallan a continuacion:



Tabla 20

Activos y pasivos en moneda extranjera del Scotiabank (2022)

Activos
Disponibilidades
Inversiones en instrumentos financieros
Cartera de créditos
Cuentas y comisiones por cobrar
Participaciones en el capital de otras
empresas
Otros activos

Total Activos

Pasivos
Obligaciones con el publico
Obligaciones con entidades
Otras cuentas por pagar y provisiones
Otros pasivos

Total Pasivos

Exceso de activos sobre pasivos
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Fuente: Banco Scotiabank de Costa Rica S.A. (2022).

Al 31 de diciembre de 2021, los activos y pasivos denominados

extranjera se detallan como sigue:

Délar
US Dilar Canadiense Euro Libras
364,276,743 1,369,390 2,548 431 111,256
301,317,262 - - -
1,343,411,361 106,129
4,868,129 -
805 -

23,259,979 - - -
2,037.134,278 1,369,390 2,654,560 111,256
1,522,589,693 1,133,756 5,856,937

432,589,390 - -

30,718 480 2,049.813 -

8,364,010 - -
1,994.261,573 3,183,569 5,856,937 -

42872705 (1,814,179) (3,202,377) 111,256

en moneda



Tabla 21

Activos y pasivos en moneda extranjera del Scotiabank (2021)

Activos
Disponibilidades
Inversiones en instrumentos
financieros
Cartera de créditos
Cuentas y comisiones por cobrar
Participaciones en el capital de
otras empresas
Otros activos
Total Activos
Pasivos
Obligaciones con el publico
Obligaciones con entidades
Otras cuentas por pagar y
provisiones
Otros pasivos
Total pasivos
Exceso de activos sobre pasivos
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Dolar
US Dolar Canadiense Euro Libras
408.164.241 7.578.615  2.059.854 120.901
224.218.885 - - .
1.454.020.921 - 106.129 -
3.454 482 57.635 - -
863 - - ;
6.567.973 840 - -
2.096.427.365 7.637.090  2.165.983 120.901
1.627.734.135 1.041.197  2.749.797 -
390.561.676 - - -
33.549.036 2.368.988 - -
1.769.702 - - .
2.053.614.549 3.410.185  2.740.797 -
42.812.816 4.226.905 (583.814) 120.901

Fuente: Banco Scotiabank de Costa Rica S.A. (2022).

3. Banco Nacional de Costa Rica, S.A.

Al 30 de Setiembre de 2022, el calce de plazos de tasas de interés sobre los activos

y pasivos del banco (reporte de brechas entre la recuperacion de activos y vencimiento de

pasivos), se detalla a continuacion:



Tabla 22

Calce de brechas de tasas de interés 2022 Banco Nacional

Moneda nacional
[nversiones
Cartera de créditos
Recuperacion de activos MN (sensibles a fasas) (4)
Obligaciones con el publico
(bligaciones con el BCCR
Obligaciones con entidades financieras MN
Vencimiento de pasivos MN (sensibles a tasas) (1)
Diferencia recuperacion de activos menos
veneimiento de pasivos (MN a - b)
Moneda extranfera
[nversiones
Cartera de créditos
Recuperaciin de activos ME (sensibles a tasas) ()
Obligaciones con el piiblico
Obligaciones con entidades
Vencimiento de pasivos ME (sensibles a tasas) (D)
Diferencia recuperacion de activos menos
vencimiento de pasivos me (¢ - d)
Recuperacion de activos sensibles a tasas 1/ (a + ¢)
Recuperaciin de pasivos sensibles a tasas 2/ (b + d)
Diferencia recuperacion de activos menos
vencimiento de pasivos MN + (ME punto | -
punio 2)

¢
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Delad0 De31a%0 DeOlal & Del81a360 De361a720 Masde720 Total
6,292,726.393 19.939.596.273 [T1431,763.210 141235698125 231321540458 220025475 864 B20.446.800.327
2928 288 840.584 117816.245.723 [12.378.123.751 15.977.066.387 16701630966 99242268827  3.200.404.176.238
3.024.581.566.979 137.755.841 993 223.809.886.961 157212764512 248233180424 328267744691 4.119.850.985.565
173.263.429.459 302628216673 J46.831.768.272 336.022.289.54 03203412755 115137717022 1.367.176.833.703
- - - - - |66.625.500.558 166,623 500.358
72 469 463 - - - - 31,937,156 874 32.009.626,337
173,335 808 622 302628216673 346,831, 768272 336022280524 U3 2093412755 313700374454 1.565.811.960.598
2851.245.668.057  (I64.872.374.675)  (123.021.881.311)  (178.809.525.012)  154.929.767.47] 14.567.370.237  2.554.039.024.947
11.859.442 620 40.600.763.295 42.503.068.357 214830174541 300923665594 92372.162.199 T03.089.276.606
1.093.692.520 021 40.732 391346 23822937 888 2619086116 21 882.595812 HLABS 488556 1244 4451028930
11053514971 641 §1.333 154 841 f16.326,006.245 217449260657 322806261 406 154067 630,755 1947534 305 543
170,298 910884 152658371026 144.386,512.891 160085705904 1716534272458 B9.321 498 426 BE8.403.271.589
- 2238710872 42510223 - 08.337.420.770  47.454.000.000 118.072.650.871
[ 70.298.910.884 154.807 081 .898 144.429.023.114 160085705904 239991702234 136775498426 1.006.477.922.460
035253060757 {73.563.927.057) (78.103.016.869) 57.363.554.753 82 814.559.172 17.292,152.329 041.056.383.085
4.130.133.538.620 219.088.996.839 200.135.893.206 374662025169 571029441830 482335395446 6007385291110
343.634.809.806 457.525.208.571 491.260791.386 406.107.995.428 333285114987 450475872880  2.572.289.883.038
3786498 TIRE14 (23B436.3001.732) (201124 895 180)  (121.445970.259) 237744326843 31,859,572 566 3.495.005.408.052

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).

Al 30 de Setiembre de 2021, el calce de plazos de tasas de interés sobre los activos y pasivos del Banco (reporte de

brechas entre la recuperacion de activos y vencimiento de pasivos), se detalla a continuacion:



Tabla 23

Calce de brechas de tasas de interés 2021 Banco Nacional

Moneda nocional
Inversiones

Cartera de créditos

Recuperacion de activas MN (sensibles a fasas) (A

Ohbligaciones con el piblico

Obligaciones con el BCCR

Obligaciones con entidades financieras MN

Vencimiento de pasivos MN (sensibles a tasas) (B)

Diferencia recuperacion de activos menos
vencimiento de pasivos (MN a - b)

Moneda extranjera
Inversiones

Cartera de créditos

Recuperacion de activos ME (sensibles a tasas) (C)

Obligaciones con el piblico

Obligaciones con entidades

WVencimiento de pasivos ME (sensibles a tasas) (D)

Difereneia recuperacion de activos menos
vencimiento de pasivos me (c - d)

Recuperacion de activos sensibles a tasas 1/ (a +¢)

Recuperacion de pasivos sensibles a tasas 2/ (b +d)

Diferencia recuperacion de activos menos
vencimiento de pasivos MN + (ME punto | -

punto 2)

L8

L . T

Lr S
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De 1a30 Dee 31 290 De 91 4 180 De 181 a 360 De 361 a 720 Mis de 720 Total
131.373.899.263 5.786.326.024 20,537 956,365 33133301733 297115963666 496082322628 9R4.027.859.679
2685299702213 108044445608 103.061.015418 14676793810 15351813963 92503547524 3018.887.318.536
2816623601476 113830771632 123.598971.783 AT810.185543  312465.777.629 388 583.870.152  4.002915.178.215
227781120207 395722642300 375105556025 286533075111 103811882810  67539.261935 1456494438397
. . . - 160.034.630.545  169.034.639.545
44166823 . . . . 35.149.399.507 35.193.566.330
227825287030 395722642309 3750105556025 286533975011 103811882810 271723300987 1660722644272
2.588.798.314.446  (281.891.870.677)  (251.506.584.242)  (238.723.780.568)  208.653.804.819  316.862.569.165  2.342.192.533.943
7.287.564.965 9.427.343.161 53,722 304.062 5078714825 2000984872874 287600003830 643200893717
1,060.622.643 661 39.500.769.785 23.102.605.799 2530803038 21220933676 59.896207420  1.206.883.143.388
1067 910,208,626 43928112 946 Th. 824 9(K 861 57.718.607 863 251.205 806,530 347 505391 239 1830093 037103
154,544 824 151 140 227 000, 084 149 841 281 415 164 208 876 869 50069 915 196 309 500 881,234 977,393 7098 940
10.549.138 867 2014.161.546 70.513.301 - - 118601470530 131.235.284.244
165.093.963.018 142241161630 149911.794.716 164208876869  50.069.935.196  428.103.351.764  1.108.629.083.193
02 816,245 608 (93.313.048.684) {73086 884 835) (106490268 006) 192,135 871.354 (80,597 960.505) 741 463953912
3884533810100 162758884578 200423881644 105528793406 563671584170 936,091 261411 5.853.008.215.320
392919250048 537963803939 525017350741 450742851980 162881818006 699826652751  2769.331.727463
1401 614.560.054  (375.204.919361)  (324.593469.007)  (345.214.058.574)  400.780.766.173  236.264.608.660 3083636487855

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).
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Los activos y pasivos denominados en moneda extranjera del Banco Nacional de

Costa Rica se detallan a continuacion:

Tabla 24

Activos y pasivos en délares del Banco Nacional

Activos:
Disponibilidades
Inversiones en instrumentos financieros
Cartera de créditos
Cuentas y productos por cobrar
Participaciones en el capital de otras

empresas

Otros activos

Pasivos:
Obligaciones con el publico
Obligaciones con entidades
Obligaciones subordinadas
Cuentas por pagar y provisiones
Otros pasivos

Exceso de activos sobre pasivos
denominados en US dolares

Us$

Us$

USs

USs

Us$

US dolares

Setiembre 2022

Setiembre 2021

1.135.341.390
1.111.299.058
1.961.253.918

1.028.976.641
1.040.136.534
1.938.749.912

571.176 570.475
120.687.302 118.371.027
1.252.700 5.157.256
4.330.405.544 4.131.961.845
3.470.819.811 3.158.555.395
612.018.700 773.272.934
113.008.551 11.645.938
13.986.652 3.424.147
2.290.908 75.363.587
4.212.124.622 4.022.262.001
118.280.922 109.699.844

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022).
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Tabla 25

Activos y pasivos en Euros del Banco Nacional

Euros
Setiembre 2022 Setiembre 2021
Activos:
Disponibilidades € 52.438.521 43.320.336
€ 52.438.521 43.320.336
Pasivos:
Obligaciones con el publico € 51.765.271 42.981.267
Obligaciones con entidades 1.245.902 815.490
Cuentas por pagar y provisiones 3.241 486.884
Otros pasivos 101.515 -
€ 53.115.929 44.283.641
Defecto de activos sobre pasivos
denominados en euros € (677.408) (963.305)

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022).

= Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se presenta cuando la entidad financiera no puede hacer frente
a las exigibilidades u obligaciones con terceros, por insuficiencias en el flujo de caja, entre

otros.

El riesgo de liquidez se mide a través de indicadores definidos como razones de
liquidez, las cuales se calculan a partir de la construccién de calces de plazos para corto y
largo plazo. Los calces se elaboran considerando la recuperacion y vencimiento de activos
y vencimiento de pasivos, ademas de requerimientos de reservas de liquidez regulatorias

(encaje y peaje) y de capital de trabajo.

A continuacion, se observa el calce de plazos de los activos y pasivos del BAC, del

Scotiabank y del Banco Nacional de Costa Rica para analizar el riesgo de liquidez de estos.



1. Banco BAC San José, S.A

sigue:
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Al 30 de septiembre de 2022, el calce de plazos de los activos y pasivos del banco, presentados en colones es como

Tabla 26

Calce de plazos de los activos y pasivos del BAC (2022)

Moneda nacional

Activos

Disponibilidades

Encaje legal
Inversiones

Cartera de créditos

Pasivos

Obligaciones con ¢l pablico
Obligaciones con ¢l BCCR
Obligaciones entidades financicras
Cargos por pagar

Brecha de activos y pasivos

Moneda extranjera

Activos

Disponibilidades

Encaje legal
Inversiones

Cartera de créditos

Pasivos

Obligaciones con el pablico
Obligaciones entidades financicras
Cargos por pagar

Brecha de activos y pasivos
Total brecha consolidada
en moneda local

Dias
Vencidos
mas de 30 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Mas de 365 Total
- 119.895.674.430 - - - 119.895.674.430
- 200.202.886.405 - - - 5.133.270.949 - 205.336.157.354
- 39.274.839.002 32.806.515 213.037.424 839.617.529 5.818.701.827 138.153.476.700 184.332.478.997
4.335.045.081 119.049.989.829 74.146.530.443 65.612.144.243 159.968.797.630 201.112.093.764 636.643.955.939 1.350.868.556.929
4.335.045.081 478.423.389.666 74.179.336.958 65.825.181.667 160.808.415.159 302.064.066.540 774.797.432.639 1.860.432.867.710
- 1.023.067.901.618 40.969.348.911 33.312.161.805 76.611.499.761 113.977.194.590 261.054.435.224 1.548.992.541.909
- - - - - - 99.820.000.000 99.820.000.000
- 111.038.400.800 93.650.742 102.411.824 298.534.719 710.933.500 6.751.549.538 118.995.481.123
- 10.107.087.229 - - - - - 10.107.087.229
- 1.144.213.389.647 41.062.999.653 33.414.573.629 76.910.034.480 114.688.128.090 367.625.984.762 1.777.915.110.261
4.335.045.081 (H6035.789.999.981) 33.116.337.305 32.410.608.038 83.898.380.679 187.375.938.450 407.171.447.877 §2.517.757.449
Dias
Vencidos
mas de 30 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Mas de 365 Total
- 299.585.523.543 - - - - - 299.585.523.543
- 348.998.333.141 86.342.870 65.124.841 173.600.109 - - 349.323.400.961
- 904.448.329 1.161.592.431 1.127.363.057 10.524.921.925 9.949.725.736 409.233.006.385 432.901.057.863
42.646.920.366 103.619.623.467 105.831.775.090 67.806.314.328 164.542.998.578 136.610.671.394 1.589.722.082.280 2.210.780.385.503
42.646.920.366 753.107.928.480 107.079.710.391 68.998.802.226 175.241.520.612 146.560.397.130 1.998.955.088.665 3.292.590.367.870

1.769.118.111.325
2.045.563.115
7.405.357.917

§8.900.094.226
456.145.798

67.053.648.685
12.528.152.607

178.741.639.248
30.263.490.717

128.828 388.011
52.307.141.554

268.960.244.041
130.082.119.805

2.501.602.125.536
227.682.613.596
7.405.357.917

1.778.569.032.357

89.356.240.024

79.581.801.292

209.005.129.965

181.135.529.565

399.042.363.846

2.736.690.097.049

42.646.920.366

(1.025.461.103.877)

17.723.470.367

(10.582.999.066)

(33.763.609.353)

(34.575.132.435)

1.599.912.724.819

555.900.270.821

46.981.965.447

(1.691.251.103.858)

50.839.807.672

21.827.608.972

50.134.771.326

152.800.806.015

2.007.084.172.696

638.418.028.270

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022).



Al 31 de diciembre de 2021, el calce de plazos de los activos y pasivos del BAC, presentados en colones es como sigue:

Tabla 27

Calce de plazos de los activos y pasivos del BAC (2021)

Moneda nacional Dias
Vencidos
mis de 30 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Mis de 365 Total
Activos
Disponibilidades ¢ - 135.172.680.884 - - - - - 135.172.680.884
Encaje legal - 160.302.928.014 475.169.357 718615627 1.275.991.912 - - 162.772.704.910
Inversiones - 72.272.799.948 2.106.675.441 797.769 2233226 - 183.635.500.712 258.018.007.096
Cartera de créditos 5.919.152.739 115.177.679.974 65.232.944.555 91.607.455.893 141.038.863.907 251.835.066.350 553.860.248.344 1.224.671.411.761
5.919.152.739 482.926.088.820 67.814.789.353 92.326.869.289 142.317.089.045 251.835.066.350 737.495.749.056 1.780.634.804.651
Pasivos
Obligaciones con el pablico - 1.089.114.121.721 18.328.884.313 27.719.427.808 49.219.310.513 §6.261.538.665 208.968.904.279 1.479.612.187.299
Obligaciones con el BCCR - 16.700.000.000 - - - - 99.820.000.000,00 116.520.000.000
Obligaciones entidades financier: - 282.870.557 189.977.906 3.681.205 203.440.671 507.667.934 7.706.807.260 0.074.445.533
Cargos por pagar - 8.231.010.144 - - - - - 8.231.010.144
- 1.114.328.002.422 18.518.862.219 27.723.109.013 49.512.751.184 §6.859.206.599 316.495.711.539 1.613.437.642.976
Brecha de activos y pasivos ¢ 5.919.152.739 (631.401.913.602) 49.295.927.134 64.603.760.276 92.804.337.861 164.975.859.751 421.000.037.517 167.197.161.675
Moneda extranjera Dias
Vencidos
mis de 30 1-30 31-60 61-90 91-180 181-365 Mis de 365 Total
Activos
Disponibilidades ¢ - 217.510.059.321 - - - - - 217.510.059.321
Encaje legal - 313.249.586.954 8.153.976 6.682.864 16.836.717 - 5.021.753.035 318.303.013.546
Inversiones - 5.681.779.949 1.390.288.394 - 47.955.775.843 28.530.514.900 293.028.104.433 376.586.463.519

Cartera de créditos 42.954.392.759

86.243.021.362

62.967.669.487

90.158.444.365

112.028.791.593

132.253.253.143

1.607.126.272.730

2.133.731.845.439

42.954.392.759

622.684.447.586

64.366.111.857

90.165.127.229

160.001.404.153

160.783.768.043

1.905.176.130.198

3.046.131.381.825

Pasivos

Obligaciones con el piblice -
Obligaciones entidades financier: -
Cargos por pagar -

1.567.515.913.396
6.343.813.387
8.160.813.164

77.377.066.703
433.545.946

63.416.968.228
4.382.056.670

159.771.836.388
8.652.992.694

153.426.756.879
11.388.007.752

284.686.723.585
157.555.592.703

2.306.195.265.179
188.756.009.152
8.160.813.164

1.582.020.539.947

77.810.612.649

67.799.024.898

168.424.829.082

164.814.764.631

442.242.316.288

2.503.112.087.495

Brecha de activos y pasives ¢ 42.954.392.759

(939.336.092.361)

(13.444.500.793)

22.366.102.331

(8.423.424.929)

(4.030.996.588)

1.462.933.813.910

343.019.294.330

Total brecha consolidada
48.873.545.498

en moneda local [

(1.590.738.005.963)

35.851.426.341

86.969.862.607

84.380.912.933

160.944.863.163

1.883.933.851.427

710.216.456.005

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022).
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2. Banco Scotiabank de Costa Rica, S.A.
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Al 30 de setiembre de 2022, el calce de plazos de activos y pasivos remitido a la Superintendencia, elaborado conforme lo

establecido en el apartado de Clase de Datos Financieros, del Manual de Informacion SICVECA, y expresado en miles de colones

costarricenses es como sigue:

Tabla 28

Calce de plazos de los activos y pasivos del Scotiabank (2022)

Dias
Alavisa  Dela30 De3la60 De6lad) De9lal80 Del8la36s Misde3ss — 'orcdod
mis de 30 Total
Disponibilidades ¢ 96,062,243 - - - - - - - 96,062,243
Cuentas de encaje
Banco Central de 79,068,025 12,327,594 14,384,739 13,647,682 31,930,661 31,057,124 34,139,481 - 216,555,306
Costa Rica
Inversiones 15,638,438 70,440,627 1,180,028 401,411 11,883,902 21,180,661 97,748,003 - 218,473,070
Cartera de crédito 77,131,082 65.030.354 72,506,747 70.822.379 88.173.217 60.737.386_ 1.023.000.412  64.379.656  1,521,781.233
Total recuperaciones
de activos 267.899.788 147.798.575 88.071.514 84871472 131.987.780 112.975.171 1.154.887.896 64.379.656 2.052.871.852

Obligaciones con el

piiblico 450,923,835 81288901 98904182 91644471 217141380 211,694,106 213422353 - 1,365.019.228
Obligaciones con el BCCR - 439,633 : - 26,402,000 - 14,528,000 - 41,369,633
Obligaciones con 88,466,280 48280244 4587561  17.833,050 55696864 53917040 66,677,902 . 335,458,950
entidades financieras

Cargos por pagar - 6,208,100 - - - - - - 6,208,109
Total vencimiento de

pasivos 539390.115 136216887 103491743 109.477.530 299240244 _ 265.611.146 __ 294.628255 - 1.748055.920
Diferencia ¢ (271.490.327) 11581688 (15.420.229) (24.606.058) (167.252.464) (152.635.975)  860.259.641  64.379.656  304.815.932

Fuente: Banco Scotiabank de Costa Rica S.A. (2022).
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Al 31 de diciembre de 2021, el calce de plazos de activos y pasivos remitido a la Superintendencia, elaborado conforme lo

establecido en el apartado de Clase de Datos Financieros, del Manual de Informacion SICVECA, y expresado en miles de colones

costarricenses es como sigue:

Tabla 29

Calce de plazos de los activos y pasivos del Scotiabank (2021)

Dias
Vencido a
Alavista Dela30 De3la60 De6la90 De9lal80 Del8la36s Misde365  misde30 Total

Disponibilidades ¢ 128.885.336 - - 128.885.336
Cuentas de encaje Banco Central

de Costa Rica 80.778.732  12.766.251 12411961 12756436  22.528950  31.780.503 37.913.086 210.935.921
Inversiones 18312.591  65.253.340  1.898.329 1219 1.896.301 14.476.871 87.013.675 - 188.858.326
Cartera de crédito 88.458.028  86.982.626  69.652.519  70.207.675  98.643.558  86.082.276 1.023.921.878  64.305.640 1.588.254.200
Total recuperaciones de activos 316434.687 165.002.217 83.962.809  82.971.330 123.068.809  132.339.652 1.148.848.639  64.305.640 2.116.933.783
Obligaciones con el puiblico 537.630.228  85.722.682  88.947.372  94.847.174 160.067.340  224.161.845  255.118.354 1.446.494.995
Obligaciones con el BCCR - 258.273 - - - - 49.950.000 50.208.273
Obligaciones con entidades

financieras 68.030.498  28011.122  3.598.630  26.333.024  39.819.058  58499.499 84.823.116 309.114.947
Cargos por pagar - 6.415.082 - - - - - 6.415.082
Total vencimiento de pasivos 605.660.726 120407.159  92.546.002 121.180.198 199.886.398  282.661.344  389.891.470 - 1.812.233.297
Diferencia ¢ (289.226.039) 44.595.058 (B.583.193) (38.208.868) (76.817.589) (150.321.692)  758.957.169  64.305.640  304.700.486

Fuente: Banco Scotiabank de Costa Rica S.A (2022).

3. Banco Nacional de Costa Rica, S.A.
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Al 30 de setiembre 2022, el calce de plazo de activos y pasivos en moneda nacional del Banco se presenta a continuacion:

Tabla 30

Calce de plazo de activos y pasivos en moneda nacional Banco Nacional (2022)

Disponibilidades

Cuenta de encaje con el
BCCR

Inversiones

Cartera de créditos

Recuperacion de activos

Ohligaciones con el plblico

Obligaciones con el BCCR

Obligaciones con entidades
financieras

Cargos por pagar

Vencimiento de pasivos

Diferencia

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).

[

[

Dins
Vencido Alavista D 1 ad0 De 31 a6l Dxe 6 a 90 De 91 a |80 D 18] a 365 Mas de 365 Total
- 184.650.120 469 - - - - - - [84.650.120 469
) 336.964, 5649 522 20.844.032.620 14.020.404 355 22 378072336 51.752.670.758 52551962 492 26,352 487572 524 864,204 655
- - 96.305.586.675 66.516.270 19885870135 111433.567.990  184.757.352.528 417.025.370.920 820474264 518
171.759.757 ntby - 75942 781677 37554615218 40382196654 104485002497 135732347132 2845607115388 3.431.663 906232
171.759.757 06k 521.614.680 991 193.092.400.972 T1.641.540.843 82.846.139.125 26767133145 3T3.041.662.152 J2BROR40TIRE0  4970.652.495 874

- 2,796 924,335,901 92.088.948.605 152.212.607.590  144.005.877.135 307844 403810 318953.214.678 [93.768.130.859  4.005,797.528 578
- - - - - - - 164.696.408.078 164.696.408.078
- 41.304.569.427 76.821.643.746 1.304.888.425 265.178.143 J5A8R.064.876  19.099.599.645 41.309.547.512 216.193.491.774
- 9.486.092.320 3.711.866.551 3.407.907.798 1.183.018.342 3.099.299.586 1.597.440.281 3272525117 25.758.150.055
- LRATTI40907.648  172.622.458.902 156925405813 145454073620 MA831.768272  339.650.264.604 403246611620 4412445578 485
171.759.757.066  (2.326.100.307.657) 20469942070 (B3283.862870)  (62.607.934.495)  (79.160437.027) 33391397548  28R5.738.362.254 558.206.917.389
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Al 30 de setiembre 2021, el calce de plazo de activos y pasivos en moneda nacional del banco se presenta a continuacion:

Tabla 31

Calce de plazo de activos y pasivos en moneda nacional Banco Nacional (2021)

Disponibilidades

Cuenta de encaje con el
BCCR

Inversiones

Cartera de créditos

Recuperacion de activos

Obligaciones con ¢l publico

Obligaciones con el BOCR

Oihligaciones con entidades
linancicras

Cargos por pagar

Vencimiento de pasivos

Diferencia

Digs

Vencido

A la vista

Delald

De 31 a6h

De 61 290

De 9l al80

De 181 a 368

Total

219.482 491,081

176409415982

246.754,161.329

17.343.204.569
131.374.289 895
T4.415.549.195

16.456.518.751
140.354.917
46.533.780.400

22459911135
5.645.970.107
37394145953

57.338.512.297
20.537.936.363
B8.061.788.614

29.271.669.640
33.133391.733
130.148.041 977

Mas de 365

23.316.040.209
T93.196.286.293
2.564.434.266.533

176.409.415 982

412.942.018.020
984.028.250310
3.160.470.063.753

219.482.491.081

423163 5377311

223 135143659

b3 130.654.068

63,300,028 195

165938 257276

192.553.103.350

3. 380,946,593, 123

4.733.849.748.063

2.460.226.124.679

53.599.176.006
8.600.026.873

139.022.511.247

§5.294.330.600
2.806.332.937

183.706.844.065

TEILTI2471
2239.301.307

[95.250.397.581

4638192047
1.767.374.998

MBS17.183.147

23.846.045 058
2.742.327.820

248.987.824. 829

3T283.189.141
1.384.316.667

59 TI095.7 16
168 418.644 412

44.128.674.068
2.132963.874

3.735.480.981 864
168 418 644 412

156.601.399.391
21672644 476

2,522 425 327,558

227.123.174.784

193 817,938,443

201655964626

375, 105.556.025

2R7.655.330.637

374390378070

4.182,173.670.143

219.482.491.081

(2090.261.750.24T)

(3.08%.131.125)

{130.687.284.375)

(136.155.936431)

{209.167.298.749)

(95,102,237 287)

3.006.536.215.053

531,676.077.022

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).
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Al 30 de setiembre 2022, el calce de plazo de activos y pasivos en moneda extranjera del Banco se presenta a

continuacion:

Disponibilidades

Tabla 32

Calce de plazo de activos y pasivos en moneda extranjera Banco Nacional (2022)

¢

Cuenta de encaje con el

BCCR
[nversiones
Cartera de créditos

Recuperacion de activos ¢

Obligaciones con gl

publico
Obligaciones con

entidades

financieras
Cargos por pagar

Vencimiento de pasivos ¢

Diferencia

¢

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).

Dias

Vencido

A lavista

Delaldd

De 31 2 60

Mis de 363

Total

419.057.023.330

230.710.910.614

0. 208.661.956

7372614673

D 61 290

L1 159.417907

De 91 al80

24473 371,502

De 18] a 363

25921783931

22 885,267,500

419.057.023.330

131732028083

. - 34.167.699.035 9.671.971.602 8643548231 42.531.918.630 218.517.683.303 380608318998 703.141.139.889
83.603.751.083 - 33936422211 21.512.037.430 15.260.002.497 56.749.184.222 93.830.452 985 80.428.305.640 1.288.320. 156068
83,603,751 083 049.707.933.044 77312783202 38.556.623.705  3R.062968.633 123.754 474,354 338269920300 1.392.921.892.138 2.7142.250.347.370

- 1597398360018 50769813571 76616481712 72382312185 [39.853.180.040 162.159.495.215 123.656.993.939 2.222.836.637.580

- 10.176.365.039  118.390.446.036 6.327.200 - 3445871.223 SR4.843.856 250281 814.246 382.885.667.600

- 2620924410 615.981.152 3.915.554.838 2.250.112.936 1.129.971.851 R77.838.018 776.145.583 12,195,528 788

- [610.204.650.367  169776.240.759  R0538363.750  74.63242512| 144.429.023.114 163.622.177.089 374714953 768 2.617.917.833.968
33.603.751.083 (960.436.716.423)  (92463.457.55T)  (41.981.740.045)  (36.569.456.486)  (20.674.548.760) 174.647.743.220  1.018206.938.370 124.332.513.402
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Al 30 de setiembre 2021, el calce de plazo de activos y pasivos en moneda extranjera del Banco se presenta a

continuacion:

Tabla 33

Calce de plazo de activos y pasivos en moneda extranjera Banco Nacional (2021)

Disponibilidades

Cuenta de encaje con el
BCCR

Inversiones

Cartera de créditos

Recuperaciin de activos

Obligacienes con el pablico

Obligaciones con entidades
financieras

Cargos por pagar

Vencimiento de pasivos

Diferencia

¢

Dias
Vencido A la vista De | aldl De 31 a6l D 6ol a 90 De 91 a 180 D [81 a 365 Mas de 365 Total
- 388.030.872.143 - - - - - - 388036.872.143
- 193.1101.211.846 9399299 188 8.332.351.900 9907.114.184 21.500351.924 23.689211.706 24.667 057512 290606598 200
- - T081.512.714 0. 105.737.947 3449 110.526 53.7225310.141 58,735, 588.059 525200111 680 054,984 377077
129.367.082.429 - 31.614.957.662 10.898.263.751 0.630.911.937 31 145.309.374 51919360508  1L002.172204.530  1.266.748.090.191

120367.082420  SEL048.083080  48.605.760.574 25336353508 22087136647 106367977430 134344160273 1552120373722 2601275937671
- 1370.805.067 381 64.174.013.993 TOO30886.063 63451532542 14RT3T896.400  159.629.182380 126735533374 2.012.564.114.142
- 17446051211 09,351 533206 6.207.100 - 250.060.360 5515151 857 157,582 830,431 480,172 824 185
- 2821339 858 768.642.735 6.300.047.118 2455.227.647 023.837.957 1.137.680.552 7601467 656 15.167.243 523
- 1400.073.358 450 164.204.189.034 76337230281 65906.760.189 149911794717  166.302.014.798 485.078.833.461  2.507.904.181.830
120 367.082.420  (BIR025.274.461)  (115.508.420360)  (SLO00.876.6831  (42.019.623.542) (43543 817278)  (31.957834 525)  1.067.050.540 261 93.371.755 841

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022).
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= Riesgo operativo

De acuerdo con los estados financieros de estos bancos, el riesgo operativo es el
riesgo de pérdida, directa o indirecta, al cual el banco es expuesto debido a eventos
externos, errores humanos, o bien la falla o deficiencia en los procesos, procedimientos,
sistemas o controles. Estos impactos negativos se consideran en la evaluacién de los
siguientes objetivos generales: i. De salvaguarda de activos: riesgos de pérdidas
monetarias 0 ingresos no percibidos (por causas deliberadas — fraude — error). ii. De
continuidad del negocio: eventos que puedan interrumpir las operaciones y prestacion de
servicios de la entidad; iii. De cumplimiento regulatorio: eventos que puedan producir
incumplimiento de cualquier regulacion o ley nacional o aplicable al pais; iv. De revelacion
financiera: eventos que puedan hacer que los registros contables sean inexactos. V. De
seguridad de la informacion: eventos que puedan afectar la integridad, la disponibilidad y la

confidencialidad de la informacién fisica o electrénica utilizada por cada banco.

4.2 VARIABLE N 2 Tasas de referencia

Identificar las opciones que posee el BAC, Scotiabank y Banco Nacional de

Costa Rica ante la eliminaciéon de la Tasa Libor.

Debido al cambio de tasa, ahora los bancos y administradoras de activos se
enfrentan a un riesgo mucho mayor de multas, procesos judiciales y dafio a la reputacién,
si realizan una gestion deficiente en la transicion de los contratos y productos existentes.

Mediante Circular Externa SGF-0260-2021 del 29 de enero de 2021, la SUGEF
solicité a las entidades remitir, en relacién con el proceso de transicion y sustitucion de la
tasa LIBOR, un plan de accién con las actividades de caracter operativo y legal, asi como
de capacitacion y comunicacion a clientes internos y externos, debidamente aprobado por

el 6rgano de direccion, asi como informes de avance bimestrales dentro de los 15 dias
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habiles posteriores a la finalizacién de esos periodos, iniciando con corte al 28 de febrero
de 2021, asi como informacion adicional en relaciébn con este proceso de transicion y
posterior adopcién de una nueva tasa de referencia en reemplazo de la LIBOR.

A continuacion, se vera la informacién proporcionada por cada banco en sus
estados financieros al 30 de septiembre del 2022, de acuerdo con la solicitud descrita
anteriormente por parte de la SUGEF:

1. Banco BAC San José, S.A.

El BAC establecié un Comité IBOR multifuncional para gestionar su transicion a
tasas de referencia alternativas. Los objetivos del Comité IBOR incluyen: evaluar si los
activos y/o pasivos financieros deben enmendarse como resultado de la reforma de IBOR,
y como gestionar la comunicacion sobre la reforma de IBOR con las contrapartes.

La compafiia ces6 de originar operaciones de préstamos referenciadas a tasas
LIBOR en el cuarto trimestre del afio 2021. Asimismo, ha iniciado la modificaciéon de
contratos de activos financieros asociados a la tasa LIBOR, e incorporado clausulas fallback
en algunos contratos existentes. Asimismo, optdé temporalmente por originar operaciones
de préstamos con base en la tasa PRIME, y en algunos casos de menor cuantia los
préstamos se generan en otras tasas locales en ddlares estadounidenses.

En el mediano plazo, la compafila estima originar operaciones de préstamos
referenciadas a la TERM SOFR, publicada por el Chicago Mercantile Exchange (CME). La
Comparniia opt6é por esta tasa a la luz de la recomendacion realizada al mercado por el
Alternative Reference Rates Committee, entidad técnica conformada por distintos
participantes del mercado y reguladores para liderar este proceso de transicion. La
Compafiia monitorea de manera constante la TERM SOFR, y estima migrar y/u originar
operaciones de préstamos con referencia a dicha tasa antes de junio del 2023 (BAC San

José, S.A., 2022).
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Al 30 de setiembre de 2022, la reforma del IBOR sobre las operaciones en las que
la Compaiiia tiene exposicién no se ha completado. La siguiente tabla muestra las tasas
IBOR en las que la Compainiia tiene exposicion, las principales tasas de referencia a las que
estas exposiciones han sido o estan siendo transferidas, y el estado de la transicion:

Tabla 34

Proceso de transicion BAC

Moneda IBOR dclrel'erencia previo a Referencia posterior a la 2022 2021
a reforma reforma
UsD USD LIBOR — 1 meses PRIME de USA /SOFR TERM  Completo  En proceso
UsD USD LIBOR — 3 meses PRIME de USA /SOFR TERM  En proceso  En proceso
UsD USD LIBOR — 6 meses PRIME de USA /SOFR TERM  En proceso  En proceso
UsD USD LIBOR — 12 meses PRIME de USA /SOFR TERM  Completo  En proceso

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022)

2. Scotiabank de Costa Rica, S.A.

Scotiabank ha implementado comités de seguimiento trimestral a nivel empresarial
y comités de seguimiento trimestral a nivel de cada division o linea de negocio. En este
sentido Scotiabank ha realizado importantes esfuerzos operativos y tecnoldgicos con el
propésito de: evaluar los impactos de este cambio, determinar las modificaciones asociadas
a los procesos y operaciones relacionadas con el propésito de lograr una transicion
ordenada a las nuevas tasas de referencia y, al mismo tiempo, evitar riesgos derivados de
la descontinuacion de esta tasa.

Scotiabank utiliza diferentes tasas de referencia segun cada segmento de clientes.
La tasa LIBOR se implementaba principalmente en los segmentos corporativo y comercial
y, en menor medida, en el segmento de retail o banca para personas (Scotiabank de Costa
Rica, 2022).

Dicha entidad inici6 el proceso de sustitucion desde el afio anterior, cuando se

anuncio la posibilidad de descontinuar el calculo de la tasa LIBOR. Para los préstamos de
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vivienda y autos principalmente utiliza la tasa de referencia New York Prime; mientras que
en el caso de créditos comerciales y corporativos usara la tasa SOFR.

“Adoptaremos alternativas libres o de bajo riesgo, que se basen en transacciones
reales a un dia; por este motivo, no prevemos cambios significativos para nuestros clientes”
(Amedeo Gaggion, director de tesoreria de Scotiabank citado por El Financiero, 2021b, parr.

12Y".

3. Banco Nacional de Costa Rica

El Banco Nacional, desarrollé un proyecto denominado “Sustituciéon Tasa Libor”, en
el cual tiene el objetivo de realizar la migracion de las operaciones activas y pasivas del
banco hacia tasas de referencia como la PRIME o la TRI 6 meses tal esfuerzo inicié desde
agosto del 2020 y ain se mantiene para enero 2023.

El Banco Nacional de Costa Rica (2022), para sustituir la tasa LIBOR de los créditos
vigentes que vencen después de junio del 2023, aprob6 dos alternativas de traslado para
los deudores:

= Los deudores pueden realizar el traslado de forma inmediata, si su crédito
se encuentra en tasa de referencia LIBOR 1, 3 0 6 meses, puede optar por
el traslado, ya sea tasa TRI doélares 6 meses donde se les ofrece un
descuento en la tasa total del -0.30%, o ya sea elegir la tasa Prime Rate, en
la que se le ofrece al cliente un descuento sobre la tasa total de -0.20%.

= También se puede gestionar el traslado por medio de la insercién de una
clausula de sustitucion que permita modificar la tasa LIBOR en el momento
gue oficialmente se deje de publicar; en esta clausula se debera especificar
gue la sustitucion de la LIBOR se realizara hacia la tasa TRI$6m o Prime

Rate.
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Si el crédito del deudor no ha sido traslado para junio 2023, fecha en la cual la LIBOR
dejara de ser publicada, el banco continuard cobrando el crédito segun las condiciones
pactadas en el contrato, utilizando, como referencia, la Ultima tasa LIBOR que se publicd,
manteniéndose hasta el pago total del crédito o hasta que las partes acuerden la sustitucion

de la tasa de referencia.

Tasas de referencia

La tasa de referencia que se elija para reemplazar la LIBOR dependera de cada
institucion financiera, sin embargo, debe cumplir con algunos requisitos que la conviertan
en una tasa de “calidad”, segun ha informado la Superintendencia General de Entidades
Financieras (SUGEF) reiteradamente. Basicamente, la nueva tasa de referencia debe tener

una metodologia clara y que no pueda ser manipulable.

El Consejo Nacional de Supervisién del Sistema Financiero (2021) sefala los
principios para puntos de referencia financieros generados por IOSCO, los cuales incluyen

los siguientes criterios:

e Calidad del punto de referencia: el disefio de la referencia debe reflejar
fielmente el mercado que mide.

e Calidad metodolégica: la metodologia debe ser clara y publica; reflejar
los deberes de los proveedores y administradores de los datos.

¢ Rendicién de cuentas: incluye establecer procesos para atender quejas,
revisiones de auditoria que evidencien el cumplimiento de estdndares de
calidad por parte de los administradores y cooperacion con reguladores

y supervisores.
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e Gobernanza: las estructuras de gobernanza deben promover la
integridad de las referencias mediante responsabilidades claras,
supervision y control de los diferentes procesos y abordar posibles

conflictos de interés. (parrs. 7-10)

Hasta el momento hay tres tasas de referencias que se han posicionado como las
favoritas dentro de las instituciones costarricenses para reemplazar la LIBOR, estas son:
la Tasa de Referencia Interbancaria en délares (TRI$), la Prime Rate y la Secured Overnight

Financing Rate (SOFR). A continuacién, se vera una comparaciéon de estas:



Tabla 35

Tasas de referencia

Tasa de Referencia

Entidad que la
publica

¢ Coémo se calcula?

Caracteristicas
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Ventajas

Tasa de Referencia
Interbancaria en
délares (TRIS)

Camara de Bancos e
Instituciones
Financieras de Costa
Rica

Se calcula con base
en las tasas brutas de
todas las captaciones
realizadas por las

entidades participantes

en dolares durante la
semana anterior al

célculo (de miércoles a

martes).

Este indice ofrece
nueve diferentes
tasas: TRl a 1
semana; 1, 3, 6, 9,
12, 24, 36 y 60
meses; en colones y
en dolares.

Esta Tasa se publica
desde el miércoles
23 de marzo del
2016.

Cumple con los parametros de
calidad y representatividad del
mercado local.

Es una referencia local que
refleja mejor las condiciones
econdmicas del pais.

Se calcula con base en tasas
efectivas(comprobable), y no
de una expectativa (como en el
caso de la tasa LIBOR).

Utiliza una metodologia técnica
que no se ve afectada por
factores politicos o externos.
Refleja los costos de captaciéon
a cada plazo (nodos), lo que
permite determinar mejor los
precios de los productos de
crédito.

Otra de las ventajas es que se
puede usar en un plazo
especifico (ejemplo TRI$6
meses), el cliente tendré la
certeza de que su crédito se
revisara a ese plazo, dando
mayor estabilidad, es decir,
tendra una tasa fija por 6
meses lo que le facilitara
proyectar de manera sencilla
su pago mensual.



Tasa de Referencia

Prime RATE

Secured Overnight
Financing Rate
(SOFR)

Entidad que la
publica

Wall Street Journal

Banco de la Reserva
Federal de Nueva
York.

¢ Como se calcula

Es el tipo de interés
que los bancos
estadounidenses
utilizan con sus
clientes de menor
riesgo crediticio. Se
calcula con el
promedio de tasas de
los principales bancos
comerciales de
Estados Unidos.

La SOFR se calcula
sobre la base de las
transacciones reales
de préstamos de
fondos a un dia en el
mercado de acuerdos
de recompra del
Tesoro de Estados
Unidos.

Caracteristicas

Es aquella que las
entidades financieras
cobran a sus
deudores con mejor
historial crediticio y/o
que representan una
probabilidad muy
baja de impago.

Tasa de financiacion
garantizada a un dia,
utilizada en Estados
Unidos como
sustitucion de la
LIBOR.

Es la mediana de las
tasas que los
participantes del
mercado pagan para
pedir prestado
efectivo a un dia,
utilizando bonos del
Tesoro como
garantia.
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Ventajas

= Otra forma de entender este
indicador es como la tasa méas
baja que cobra el mercado a
los deudores. Asi, cuanto mas
riesgoso sea el prestatario, la
tasa que se le cobrara sera
cada vez mas alta en relacion
con la tasa prima y viceversa.

= Es un mercado diverso y
robusto con un amplio nimero
de participantes haciendo dificil
la manipulacién de la tasa.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la Camara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica, Banco

Davivienda, Banco Nacional y Reserva Federal de Nueva York.
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4.3 VARIABLE N 3 Impacto Financiero

Analizar el impacto de la eliminacion de la tasa Libor en los préstamos

actuales en ddlares en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica.

Para este apartado, primeramente, se identificara las operaciones financieras de
cada banco que son impactadas por la eliminacion de la tasa de referencia LIBOR, con
vencimiento posterior al 30 de junio del 2023, fecha en la cual, esta tasa de referencia dejara

de publicarse definitivamente.

1. Banco BAC San José, S.A.

El siguiente cuadro muestra los importes de activos financieros sin reformar vy
aquellos con clausulas fallback apropiadas al 31 de diciembre de 2021 (al 30 de septiembre
de 2022 la reforma ya fue completada). Los montos de préstamos se muestran a sus valores
en libros brutos.

Tabla 36

Contratos financieros afectados ante eliminacioén de la LIBOR BAC 2021

Valor total de

contratos indexados Valor total de
Valor total de con vencimiento contratos con
contratos indexados mayor a junio, 2023 cliusulas fulfback
Présiamos

Corporativo 477.363.060.419 416834379415 179.217.601.207
Pequefia empresa 36.457.929.020 33.037355.525 3.095.633.256
Hipotecarios BAA.055 286.700 654093 130 585 2400961196416
Personales Q276371309 BE.502 471 850 19.894 221.744
Aulos 149286835615 144 490805 815 TR.158.913.905
Total de Préstamos 1619 440 383.063 1.548.448.414.190 521.327.566.617

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022)

Los siguientes cuadros muestran los importes de pasivos financieros sin reformar y
aquellos con clausulas fallback apropiadas al 30 de septiembre de 2022 y 31 de diciembre

de 2021. Los importes se muestran a sus valores en libros.
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Tabla 37

Contratos financieros afectados ante eliminacion de la LIBOR BAC 2021-2022

Al 30 de setiembre de 2022 Al 3 de diciembre de 2021

Valor total de Valor total de
contratos contratos
indexados con Valor total de indexados con
Valor total de vencimiento contratos con Valor total de vencimiento Valor total de
contratos mayor 4 junio, cliusulas contratos mayor a junio, contratos con
indexados 2023 faliback indexad 2023 cliusulas fallback
Depositos de clhientes - - - 19.357.500.000 - -
Obligaciones financieras 37.890.122.093 316.696.525.196  37.602.522.020 52.379.500.139 46248 313.262 51.499.613.707
Total de Obligaciones 37.890.122.093 36.696.525.196  37.602.522.020 71.737.000.139  46.248.313.262 51.499.613.707

Fuente: Banco BAC San José, S.A. (2022)

2. Scotiabank de Costa Rica, S.A.

Las operaciones financieras impactadas por la tasa de referencia Libor (tipo de

activo, pasivo con vencimiento posterior al 31 de diciembre de 2021), se detallan de

inmediato:

Tabla 38

Contratos financieros afectados ante eliminacion de la LIBOR Scotiabank 2021

Tipo de operacién Cantidad de contratos con Monto en colones
vencimiento posterior al 31
de diciembre de 2021
Créditos de Consumo 362 7.763.350.281
Créditos Corporativos 164 122.832.273.567
Pasivos 13 152.334.307.164
Otros (Privada) 9 3.646.714.096

Fuente: Banco Scotiabank de Costa Rica S.A. (2022).

3. Banco Nacional de Costa Rica

El Banco Nacional de Costa Rica report6, al corte de diciembre del 2022, que tiene

3.674 clientes bajo esta tasa de referencia.
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A continuacién, se pueden ver algunos de sus contratos afectados ante la

eliminacion de la LIBOR.

Tabla 39
Contratos financieros afectados ante eliminacion de la LIBOR Banco Nacional 2022

Entidad Tasa de interés anual Plazo Vencimiento Setiembre 2022 Diciembre 2021 Setiembre 2021

Libor 6 meses +4,50%,
durante los primeros
5 aftos. A partir del
quinto afo libor 6
BID meses +3,00% 10 27/05/2024 USS - 50.000.000 50.000.000
Libor 6 meses +
6,30%. durante los
primeros 3 afios. A
partir del quinto afio
libor 6 meses +
BID 6,80% 10 18/02/2032 21.750.000 - -
Libor 6 meses +
5.25%. durante los
primeros 5 afios. A
partir del quinto afio
libor 6 meses +
BCIE 5,75% 15 23/10/2029 45.000.000 24.000.000 24.750.000

8.28% Tasa Fija. todo
AFD el plazo (1) 10 29/09/2031 15.000.000 15.000.000
Libor 6 meses +
6.30%. durante los
primeros 5 afios. A
partir del quinto afio

FINDEV libor 6 meses + 6,80% 10 18/02/2032 30.000.000 - -
USS 111.750.000 89.000.000 74.750.000
Equivalente en colones ¢ 70.706.460.000 57.427.250.000 47.070.822.500
Cargos financieros por pagar 796.310.427 940.121.894 386.382.027

¢ T1.502.770.427 58.367.371.894 47.457.204.527

Fuente: Banco Nacional de Costa Rica (2022b).

A continuacién, veremos una comparacion del comportamiento las tasas usadas por
estos bancos para la sustitucion de la Libor, asi como la Libor para entender el
comportamiento de estas y poder hacer un analisis integral. Los datos usados fueron las

ltimas tasas publicadas de cada mes para el periodo enero 2022 — enero 2023.
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Gréfico 1

Comparacion de tasas de referencia Afio 2022.

Comportamiento de tasas de referencia de enero 2022 a enero 2023
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco Central de Costa Rica (2023b), Global-rates.com (2022) y la Camara

de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica (2023c).
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Usando lo anterior como base, a continuacién, se vera el promedio de estas tasas

al ultimo dia de cada mes, de enero 2022 a enero 2023.

Gréfico 2

Promedio de tasas de referencia

Promedio de tasas de referencia - Enero 2022
a Enero 2023
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco Central de Costa Rica (2023b),
global-rates.com (2022) y la Camara de Bancos e Instituciones Financieras de Costa Rica

(2023c).

A continuacién, se haran varios supuestos tomando como referencia los datos
presentados anteriormente, se usaran las siguientes condiciones para el calculo de tasa de

interés:

e Tasa de interés = tasa de referencia + margen que establece cada banco

e Tasa Fija todo el plazo = (Tasa de referencia) +3% (margen de cada banco)

e Tres usuarios obtienen un préstamo cada uno en dolares el dia 01-01-2015 por la
compra de una casa, por un periodo de 20 afos.
e Usuario A obtiene el préstamo con el BAC.

e Usuario B obtiene el préstamo con el banco Scotiabank.



e Usuario C obtiene el préstamo con el Banco Nacional.

e Monto del préstamo: 80.000 dolares.

Tabla 40

Detalle de los tres préstamos con tasa LIBOR tres meses para el afio 2022

Detalles del préstamo

Detalles del préstamo
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Monto 530,000.00 Pago mensual 5580.75
Taza :Iei.nterésusandu:nmntasa de p— Nimerototal de pagos 240
referencia LIBOR 3 meses
Feriodo del préstamo en afios 20
Numero de pagos por afio 1z
| Monto total de interés 554 530.91 |
| Nombre del banco BAC / Scotiabank / Banco Macional |
Nuamero | Fecha de . ... |Cronograma L. A . Interés
de pago pago Balance inicial de pagos Pagos extra | Pago total Principal Interés Balance final scurnulativo
1 1/1/2022 S$80,000.00 S5E0.75 S0.00 5560.75 5178.75 538200 579,821.25 538200
2 2f1/2022 $79,821.25 SSE0.75 $0.00 $560.75 517961 $381.15 579,641 64 5763.15
3 3f1/2022 579,641.64 S560.75 50.00 5560.75 518046 5380.2% 579,461.17 51,143.44
4 4/1/2022 579,481.17 S5E0.75 S0.00 55680.75 5121.33 5379.43 579,279.85 51,522 .86
5 5/1/2022 $79,279.85 SSE0.75 $0.00 $560.75 $182.19 $378.56 $79,097 65 $1,901.42
& &f1/2022 $79,097.65 S560.75 50.00 5560.75 5183.06 5377.69 578,914.55 52,275.11
7 7f1/2022 $78,914 59 SSE0.75 $0.00 $560.75 $183.94 $376.82 $78,730.66 $2,655.93
8 8/1/2022 $78,730.66 $5ED.75 $0.00 $560.75 5184.81 $375.94 578,545.84 52,031.87
9 9/1/2022 578,545.84 S560.75 50.00 5560.75 5185.70 5375.06 578,360.14 53,408.593
10 10/1/2022 $78,360.14 SSE0.75 $0.00 $560.75 $186.58 5374.17 $78,173.56 $3,781.10
11 11/1/2022 $78,173.56 $560.75 50.00 $560.75 5187.48 $373.28 $77,986.08 54,154,358
12 12712022 577,986.08 S560.75 50.00 5560.75 5188.37 5372.38 $77,797.71 54,526.76
13 1/1/2023 877,797.71 SSE0.75 $0.00 $560.75 $189.27 5371.48 77,608 .44 $4,898 34

Fuente: Elaboracién propia.

e LIBOR tres meses= Cuota mensual a pagar usando de tasa de referencia el

promedio de todas las tasas LIBOR tres meses al ultimo dia de cada mes de enero

2022 a enero 2023 = 560,75 ddlares.

Supuesto A — Usuario A del BAC



reemplazar esta tasa de referencia por la tasa SOFR para el préstamo del usuario A.
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Dada la esperada eliminacién de la tasa Libor tres meses, el BAC ha decido

Tabla 41

Detalle del préstamo del usuario A con tasa SOFR para el afio 2022

Detalles del préstamo

Detalles del préstamo

Monto 580,000.00 Pago mensual 5527.96
Tasa de interés usando como tass de .
referencia SOFR SO Numero total de pagos 240
Pericdo del préstamo en afios 20
Nimero de pagos por afio 12
| Maonto total de interés 546,711.50 |
| Nombre del banco BAC |
Niamero | Fecha de . .. .|Cronograma L. A . Interés
de pago pago Balance inicial de pagos Pagos extra | Pago total Principal Interés Balance final scumulativo
1 1/1/2022 $80,000.00 5527.96 $0.00 5527.96 5194.53 5333.32 578,205.27 5333.32
2 2f1/2022 $7%,805.27 5527.96 S0.00 5527.96 $195.44 5$332.82 5$79,609.92 SEE5.26
3 3/1 2022 579,609.33 552796 S0.00 552796 5136 26 533171 575,413 87 5997 .56
4 4/1/2022 5759,413.67 5527.96 S0.00 5527.95 $197.07 5330.88 579,216.60 51,328.45
5 5/1/2022 579,216.60 5527.96 S0.00 5527.95 519790 5330.07 579,018.70 51,658.52
& &/1/2022 $79,018.70 5527.96 S0.00 5527.96 5198.72 5329.24 578,819.92 51,987.77
7 7/1/2022 578,819.98 5527.96 50.00 5527.36 5199.55 5328.42 578,620.43 52,316.18
3 8/1/2022 578,620.43 5527.96 50.00 5527.56 5200.38 $327.58 578,420.05 52,643.77
g a9/1/2022 578,420.05 5527.96 $0.00 5527.96 §201.21 5326.75 578,218.24 52,970.52
10 10/1/2022 $78,212.84 5527.96 S0.00 5527.96 $202.05 532591 578,016.79 53,296.43
11 11/1/2022 578,016.79 552796 S0.00 552796 5202.88 5325.07 577,813.8% 53,621.50
12 12/1/2022 577,813.8% 552796 S0.00 552796 S203.74 532422 577,610.15 53,845.73
13 1/1/2023 $77,610.15 5527.96 S0.00 5527.95 5204.58 532338 577,405.56 54,269.10
Fuente: Elaboracion propia.
[]

SOFR= Cuota mensual a pagar usando de tasa de referencia el promedio de todas

las tasas SOFR al ultimo dia de cada mes de enero 2022 a enero 2023 = 527,96

dolares.
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Gréfico 3

Usuario A — Cuota Bancaria mensual comparacion

Variacion de la cuota mensual

$570.00
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$530.00
$520.00
$510.00

LIBOR SOFR

Fuente: Elaboracion propia.

Supuesto B — Usuario B del Scotiabank

Dada la esperada eliminacién de la tasa LIBOR tres meses, el Scotiabank ha decido
reemplazar esta tasa de referencia por la tasa PRIME RATE para el préstamo del usuario

B.



Tabla 42

Detalle del préstamo del usuario B con tasa PRIME rate para el afio 2022

Detalles del préstamo

Detalles del préstamo
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Maonto 20,000.00 Pago menzual SE73.65
Tasa dei.nterésusandul:nmutasa de 2215 Nimero total de pazos 240
referencia PRIME rate
Fericdo del préstamo en afos 20
Numero de pagos por afio 1z
| Maonto total de interés 583,114.87 |
| Nombre del banco Scotiabank |
Nimero Fecha de . ... |Cronograma L . . Interés
de pago pago Balance inicial de pagos Pagos extra | Pago total Principal Interés Balance final acumulativo
1 112022 $80,000.00 SE73.65 S0.00 SE79.65 5132.31 5547.33 579,867.69 5547.33
2 2f1/2022 $79,867.69 SE79.65 $0.00 S679.65 $133.22 554543 579,734 47 $1,093.76
3 3f1/2022 5759,734.47 SE79.65 $0.00 S679.65 $134.13 $545 52 $79,600.34 $1,639.28
4 41172022 5759,600.34 S679.65 $0.00 S679.65 5135.05 5544 80 579,485.30 52,183.88
g 5/1/2022 579,465.30 S679.65 $0.00 S679.65 5135.57 554368 57%,325.33 52,727.55
& Bf1/2022 $79,329.33 SE79.65 $0.00 S679.65 $136.90 5542 74 $79,192 43 $3,270.30
7 7/1f2022 $79,192.43 SE79.65 $0.00 S679.65 $137.84 554181 $79,054 59 $3,812.11
8 8/1/2022 $79,054.59 SETS.E5 $0.00 SE75.65 $138.78 $540.87 $78,915.81 $4,352.97
9 9/1/2022 578,315.81 S679.65 $0.00 S679.65 5135.73 5533.592 578,776.08 54,892.85
10 10/1/2022 578,776.08 S679.65 $0.00 S679.65 5140.63 5538.96 578,635.35 55,431.85
11 11/1/2022 $78,635.39 SE79.65 $0.00 S679.65 514185 $533.00 578,493.74 $5,969.84
12 121 2022 $78,493.74 SE79.65 $0.00 S679.65 $142 62 $537.03 $78,351.13 $6,506.87
13 1/1/2023 578,351.13 S679.65 $0.00 S679.65 5143.5% 5536.05 578,207.53 57,042.92

Fuente: Elaboracion propia.

PRIME RATE= Cuota mensual a pagar usando de tasa de referencia el promedio

de todas las tasas PRIME rate al Ultimo dia de cada mes de enero 2022 a enero

2023 = 679,65 délares.
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Gréfico 4

Usuario B — Cuota Bancaria mensual comparacion

Variacion de la cuota mensual
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LIBOR PRIME
Fuente: Elaboracion propia.

Supuesto C — Usuario C del Banco Nacional de Costa Rica

Dada la esperada eliminacién de la tasa LIBOR tres meses, el Banco Nacional ha
decido reemplazar esta tasa de referencia por la tasa TRI a seis meses para el

préstamo del usuario C.



Tabla 43

Detalle del préstamo del usuario C con tasa TRI $6 meses para el afio 2022

Detalles del préstamo

Detalles del préstamo
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Monto 20,000.00 Pago mensual 5536.84
Tasa de interés usando como tasa de .
refarancia TRI & meses 5.20% Numero total de pagos 240
Pericdo del préstamao en afos 20
Nimero de pagos por afo 12
| Monto total de interés 548 842 38 |
| MNombre del banco Banco Nacional |
Nimero Fecha de . ... |Cronograma L. . . Interés
Balance inicial Pagos extra | Pago total Principal Interés Balance final .

de pago pago de pagos acumulativo

1 1/1/2022 S80,000.00 SE536.84 S0.00 SG536.84 515018 S34E.67 5759,809.82 S34E.67

2 2f1/2022 579,809.82 5536.84 S0.00 5536.84 5181.00 5345.84 579,618.82 56592.51

3 3f1/2022 $79,618.82 $536.84 $0.00 $536.84 $191.83 534501 $79,426.93 $1,037.52

4 4/1/2022 579,426.99 S53E.84 S0.00 S536.84 5182 66 534418 575,234.33 51,321.71

g 5f1/2022 579,234.33 5536.84 S0.00 5536.84 5153.48 5343.35 5753,040.84 51,725.06

& &/1/2022 $79,040.34 $526.84 $0.00 $526.84 $194.23 $242.51 $78,246.51 $2,067.57

7 7f1f2022 578,846.51 S53E.84 S0.00 S53E.84 518518 5341.67 578,651.33 52,409.24

a2 8/1/2022 578,651.33 5536.84 S0.00 5536.84 5196.02 5340.82 578,455.31 $2,750.06

5 9/1/2022 5$78,455.31 $536.84 $0.00 5536.84 $196.87 $335.97 $78,258.44 $3,090.03

10 10/1/2022 $78,258. 44 $536.84 $0.00 $536.84 $197.72 $339.12 $78,060.72 $3,429.15

11 11/1/2022 $78,060.72 SE536.84 S0.00 SG536.84 515858 533828 577,862.14 53,767.41

12 12/1/2022 577,862.14 5536.84 S0.00 5536.84 5155.44 5337.40 577,662.70 54,104.82

13 1/1/2023 $77,662.70 $536.84 $0.00 $536.84 $200.20 $336.54 S77,462.33 54,441 35

Fuente: Elaboracion propia.

= TRI seis meses= Cuota mensual a pagar usando de tasa de referencia el promedio

de todas las tasas TRI seis meses al tltimo dia de cada mes de enero 2022 a enero

2023 = 536,84 dolares.
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Gréfico 5

Usuario C — Cuota Bancaria mensual comparacion

Variacion de la cuota mensual
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LIBOR TRI

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacion, se hara una comparacion de las diferentes cuotas mensuales

bancarias comparando las cuatro tasas de referencia:

Grafico 6

Comparacion de cuotas bancarias mensuales

Cuota mensual

LIBOR 3 meses

TRIS 6 meses - Banco Nacional

Prime rate - Scotiabank

SOFR - BAC

S- $100.00 $200.00 $300.00 $400.00 $500.00 $600.00 $700.00 $800.00

Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO V: DISCUSION



130

En el presente capitulo, concluida nuestra aplicacion de las herramientas para la

obtencion de datos, se busca exponer los hallazgos obtenidos del apartado anterior.

5.1 VARIABLE N 1 Riesgos Financieros

Con respecto al primer objetivo, el cual busca Determinar cuéles son los riesgos
financieros tanto para los bancos mencionados como para los usuarios
costarricenses con préstamos en moneda extranjera tras la eliminacion de la Tasa
Libor y la aplicacion de la tasa SOFR, TRl y PRIME. Por lo que se analiz6 a detalle los
estados financieros de estos bancos para determinar los tipos de riesgo financieros a los

que estan expuestos, asi como las cuentas que tienen mayor riesgo.

Después del andlisis realizado, se encontré6 que los riesgos a los que estan
expuestos estos bancos mayoritariamente, ante la eliminacién de la LIBOR son los

siguientes:

Riesgo operativo: Uno de los mayores riesgos a los que estan expuestos estos
bancos, ante la eliminacién de la LIBOR, es el riesgo operativo, por la laguna legal que deja
este cambio con contratos ya previamente pactados que ahora se van a tener que

renegociar y actualizar.

Riesgo de mercado: Este riesgo también esta presente debido a la eliminacion de
la LIBOR, puesto que, en este caso, los factores del mercado fueron los que causaron un
cambio en la tasa de referencia usada para calcular el interés de los préstamos en dolares.
El calce de brechas de interés, el cual permite analizar el riesgo de tasa de interés de las
actividades de financiamiento y de inversion, para el caso del BAC es de 1.774.470.715.940
colones en sus préstamos de moneda extranjera, para el Scotiabank es de 279.007.816
colones y para el Banco Nacional es de 3.495.095.408.052 colones. El riesgo financiero se

limita predominantemente al riesgo de tasa de interés.
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Riesgo crediticio: Este riesgo se da por la posible alza a las cuotas bancarias ante
el cambio de tasa, para el cual el BAC, al 30 de septiembre del 2022, tenia una cartera de
créditos en moneda extranjera equivalente a 2.300.868.546.896 colones expuesto a este
riesgo, el Scotiabank, para el 30 de setiembre del 2022, tenia una exposicion de
1.343.411.361 déblares en su cartera de crédito y el Banco Nacional de Costa Rica, tenia
una exposicidn a este riesgo en su cartera de crédito de 1.961.253.918 délares. Este riesgo
esta presente también en los usuarios costarricenses, que ahora estdn expuestos a tasas
de interés mas altas, las cuales pueden causar un aumento en la cuota mensual de sus

préstamos en délares.

5.2 VARIABLE N 2 Tasas de referencia

Con respecto al segundo objetivo, el cual indica: Identificar las opciones que
posee el BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica ante la eliminacion de la
Tasa Libor. Los resultados son los siguientes, se encontré que el BAC opt6 por
migrar/originar sus operaciones de préstamos con referencia a la tasa SOFR, al 30 de
setiembre del 2022 aln tenia contratos pendientes de migrar de LIBOR a 3 y 6 meses. El
banco Scotiabank migrard sus préstamos de vivienda y autos principalmente la tasa de
referencia New York Prime, mientras que en el caso de créditos comerciales y corporativos
usaran la tasa SOFR de Estados Unidos. El Banco Nacional migrara sus préstamos a la
tasa de referencia PRIME o la TRI 6 meses, el usuario del préstamo podra elegir cual sea
de su preferencia. Si el crédito del deudor no ha sido traslado para junio 2023, fecha en la
cual la LIBOR dejara de ser publicada, el banco continuara cobrando el crédito segun las
condiciones pactadas en el contrato, utilizando como referencia la Ultima tasa LIBOR que
se publicd, manteniéndose hasta el pago total del crédito o hasta que las partes acuerden

la sustitucion de la tasa de referencia.
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5.3 VARIABLE N 3 Impacto Financiero

Con respecto al tercer objetivo, el cual indica: Analizar el impacto de la
eliminacion de latasa Libor en los préstamos actuales en délares en los bancos BAC,
Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica. Se encontro lo siguiente: EI BAC, al 30 de
setiembre 2022, tenia un valor total de contratos indexados con vencimiento mayor a junio,
2023 (fecha en que se dejara de publicar la LIBRO) de 36.696.525.196. El Scotiabank tenia
un total de 548 operaciones financieras impactadas por la tasa de referencia LIBOR con
vencimiento posterior al 31 de diciembre del 2021 equivalente a 286.576.645.108 colones.
Mientras que el Banco Nacional, al corte de diciembre 2022, reporté 3.674 clientes bajo

esta tasa de referencia.

Comparando las tasas de referencia mas viables del mercado costarricense, se
encontré que la TRI$ seis meses presenta un comportamiento mas estable que las otras
tasas, la tasa PRIME parece ser la tasa con un comportamiento al alza y se encuentra como

una de las mas altas, la SOFR presenta un comportamiento muy similar a la LIBOR.

La discusién sobre el cuarto y ultimo objetivo especifico se presentara en manera

de propuesta en el capitulo 7.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES
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6.1 CONCLUSIONES

En el siguiente apartado se expondran las conclusiones y recomendaciones que se
generan como resultado de la investigacion elaborada, abordando el objetivo general y los
objetivos especificos planteados al inicio de la investigacion, esto con el fin de dar certeza

que se implementaron y se desarrollaron segun lo expuesto.

6.1.1 Conclusioén general

De acuerdo con la investigacion realizada se pudo analizar el impacto de la
eliminacion de la tasa LIBOR vy la aplicacién de las tasas SOFR, TRI y PRIME en los
préstamos en moneda extranjera en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de
Costa Rica. Se concluye que el riesgo mas grande al que estan expuestos los bancos es el
operativo, esto debido a la laguna legal que deja este cambio con contratos ya previamente
pactados, que ahora se van a tener que renegociar y actualizar. Se concluyé que la tasa de
referencia SOFR, elegida por el BAC, es la tasa que presenta un comportamiento similar a
la LIBOR, sirviendo como el mejor posible sustituto para los bancos y los usuarios con
créditos en dolares. El cambio, la tasa PRIME, que implementé el banco Scotiabank, podria
afectar negativamente los préstamos de los usuarios costarricenses, pudiendo exponer a
este banco a un mayor riesgo crediticio. La tasa TRI$ 6 meses, una de las elegidas por el
Banco Nacional, presenta un comportamiento bastante estable, haciéndola una buena

opcidn para mantener los prestamos sin cambios bruscos en sus cuotas.
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6.1.2 Conclusiones especificas

Las conclusiones especificas se determinan en base a cada uno de los objetivos

especificos planteados y se desglosan a continuacion:

e De acuerdo con el primer objetivo, se pudo concluir que el mayor riesgo al que estan
expuestos estos bancos es el riesgo operativo, ya que, si realizan una gestion
deficiente en la transicion de estos contratos a la nueva tasa de referencia, se
enfrentan a un riesgo alto de multas y procesos judiciales. También se concluye que
estan expuestos al riesgo de mercado por el cambio de tasa de referenciay al riesgo
crediticio por el posible cambio en las cuotas bancarias que del mismo modo puede
afectar a los usuarios costarricenses con préstamos en doélares.

e De acuerdo con el segundo objetivo, se logro identificar las diferentes tasas de
referencia con las que cuenta el mercado costarricense, asi como sus ventajas y
desventajas, se logré concluir que el BAC opté por migrar sus operaciones de
préstamos a la tasa SOFR, el Scotiabank migrara sus préstamos de vivienda y autos
principalmente a la tasa PRIME y usara la SOFR para créditos comerciales vy
corporativos, mientras que el Banco Nacional migrard sus préstamos a la tasa de
referencia PRIME o la TRI seis meses, el usuario del préstamo podra elegir la tasa
que sea de su preferencia.

o De acuerdo con el tercer objetivo, se logré analizar el impacto de la eliminacion de
la tasa LIBOR en los préstamos en dolares en los bancos BAC, Scotiabank y Banco
Nacional. El cambio de tasa afecta a cientos de préstamos y contratos. Se concluye
gue la tasa SOFR es la tasa que presenta un comportamiento mas similar a LIBOR,
sirviendo como el mejor posible sustituto, esta tasa es también la mas apegada a la
realidad. Ademas, esta tasa presenta un comportamiento un poco mas a la baja que

la LIBOR, haciendo que sea una buena opcién para no afectar a los usuarios con
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préstamos en dolares. Asimismo, se concluye que la tasa PRIME presenta un
comportamiento al alza y es una de las tasas mas altas del mercado. También se
determina que la tasa interbancaria se ha construido de forma mas técnica por que
se basa en captaciones reales del mercado por lo que presenta el comportamiento
mas estable del mercado costarricense, ademas de ser relativamente baja.

De acuerdo con el cuarto objetivo especifico, se logré realizar una propuesta como

guia basica sobre el conocimiento del impacto de la eliminacion de la LIBOR.

6.2 LIMITACIONES

Dentro de las posibles limitaciones en el desarrollo de este trabajo de investigacion,

se puede considerar la siguiente:

Identificacion de estudios recientes realizados sobre esta misma tematica.

6.3 RECOMENDACIONES

A continuacion, se detallaran las recomendaciones como consecuencia de esta

investigacion:

Para los bancos en proceso de transicién, es importante que determinen las tasas
de referencia alternativas y la viabilidad de estas a nivel local, asi como analizar el
comportamiento de estas antes de hacer un cambio.

Para los bancos en proceso de transicion, se recomienda que establezcan equipos
dedicados a el proceso de transicién, equipos que ayuden a migrar los contratos de
una tasa de referencia a otra.

Para los bancos en proceso de transicion, es necesario que obtengan ayuda legal

en el proceso de transicion, esto con el fin de evitar exponerse a multas por
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renegociacion de contratos, desarrollar clausulas legales para los nuevos contratos
y enmendar los contratos existentes.

Para los bancos en proceso de transicidn, se recomienda definir estrategias claras
de comunicacion con los clientes con préstamos en ddlares, ya sea mediante
correos o llamadas.

Para los costarricenses con préstamos en doélares referenciados a la LIBOR, se les
insta a que los mismos contacten a su banco, con el objetivo de entender cuél es la
nueva tasa de referencia que va a ser usada para el calculo de tasa de interés en
sus préstamos y puedan hacer una previsién en caso de que sea una tasa con un

comportamiento mas alto que la LIBOR.
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CAPITULO VII: PROPUESTA
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Una vez analizados los datos recopilados se realiz6 la siguiente guia con consejos
a las entidades financieras sobre el proceso de transicion de la LIBOR a otra tasa de
referencia. Esta propuesta no presenta presupuesto, ya gue la misma se dona departe del

estudiante.

7.1 NOMBRE DE LA PROPUESTA

Guia basica a entidades financieras para el proceso de transicion de la tasa de

referencia LIBOR a otra tasa de referencia.

7.2 ORGANIZACION EN LA CUAL SE DESARROLLARA

Se plantea esta propuesta para cualquier entidad financiera en Costa Rica que use
como tasa de referencia para sus préstamos en dolares la tasa LIBOR, la cual debe ser

sustituida antes del 30 de junio del 2023.

7.3 OBJETIVOS

7.3.1 Objetivo general de la propuesta

Realizar una guia béasica a entidades financieras para mejorar el proceso de

transicion de la tasa de referencia LIBOR a otra tasa de referencia.

7.3.2 Objetivos especificos de la propuesta

e Establecer un equipo dedicado al proceso de transicién y equipos que ayuden a
migrar los contratos de una tasa de referencia a otra.

o Determinar las tasas de referencia alternativas y la viabilidad de estas a nivel local,
asi como analizar el comportamiento de estas antes de hacer un cambio.

e Obtener ayuda legal en el proceso de transicion para evitar exponerse a multas por
renegociacion de contratos, desarrollar clausulas legales para los nuevos contratos

y enmendar los contratos existentes.
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o Definir estrategias claras de comunicacién con los clientes con préstamos en

ddlares, ya sea mediante correos o llamadas.

7.4 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

Tabla 44

Cronograma de actividades y responsables

Objetivo

Actividad

Responsable

Establecer equipos
dedicados a el proceso de
transicion,  equipos  que
ayuden a migrar los contratos
de una tasa de referencia a
otra.

Identificar personas
dentro de la entidad
financiera o reclutar
personas con experiencia
financiera y legal.

Autora

Determinar las tasas de
referencia alternativas y la
viabilidad de estas a nivel
local, asi como analizar el
comportamiento de estas
antes de hacer un cambio.

Identificar las tasas de
referencia alternativas y
comparar el
comportamiento de ellas
en los ultimos afos.
Realizar presentacion en
PowerPoint con la
informacion recolectada.
Esta debe ser sin mucho
texto, para que la
informacion se entienda
de manera clara y facil.

Departamento designado
en la entidad financiera

Obtener ayuda legal en el
proceso de transicibn para
evitar exponerse a multas por
renegociacion de contratos,
desarrollar clausulas legales
para los nuevos contratos y
enmendar los  contratos
existentes.

Contactar el equipo legal
de la entidad financiera 'y
reunirse con ellos para
identificar y cubrir posibles
riesgos.

Departamento designado
en a la entidad financiera

Definir estrategias claras de
comunicacion con los clientes
con préstamos en dolares, ya
sea mediante correos o0
llamadas

Identificar personas
dentro de la entidad
financiera para que
ayuden a la comunicacion
con los clientes.

Departamento designado
en a la entidad financiera

Fuente: Elaboracion propia.
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7.4.1 Cronograma Diagrama de Gantt

Tabla 45

Cronograma Diagrama de Gantt

Obijetiva Actividad Rezponsable

Semana 1
Semana 2

Samana 3
Semana
Semana 5
Semana &
Semana ¥
Semana 8

Establecer equipos dedicados a el proceso de
transicion, equipos que ayuden a migrar los

" |dentificar personas dentro de la entidad financiera a reclutar personas con esperiencia financiera v
contratos de unatasa de referencia 3 atra.

leqal. Autora

Determinar las tazas de referencia altemativas y

" ) . . - " Departamenta designado
A ; . Idenificar las tazas de referencia alternativas w comparar el compartamienta de ellas enlos dlimas afios
|a viahilidad de estaz a nivel lozal, a5 como

enla entidad financiera

analizar el comportamiento de estas antes de Reali . ) s . | d Departamento designado
. ealizar presentacién en power paint con la infarmacién recalectada - -
hacer un cambio. p R R en la entidad financiera

Obtener ayudalegal en el proceso de transicion| Contactar el equipa legal de | entidad financiera u reunirze con ellos paraidentificar v cubrir posibles
para  ewitar  ewponerse & mulas  par|riesgos.

renegociacion  de  contratos,  desarrallar
clausulas legales para los nuevos contratos y

Departamento designado
enmendar los contratos existentes,

en la entidad financiera

Diefinir estrategias claras de comunicacidn con
loz clientes con préstamos en ddlares, yazea
mediante comeos o lamadas

Departamento designado
|dentificar personas dentro de la entidad financiera para que ayuden ala comunicacion con los clientes | en la entidadfinanciera

Fuente: Elaboracién propia.

7.5 DESCRIPCION DETALLADA DE LAS FASES DE LA PROPUESTA

7.5.1 Actividad N 1. Establecer equipos dedicados al proceso de

transicion.

Esta actividad es la mas importante para un proceso de transicion efectivo, la
transicion de una tasa a otra requiere de un equipo dentro de la entidad financiera, el cual
debe ser designado y conformado por especialistas en el tema.

7.5.2 Actividad N 2. Determinar la tasa de referencia nueva a usar

por la entidad financiera.

Es importante que el equipo designado anteriormente haga una comparacion

efectiva de las tasas de referencia disponibles, asi como estudiar el comportamiento de
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estas para seleccionar la opcién que mejor se ajuste a la entidad y a los clientes. Este

trabajo sirve como una guia de esto mismo.

7.5.3 Actividad N 3. Obtener ayuda legal

Se debe obtener ayuda legal en el proceso de transicion, esto con la finalidad de
evitar exponerse a multas por renegociacién de contratos, desarrollar clausulas legales para

los nuevos contratos y enmendar los contratos existentes.

7.5.4 Actividad N 4. Comunicar de manera efectiva a los clientes

con préstamos en dolares.

Se debe identificar personas idéneas dentro de la entidad financiera para que
ayuden a la comunicacion con los clientes. Al igual que deben definir estrategias claras de
comunicacion con los clientes con préstamos en ddlares, ya sea mediante correos o

lamadas.
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ANEXO 1

DECLARACION JURADA

Yo, Monica Maria Vargas Alvarez, mayor de edad, cédula de identidad nimero 4-0235-0708 |
en condicion de egresadof{a) de la camera de  Administracion de Empresas, con énfasis en
Banca vy Finanzas de la Universidad Hispanoamericana, v advertido(a) de las penas con las
que la ley castiga el falso testimonio v el perjurio, declare bajo la fe del juramento que dejo
rendido en este acto, que para optar por el titulo de Licenciatura , mi frabajo de graduacion
titulado “El IMPACTO DE LA ELIMINACION DE LA TASA LIBOR Y APLICACION DE LAS
TASAS SOFR, TRI ¥ PRIME EN LOS PRESTAMOS EN MONEDA EXTRANJERA EN LOS
BANCOS BAC, SCOTIABANK ¥ BANCO MACIONAL DE COSTA RICA DURANTE EL
PERIODO 2021-2022" es una obra original y para su realizacion he respetado todo lo
preceptuado por las leyes penales, asi como |a Ley de Derechos de Autor y Derecho Conexos,
numero 6683 del 14 de octubre de 1982 y sus reformas, publicada en el Diario Oficial La Gaceta
namero 226 del 25 de noviembre de 1982; especialmente el numeral 70 de dicha Ley en el que
se establece: *Es permitido citar a un autor, transcribiendo los pasajes pertinentes siempre que
éstos no sean tantos v seguidos, que puedan considerarse como una produccion simulada v
sustancial, gue redunde en perjuicio del autor de la obra original”. Asimismo, que ConozZco ¥
acepto que la Universidad se reserva el derecho de protocolizar este documento ante Notario

Plblico. Firmo, en fe de lo anterior, en la ciudad de Heredia, el 24 de febrero del afio dos mil

veinfitres.
= _ Digttally signed
Ménica Maria Vargas Alvarez M onic Eﬁ;:::ﬂnka
NF3.02.34
Cédula de identidad: 4-0235-0708 d 16:08:56 -0E00
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ANEXO 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
PROPUESTA DE TEMA DE TRABAJO FINAL
DE GRADUACION (TESINAS Y TESIS)

1. Persona Estudiante: Monica Vargas Alvarez

2. Numero de identificacion: 402350708

3. Carrera: Administracion de empresas con énfasis en Banca y Finanzas.
4. Modalidad de Trabajo Final de Graduacion (Marcar con una X)

= Tesina (Bachillerato)

= Tesis (Licenciatura) X

5. Sede: Heredia

6. Fecha de presentacion del tema:01/11/2023

7. Periodo académico en el iniciara el proceso de investigacion. Enero 2023

8. Tema propuesto. El impacto de la eliminacién de la Tasa Libor y aplicacion de la tasa
SOFR en los préstamos en moneda extranjera en los bancos BAC, Scotiabank y Banco
Macional de Costa Rica durante el periodo 2021-2022.

9. Titulo de la investigacion. El impacto de la eliminacién de la Tasa Libor y aplicacion de
la tasa SOFR en los préstamos en moneda extranjera en los bancos BAC, Scotiabank y
Banco Nacional de Costa Rica durante el periodo 2021-2022

10. Linea de investigacion.

Emprendimientos y PYMES

11. Planteamiento del Problema.

La investigacion se llevara a cabo para analizar el impacto de la eliminacién de la Tasa Libor
y aplicacion de la tasa SOFR en los préstamos en moneda extranjera en los bancos BAC,
Scotiabank y Banco MNacional de Costa Rica durante el periodo 2021-2022 y también se
analizara como esto afecta a los usuarios costarricenses con préstamos en ddlares.

12. Formulacidn del Problema.

£ Cual es el impacto de la eliminacion de la Tasa Libor y aplicacién de la tasa SOFR en los
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préstamos en moneda extranjera en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa
Rica durante el periodo 2021-20227

13. Problema de investigacion (interrogante):

¢ Cual es el impacto de la eliminacién de la Tasa Libor y aplicacion de la tasa SOFR en los
préstamos en moneda extranjera en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa
Rica durante el periodo 2021-20227

14. Objetivo(s) general(es):

Analizar el impacto de la eliminacion de la Tasa Libor y aplicacién de la tasa SOFR en los
préstamos en moneda exiranjera en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa
Rica durante el periodo 2021-2022.

Obijetivos especificos:

» Determinar cuales son los riesgos financieros tanto para los bancos mencionados como
para los usuarios costarricenses con préstamos en ddlares tras la eliminacién de la
Tasa Libor y la aplicacién de la tasa SOFR.

+ |dentificar las opciones que posee el BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica
tras la eliminacién de la Tasa Libor.

e Analizar el impacto de la eliminacion de la tasa Libor en los préstamos actuales en
ddlares en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica.

15. Justificacion:

Esta investigacion es importante porque va a ayudar a tener un mejor entendimiento del impacto
de la eliminacion de la Tasa Libor y aplicacion de la tasa SOFR en los préstamos en moneda
extranjera en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Macional de Costa Rica durante el periodo
2021-2022. Asi como brindar un mejor conocimiento de cémo funcionan las diferentes tasas de
referencia utilizadas por los bancos en nuestro pais y su impacto en los préstamos en délares
de los usuarios costarricenses.

16. Contexto donde se va a desarrollar la investigacién (breve descripcion del lugar y
poblacidn).

La investigacion se llevara a cabo en los bancos BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa
Rica.

17. Instrumentos para utilizar para la recoleccién de datos (e.g. guia de entrevista,
cuestionarios, tests, guias de observacién):
Lectura de informacion.
Entrevistas.
18. Tamafio de la muestra (numero de participantes en la investigacion)

De 2 a 3 expertos en el tema.



Espacio para ser llenado por la Coordinacion de Investigacion, FCE, UH.

APROBADA
DENEGADO
X
Observaciones
Revisado por

Nombre | Firma

M.Ed. Julio César Castro Miranda, MBA. ULIO CESAR CASTRQ  Firmada digitalmente por JULIO
Coordinador de Investigacion, FCE, UH.

Fecha

CESAR CASTHO MIRANDA (FIRMA|
IRANDA (FIRMA) Fecha: 2023.01.11 21:35:13 06100

11 de enero del 2023

Visto Bueno Direccion de Carrera

MNombre Firma Fecha
Administracion de
Firmadg digitalmente por LLIS
Negocios LUIS ALBERTO VARGAS aLserth vaRGAS ZURIGA

o jiga  [ZUNIGA (FIRMA A
Lic. Luis Alberto Vangas Zuniga ( ) Fecha: J023.01.11 21:41:00 -05100°

Nombre Firma Fecha

Contaduria
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UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

SOLICITUD CAMBIO DE TEMA
REQUISITO DE GRADUACION: TESINA O TESIS

Yo Monica Vargas Alvarez estudiante de la carrera de Administracion de Negocios
cedula de identidad: 4-0235-0708 solicito autorizacion a la Direccion de la Carrera de:

Administracion con énfasis en banca y finanzas para realizar modificaciones al tema

de mi tesis: “El im de la eliminadon de la Tasa Libor v aplicadon de la tasa SOFR en
Ios préstamos en moneda extraniera en los bancos BAC, Scootiabank v Banco Nadonal de
Costa Rica durante e periodo 2021-2022",

por las siguientes razones: Mas adelante en la investigacion se descubrio que la SOFR no

va a ser el Unico reemplazo utilizado en Costa Rica por esos bancos.
El nuevo tema sena: “El impacto de la eliminacion de la Tasa Libor v aplicacion de la tasa
SOFE. TRI v Prime en los préstamos en moneda extraniera en los banoos BAC, Scotiabank

PARA USO EXCLUSIVO DEL DIRECTOR DE CARRERA
Lina vez analizada la solicitud del estudiante, se proceda a:

Aprobar el cambio de tema de investinacion solictado.

LUIS ALBERTO VARGAS Firmado digitalmente por LUIS

. ALBERTO VARGAS ZUNIGA (FIRMA}
ZUNIGA (FIRMA) Fecha: 2023.02.20 16:28:13 -06'00°

Firma Director (a)
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Serfiores

ANEXO 3

CARTA TUTOR

CARTADEL TUTOR
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San Jose, 27 de febrero de 2023.

Carrera de Administracion de Negocios
Universidad Hispanoamericana

Estimado sefior:

La estudiante Modnica Vargas Alvarez, cédula de identidad nimero 4-0235-0708, me ha presentado,
para efectos de revision y aprobacion, el trabajo de investigacion denominade EI IMPACTO DE LA
ELI_MINACICJN DE LA TASA LIBOR Y APLICACION DE LAS TASAS SOFR, TRl Y PRIME EN LOS
PRESTAMOS EN MONEDA EXTRANJERA EN LOS BANCOS BAC, SCOTIABANK Y BANCO
NACIONAL DE COSTA RICA DURANTE EL PERIODO 2021-2022 el cual ha elaborado para optar
por el grado académico de licenciatura.

En mi calidad de tutor, he verificado que se han hecho las comrecciones indicadas durante el proceso
de tutoria y he evaluado los aspectos relativos a la elaboracion del problema, objetivos, justificacion;
antecedentes, marco tedrico, marco metodologico, tabulacion, andlisis de datos; conclusiones vy
recomendaciones.

De los resultados obtenidos por el postulante, se obtiene la siguiente calificacion:

a) ORIGINAL DEL TEMA 10% 10

b) | CUMPLIMIENTO DE ENTREGA DE AVANCES 20% 20

C) | COHERENCIA ENTRE LOS OBJETIVOS, LOS INSTRUMENTOS 30% 30
APLICADOS ¥ LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

d) | RELEVANCIA DE LAS CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 20% 20

a) CALIDAD, DETALLE DEL MARCO TEORICO 20% 20
TOTAL 100

En virtud de la calificacién obtenida, se avala el traslado al proceso de lectura.

Atentamente,

ALEXAMNDER
CORDERO

Fimrado digitalmente por
ALECANDER CORDERD CESFEDES
FIRMA)

CESPE DES “:IRMA} Fecha: 2023 02 77 10:0351 D600
MBA. Alexander Cordero C., Lic.
Cédula identidad N. 1 732 096
Carné Colegio Profesional N. 5813



ANEXO 4

CARTA LECTOR

CARTA DE LECTOR

10 de marzo de 2023

Sefiores
Servicios Estudiantiles
Universidad Hispanoamericana

Estimado senor

La estudiante Ménica Vargas Alvarez, cédula de identidad 0402350708 me ha
presentado para efectos de revision y aprobacion, el trabajo de investigacion
denominado “El impacto de la eliminaciéon de la tasa libor y aplicacion de las
tasas Sofr, Tri y Prime en los préstamos en moneda extranjera en los bancos
BAC, Scotiabank y Banco Nacional de Costa Rica durante el periodo 2021-
2022”, el cual ha elaborado para obtener su grado de Licenciatura en
Administracion de Negocios con énfasis en Banca y Finanzas.

He revisado y he hecho las observaciones relativas al contenido analizado,
conclusiones; asimismo, la aplicabilidad y originalidad de las recomendaciones, en
términos de aporte de la investigacion. He verificado que se han hecho las

modificaciones correspondientes a las observaciones indicadas.

Por consiguiente, este trabajo cuenta con mi aval para ser presentado en la

defensa publica.

Atentamente,

LUIS ALBERTO Firmado digitalmente por

LUIS ALBERTO VARGAS

VARGAS ZUNIGA zuiica (FIRMA)
Fecha: 2023.03.10 20:13:00
(FIRMA) 06'00"
Lic. Luis Vargas Zuniga.
Cédula de identidad 0107090057

Ndmero carné Colegio Profesional, CPCECR # 33896.
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ANEXO 4

CARTA FILOLOGO

Sefioras y sefiores

Facultad de Ciencias Econdmicas
Departamento de Servicios Estudiantiles
Universidad Hispanoamericana

Estimadas personas:

El suscrito José Miguel Lizano Segura, en mi condicion de profesional en Filologia,
hago constar que he revisado la tesis titulada “El Impacto De La Eliminaciéon De La
Tasa LIBOR Y Aplicacion De Las Tasas SOFR, TRI Y Prime En Los Préstamos En
Moneda Extranjera En Los Bancos Bac, Scotiabank ¥ Banco Nacional De Costa
Rica Durante El Periodo 2021-2022.7, |la cual fue elaborada por la estudiante Ménica
Vargas Alvarez, cédula de identidad 4-0235-0708.

El documento responde a los requisitos exigidos para estos casos, asi como las
recomendaciones que fueron dadas. Por tanto, apruebo que la sustentante presente
su trabajo final de graduacion ante el Tribunal Calificador nombrado para tales efectos.

Cualquier consulta, sirvanse contactarme al cormreo electrénico
lose lizano filologo@amail.com, o al teléfono 8888-0105.

Atentamente,

JOSE MIGUEL

B i) e Eabme o pod 105 E
LIZANO SEGURA  wicus LTANO SEGURA FRM
{FIRM“] Facha PO0E O3 74 34 35 60T
Firma
José Miguel Lizano Segura
Fildlogo colegiado: 95107
Cédula 1-1228-0702
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ANEXO 6

Licenciay autorizacion al CENIT

CARTA DE AUTORIZACION DE LOS AUTORES PARA LA CONSULTA,
LA REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL Y LA PUBLICACION ELECTRONICA
DE LOS TRABAJOS FINALES DE GRADUACION

Heredia, 24 de febrero de 2023

Seforas vy sefiores
Centro de Informacion Tecnologico (CENIT)
Universidad Hispanoamericana

Estimadas personas:

El suscrito/La suscrita, Monica Vargas Alvarez, con nimero de identificacion 4-0235-0708,
autor{a) del trabajo de graduacién titulado “El IMPACTO DE LA ELIMINACION DE LA TASA
LIBOR ¥ APLICACION DE LAS TASAS SOFR, TRI ¥ PRIME EN LOS PRESTAMOS EN
MONEDA EXTRANJERA EN LOS BANCOS BAC, SCOTIABANE Y BANCO NACIONAL DE
COSTA RICA DURANTE EL PERIODO 2021-2022", presentado vy aprobado en el afio 2023
COmo reguisito para optar por el titulo de Licenciatura en_Administracion de Empresa con
enfasis en Banca y Finanzas; Si autorizo al Centro de Informacion Tecnologico (CENIT) para
que con fines académicos, muestre a |la comunidad universitara la produccion intelectual
contenida en este documento.

De conformidad con lo establecido en la Ley sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos
M® 6683, Asamblea Legislativa de la Replblica de Costa Rica, anexo los téminos de la
licencia general para publicacion de obras en el repositorio institucional.

Cordialmente,
Digitally signed by

M M Monica

0 n |Ca Date: 2023.02.24
Firma 16:11:13 -06°00"
Mdnica Vargas Alvarez

Cédula 4-0235-0708
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ANEXO 7

LICENCIA Y AUTORIZACION DE LA AUTORA
PARA PUBLICAR Y PERMITIR LA CONSULTA Y USO

Parte 1. Términos de la licencia general para publicacion de obras en el repositorio
institucional

Como titular del derecho de autor, confiero al Centro de Informacién Tecnoldgico (CENIT) una
licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se integrara en el Repositorio
Institucional, que se ajusta a las siguientes caracteristicas:

a)

b)

d}

a)

Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, el autor podra dar por
terminada la licencia solicitandolo a la Universidad por escrito.

Autoriza al Centro de Informacion Tecnoldgico (CENIT) a publicar la obra en digital, los
usuarios puedan consultar el contenide de su Trabajo Final de Graduacion en la pagina
Web de la Biblioteca Digital de la Universidad Hispanoamericana

La autora acepta gue la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto, renuncia a
recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucion, comunicacidn publica y cualquier
otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y de la licencia de uso con
gue se publica.

La autora manifiesta que se trata de una obra original sobre la que tiene los derechos
que autorizan, y que es ella quien asumen total responsabilidad por el contenido de su
obra ante el Centro de Informacion Tecnologico (CEMIT) y ante terceros. En todo caso
el Centro de Informacion Tecnoldgico (CENIT) se compromete a indicar siempre la
autoria incluyendo el nombre de la persona autora y la fecha de publicacion.

Autorizo al Centro de Informacion Tecnoldgica (CENIT) para incluir la obra en los
indices y buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

Acepto que el Centro de Informacién Tecnologico (CENIT) pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propdsitos de preservacion digital.

Autorizo que la obra sea puesta a disposicion de la comunidad universitaria en los
términos autorizados en los literales anteriores, bajo los limites definidos por la
Universidad en las "Condiciones de uso de estricto cumplimiento™ de los recursos
publicados en Repaositorio Institucional.

SIEL DOCUMENTO SE BASA EN UN TRABAJO QUE HA SIDO PATROCINADD O APOYADO

POR UNA AGENCIA O UNA ORGAMNIZACION, CON EXCEPCION DEL CENTRO DE

INFORMACION TECNOLOGICO (CENIT), LA AUTORA GARANTIZA QUE SE HA CUMPLIDO

COM LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES REQUERIDOS POR EL RESPECTIVO CONTRATO

O ACUERDO|



ANEXO 8

BITACORAS DE TUTORIAS

Universidad Hispanoamericana

161

SEDE Heredia
FECHA 12/1/2023
LUGAR Reunion Zoom
REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS
SESION 1 2 3 4 5 [+ 7 8 9 10
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
8:00 PM 8:30 PM Si

TEMAS TRATADOS :

Explicacion general sobre como va conformada una tesis, que normas reqguiere en cuanto a
formato v lineamientos generales de como se va a trabajar.

ACUERDOS:

Con la explicacion brindada se iniciara por parte del estudiante con el capitulo 1

AVANCES

Se realiza el capitulo 1 para ser revisado por el tutor en la praxima sesion.

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA |

Firma Estudiante:
Firma Tutor:

17/01/2023 |HORA |

5:00 PM

|LuGAR]

Monica Vargas Alvarez

ALEXANDER CORDERO b
CESPEDES (FIRMA)

DROERD CESPEDES (FIRMA)

o digitalmenis por ALEX ANIDER

Fecha: 2023.02 28 14:38:55 -0

Virtual

Monica

D ally sigreed by

Mianica

Dhate: 202302 28 152353

DEoo
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SEDE Heredia
FECHA 20/01/2023
LUGAR Reunion Zoom
REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS
SESION 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 6:00 PM sl

TEMAS TRATADOS :

Se revisa el capitulo 1 y se hacen las correcciones en cuanto a que debe llevar mas
informacion, ortografia y formato. Se brinda explicacion del capitulo 2 sobre como va

conformado

ACUERDOS:

Realizar las correcciones realizados por el tutor sobre el capitulo 1 en temas de formato y

ortografia e informacién y coherencia de los objetivos para ser entregada.

AVANCES

Con la explicacién brindada se procede a correguir el capitulo uno para su revisicién por

parte del tutor y se envia por correo.Con VB se inicia el capitulo 2.

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA| 27/01/2023

Firma Estudiante:
Firma Tutor:

|[HORA |

5:00 PM

Monica Vargas Alvarez

ALEXANDER
CORDEROC CESPEDES
(FIRMA)

Firmado digitalmente por

ALEXANDER CORDERD CESPEDES

(FIRMA)

Fecha: 2023.02.28 14:39:22 -06'00

|LUGAR[™ virtual ]

Monica

Digitally signed by
Maonica

Date: 2023.02.28
15:24:23 -06'00'
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Universidad Hispanoamericana

SEDE Heredia
FECHA 27/01/2023 _
LUGAR Reunion Zoom

REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS

SESION 1 2 3 a4 5 6 7 B 9 10 |
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 6:00 PM sl

TEMAS TRATADOS :

Se revisa el capitulo 2 y se hacen las correcciones necesarios, en cuanto a bibliografia e
ilustraciones y cantidad de paginas. Se da explicacion del capitulo 3.

ACUERDOS:

Entregar las correcciones del capitulo 2 durante la semana para iniciar con el capitulo 3

AVANCES

Se realizan las correcciones mencionadas por el tutor y se inicia con el capitulo 3

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA]  1/2/2023 _ JHORA | _5:00 PM__|LUGAR[™ Virtual ]

Firrna Estudiante: Monica Vargas Alvarez Digitally signed
Firma Tutor:

H by Monica
Firmado digitalment J Monlca *
ALEXANDER CORDERO 4\ £xaNDER CORDERD CESPEDES Dages 2023'[}_2'2.3
CESPEDES (FIRMA) (s 15:25:09 -06'00

Fecha: 2023.02 28 14:39:41 0600
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SEDE Heredia
FECHA 1/2/2023
LUGAR Reunion Zoom
REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS
SESION 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 6:00 PM Si

TEMAS TRATADOS :

Se revisa capitulo 3 y se hacen las correcciones pertinentes en cuanto al enfoque que lleva la

investigacion. También se da explicacion sobre el capitulo 4

ACUERDOS:

Realizar las correcciones realizadas por el tutor y enviar por correo durante la semana, para

poder iniciar el capitulo 4

AVANCES

Se realizan las correcciones y se inicia el capitulo 4 para presentar e la proxima sesion

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA ]

Firma Estudiante:
Firma Tutor:

8/2/2023

|HORA |

5:00 PM

Monica Vargas Alvarez

ALEXANDER CORDERO Firmada digitalmente por ALEXANDER
CESPEDES (FIRMA)

CORDERD CESPEDES [FIRMA|
Fechac 202303 38 14:40:01 0600

Monica

Drigitally sigred by
Maonica

Daite: 2023.02.38
1522554 -06°00°

| LUGAR [ Vireuar ]
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SEDE Heradia
FECHA 10;’2}2023 _
LUGAR Reunion Zoom

REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS

165

SESION 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 6:00 PM si

TEMAS TRATADOS :

Se revisa capitulo 4 y se hacen las observaciones necesarias sobre los resultados obtenidos.

Se inicia con explicacion del capitulo 5

ACUERDOS:

Realizar durante |la semana todas las correcciones mencionadas para el capitulo 4. Cuando

se de V.B. se inicia con el 5

AVANCES

Se realizan correcciones de formato y bibliograficas y se inicia el capitulo 5

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA| 13/02/2023 |JHORA | 5.00 pm JLUGAR[ _ Virtual

Firma Estudiante: Monica Vargas Alvarez . Dighaby signed by
Firma Tutor: MDn ICa Dabe 20230228

. Sl 15:28:77 -05'00°
Firmada digitalmente par

ALEXANDER CORDERO LexanDER cORDERO CESPEDES
CESPEDES (FIRMA) (FIRMA}

Fechac 2025.02 28 144020 -06'00"
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Universidad Hispanoamericana

SEDE Heredia
FECHA B/2/2023
LUGAR Reunion Zoom
REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS
SESION 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 6:00 PM Si

TEMAS TRATADOS :

Se revisa capitulo 5 en temas de formato y orientacién sobre los hallazgos y se dan

instrucciones de como va elaborado el capitulo 6

ACUERDOS:

Realizar correcciones mencionadas por el tutor y entregar durante la semana. Cuanto tenga

V.B. se inicia con el capitulo 6

AVANCES

Se realizaron las correcciones mencionadas y se inciod el capitulo 6 para ser revisado en la

proxima sesion.

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA |

10/2/2023 |HORA | 5:00 PM

| LUGAR VI —]

Firma Estudiante:

Monica Vargas Alvarez

Firma Tutor:

Firmado digitalmente por

ALEXANDER CORDERO ALEXANDER CORDERO CESPEDES

CESPEDES

(FIRMA) FIRMA)

Fecha: 2023.02 28 14:40:40 -06'D0

Digitally signad by
Maoinica

Monicaberssos

1322907 Db
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Universidad Hispanoamericana

SEDE Heredia
FECHA 13/02/2023
LUGAR Reunion Zoom

REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS

SESION 1 2 3 4 5 [ 7 B8 9 10
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 6:00 PM Si

TEMAS TRATADOS :

Se revisa capitulo 6 y se hacen las observaciones pertinentes que tengan un hilo condutual
sobre la inforamcion brindada. Se inicia explicacién del capitulo 7

ACUERDOS:

Realizar durante la semana las correcciones y enviarlas via correo. Cuando tenga V.B se
puede iniciar con el capitulo 7

AVANCES

Se realizaron las correcciones solicitadas y se enviaron via correo. Se inicio el capitulo 7

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA] 16/02/2023 |HORA | 5:00 PM__|LUGAR[_ Virtual |

Firma Estudiante: Monica Varagas Alvarez Dicitallv sianed b
Firma Tutor: . M'E.:t;: signechy
Firmado digitalmente por M 0 n I ca Diate: 2023.02.28
ALEXANDER CORDERQ aLEXANDER CORDERD CESPEDES 159639 -06'00"

CESPEDES (FIRMA) (FIRMA]

Fecha: 2023.02.28 14:40:59 -D6'00°
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SEDE Heredia
FECHA 16/02/2023
LUGAR Reunion Zoom

REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS

SESION 1 2 3 3 5 6 7 8 9 10
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 6:00 PM Si

TEMAS TRATADOS :

Se revisa capitulo 7 y se hace la orientacion sobre el enfoque que se le guiere dar sobre la
propuesta presentada. Se abaracan temas de formato, bibliografias y espaciados

ACUERDOS:

Trabajar en la correccién solicitada por el tutor para ser presentada al siguiente dia.

AVANCES

Se realizaron propuestas que fueran acordes a los objetivos planteados y se realiza un
diagrama de actividades dentro de |la propuesta.

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA] _ 20/2/2023__|HORA | _ 5:00 PM__|LUGAR[__ Virtual |

Firma Estudiante: Monica Vargas Alvarez
Firma Tutor:

ALEXANDER CORDERO it sttt cOnbee cLspeDEs Monicazuswes...
CESPEDES (FIRMA) IRV

Fecha: 2023.02 28 14:41:19-06'00°



Universidad Hispanoamericana

SEDE Heredia
FECHA 20/02/2023
LUGAR Reunion Zoom

REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS

SESION 1 2 3 3 5 6 7 8 9 10
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 6:00 PM Si

TEMAS TRATADOS :

Revision general de la tesis, expliacion de donde ubicar graficos y tablas en el drden correcto
cuando se tabula una informacion, juso de abreviaturas entre otros.

ACUERDOS:

Realizar las correcciones pertinentes para verlas con el tutor

AVANCES

Se realiza la ubicacion de las tablas Y gréﬁ-:os de forma correcta y se hacen las correcciones
de formato solicitadas.

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA] 22/02/2023_|HORA | 5:00 PM__|LUGAR[__ Virtual |

F!rma Estudiante: Monica Vargas Alvarez Digitally signed
Firma Tutor: Monica by Monica
Firmado digitalmente por Date: 2023.02.28
ALEXANDER CORDERQ p exanpen corpero cespenes 15:31:59 -06'00°

CESPEDES (FIRMA) (FIRMA)

Fecha: 7023 02.78 14:41:38 -D6'DDY
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SEDE Heredia
FECHA 22/02/2023
LUGAR Reunion Zoom
REGISTRO DE TUTORIAS PARA TESINA O TESIS
SESION 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |
HORA DE INICIO HORA DE CIERRE PUNTUALIDAD
5:00 PM 5:30 PM S1

TEMAS TRATADOS :

Revision de (ltimos detalles, como ortografia, espaciados, sangria, acomodo de informacidn

ACUERDOS:

Se realizan los pequefios ajustes y se entrega al profesor para ser evaluada.

AVANCES

Se acepta el trabajo y se envia carta por parte del tutor.

LIMITACIONES

PROXIMA SESION :[FECHA]

Firma Estudiante:
Firma Tutor:

N/A THORA |

Monica Vargas Alvarez

ALE){J\\NDER CDRDEHG Famado digitalments por ALEXANDER

CORDERD CESPEDES [FIRMA)

CESPEDES (FIRMA) Fecha: 202300 28 14:41:56 D600

Monica

[ER —

Digitally signed
by Monica

Date: 2023.02.28
15:3251 -06'00



