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CAPITULO |
EL PROBLEMA Y SU IMPORTANCIA



1. EL PROBLEMA Y SU IMPORTANCIA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Antecedentes

La presente investigacion se realizara en la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA, ubicada en Miramar de Puntarenas (Costa Rica), durante el
periodo fiscal 2019, debido a que la empresa actualmente presenta una disonancia en
la presentacion de sus estados financieros conforme a lo reglamentado por la Norma
Internacional de Informacién Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades

para PYMES.

Esta disonancia incide de forma negativa en el s6lo hecho que las partidaspresentadas
en sus estados financieros no cumplan con lo regulado y establecido por la NIIF para
PYMES, y ante la vision que tiene la gerencia general de la agencia de abrir y expandir
su mercado comercial, necesita urgentemente de un diagnéstico temprano que le permita
analizar y actualizar de conformidad con la normativa internacional las partidas

presentadas en sus estados financieros.

La investigacion permitira establecer un diagnostico tempranero de cOmo se estan
presentado los estados financieros antes del periodo fiscal que inicia el 1° de octubre de
2019 y el como deben ser presentados una vez adaptados a la NIIF para Pymes lo que

permitira establecer propiciar un juicio oportuno y certero acerca de las carencias que
2



pueden estarse presentando y de la importancia que presenta adaptarlas a la normativa.

Simultdneamente, identificar las partidas contables que requieran ser actualizadas de
manera inmediata segun lo indica la normativa para Pymes, a fin de crear un modelo

completo de estados financieros completamente adaptados a la NIIF para pymes.

1.1.2 Problematizacién

Antes del periodo fiscal que inicia el 1° de octubre de 2019, la agencia PIPASA puede
presentar el problema de que esté careciendoen la presentacion de sus estados
financieros y que estos no cumplan con los estandares regulados por los pardmetros

establecidos por la NIIF para Pymes.

Este problema podria ser ocasionado por el profesional a cargo de llevar la
contabilidad, ya que al ser una contabilidad a destajo (no es un contador de planta,
0sea no esta presente en la propia agencia) los estados financieros que presenta la
agencia son escuetos, carentes de informacion detallada, son estados financieros
simples y sencillos, que cualquier asistente técnico medio en contabilidad puede
interpretar por lo que la investigacion propiciard un diagnoéstico a través de una
investigacion preliminar para determinar el objetivo del analisis y las principales magnitudes a

determinar que permita juzgar con exactitud la necesidad de la adopcién.

Ahora bien, es de vital importancia que toda entidad lleve sus registros contables



adaptados a la NIIF para Pymes, independientemente si la entidad es microempresa o
una empresa PYME, porque al estar adaptados a la normativa internacional podria
obtener privilegios en la busqueda de expandir el mercado comercial; asi como lograrun
mayor control en sus partidas contables, las cuales le permitir4 al propietario tener un
mejor rendimiento de las operaciones. Adoptar los estados financieros a la NIIF para
Pymes trae muchos beneficios ya que el propietario logra contar con informacion

oportuna, homogénea y relevante para la toma de decisiones.

El marco de la NIIF para Pymes estd basado en principios basicos contables, los
cuales le facilitard al propietario la toma decisiones de manera profesional sobre el

estado financiero de la empresa e inversiones futuras.

Esto se ve reflejado como una fuente de transparencia tal como se puede observaren
el Codigo de Etica del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica, en su IV
postulado “Responsabilidad hacia la profesion” en el cual se establecen los cinco
pilares: experiencia, transparencia, independencia, credibilidad y actualizacion

profesional.

1.1.3 Justificacion del Problema

La vision del propietario es expandir su mercado creando dos sucursales en otras
regiones de la provincia, especificamente en Esparza y las Juntas de Abangares,

puesto que este negocio le ha dado rentabilidad durante once afios que tiene la



agencia de estar posicionada en el mercado de Miramar, Puntarenas.

Por otra parte, surge la necesidad de adoptar la NIIF para Pymes, ya que, al expandir
su mercado le significara al propietario incurrir en la adquisicion de mas infraestructura:
edificio, equipo, mobiliario, ampliar su personal operativo y obviamente esto le
generara mas cargas sociales y mas servicios y costos operativos, asi como incurrir en
créditos bancarios, situacion que se vera compensada con la generacion de nuevas
ventas o ingresos; requisito indispensable para la introduccién al mercado nacional y

su introduccion en el marco legal que establecen la NIIF para Pymes.

Por tanto, los estados financieros de la entidad deberén estar actualizados a la NIIF
vigente para PYMES, porque esto le proporcionaria al propietario poder tener fiabilidad
y transparencia en sus operaciones, asi comoobtener informacion clara y oportuna
para poder tomar futuras decisiones, asi como tener claro las utilidades que tiene

actualmente o que ha generado la empresa en susoperaciones habituales.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

Antes del periodo fiscal que inicia el 1° de octubre de 2019, la Agencia PIPASA carece
en la presentacion de sus estados financierosde que los mismos no estan adaptados a
los parametros establecidos por las diferentes secciones que componen la NIIF para

pymes.



Este problema se ve reflejado en que los estados financieros son confeccionados por
un contador privado, el cual simplemente presenta un estado de resultados y un
balance general, no asi un juego completo de estados financieros, o sea, se carece de
notas explicativas a los estados financieros, ademas de un estado de flojo de efectivo
y el estado de cambios en el patrimonio; por lo que la investigacidbn propiciara un

diagndstico quepermita juzgar con exactitud la necesidad de la adopcion.

¢En qué manera incide una presentacion formal de estados financieros de la empresa
agencia PIPASA en Miramar y que los mismos estén o no adaptados a la NIIF para
PYMES y como contribuiria esta actualizacion en el desarrollo de los eventuales

objetivos?

1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

De acuerdo con Bernal (2016): “Los objetivos de toda investigacion deben de ser
claros, precisos, realistas y alcanzables para evitar confusiones o desviaciones; sin
embargo, esto no implica que los objetivos no puedan modificarse durante la
realizacion de la investigacion” (p.126). Es decir, un objetivo es el fin mediante el cual

se desea llegar a la meta que pretende lograr, esto lleva a la toma de decisiones.

1.3.1 Objetivo General

La presente investigacion tendra como objetivo general:



Establecer un diagndstico adecuado, correcto y actualizado de modelo de presentacion
de los estados financieros y sus partidas contables que posee la agencia PIPASA, de tal
manera que se cumpla con los estandares establecidos en la NIIF para Pymes y se
implante la contabilidad interna adaptada a la NIIF para PYMES y asi su mercado

comercial.

1.3.2 Objetivos Especificos

Los objetivos especificos son los pasos que se deben de llevar a cabo para lograr cumplir
con el objetivo general. Dentro de los objetivos especificos de la presente investigacion

podemos detallar lossiguientes:

1. Comprobar la naturaleza que posee actualmente la agencia como parte de las

empresas PYMES en Costa Rica.

2. Identificar las disonancias existentes en los estados financieros presentados
actualmente por la entidad, estableciendo un juicio certero de los diferentes vacios

0 carencias que presenta.

3. Determinar las partidas contables que apliguen y/o requieran de una
actualizacién inmediata de conformidad con lo establecido en las secciones de

la NIIF para Pymes.



4. Crear un disefio y/o modelo de presentacién de un juego completo de estados
financieros estipulados por la normativa internacional para PYMES de tal manera que

se cumpla con los parametros establecidos por la misma.

5. Proponer una estructura de procedimientos contables actualizada de conformidad
con las secciones de la NIIF para PYMES, que apliquen en la entidad afin de que

cumpla con los estandares establecidos por la NIIF para Pymes.

1.4 ALCANCES Y LIMITACIONES

1.4.1. Alcances

Los alcances dependen de la estrategia de la investigacion, existen varios tipos de

alcance como lo son: exploratorio, descriptivo, correlacional y explicativo.

Profesionalmente, la presente investigacion servira como un diagnéstico real
elaborado conforme a la normativa vigente por lo que permitiria ser de suma utilidad

para:

1. Todo profesional graduado en contaduria publica ya que la investigacion sigue
la normativa vigente de los estados financieros adoptados en la NIIF para

PYMES.



2. Seré de gran ayuda al propietario de la Agencia Pipasa Miramar puesto que
incurrir en una certificaciéon de estados financieros adoptados a la NIIF para

Pymes incurriria en un costo relativamente alto.

1.4.2 Limitaciones

Las limitaciones se refieren a los problemas que el investigador se encontrara durante
el proceso. Con respecto a la informacién, Bernal (2016) expresa:
Las limitaciones en un proyecto de investigacion pueden referirse a:
Limitaciones de tiempo es necesario determinar cual sera el periodo,
sea retrospectivo o prospectivo, dentro del cual se realizara el estudio
hecho, la situacion, el fenébmeno o poblacién investigados. Limitaciones de
espacio son aquellas demarcaciones del espacio geografico dentro del cual
tendra lugar una investigacion.
Limitaciones de recursos mencionan la disponibilidad de recursos

financieros para la realizacion del proyecto de investigacion (p.139-140).

En el caso de esta investigacion, las limitaciones existentes fueron la falta de
informacion, la escasa poblacién para realizar el muestreo, y por ultimo los pocos datos
con los que se cuenta esta dispersa y no se puede acceder a ella en el momento en que

se necesita.



CAPITULO II
ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO



2. ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

2.1 DEFINICION DE IMPLEMENTACION

Con base en la definicion recopilada del diccionario llustrado Océano de la Lengua
Espafiola se determina que implementar es “poner en funcionamiento, disenar

meétodos o sistemas para poner en practica algun plan.

A la implementacién de la estrategia también se le conoce como la “etapa de accion”
de la administracion estratégica. Implementar una estrategia significa movilizar tanto a
empleados como a directivos para poner en practica las estrategias formuladas.
Frecuentemente considerada como la etapa mas dificil de la administracion
estratégica, la implementacion requiere disciplina, compromiso y sacrificio. Una
implementacion exitosa depende de la habilidad de los directivos para motivar a sus
empleados, lo cual es mas un arte que usa ciencia. Las estrategias formuladas, pero

no implementadas no tienen ninguna utilidad.

Las habilidades interpersonales son cruciales para que la implementacion de la
estrategia sea exitosa. Las actividades de implementacion tendran un efecto sobre
todos los empleados y gerentes de una empresa, por lo que cada division y
departamento deben de responder preguntas como: ¢ Qué haremos para implementar
la parte que nos toca en la estrategia organizacional? Y ¢ Cudl es la mejor forma de
hacerlo? El reto de la implementacion consiste en alertar a los gerentes y empleados
de toda la empresa a trabajar con orgullo y entusiasmo en el logro de los objetivos
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establecidos (Fred, 2017, p. 48).

2.2 NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD

Estas normas se rigen por un consejo de normas internacionales de contabilidad —
IASB- el cual se encarga de emitir las normas internacionales de informacién financiera
—NIIF-, y estd compuesto por 16 miembros entre ellos: auditores, preparadores,

usuarios y académicos.

2.2.1 Ventajas de la Adopcion de la NIIF

Entre las principales ventajas que se obtuvo por el hecho de haber adoptado la NIIF

resaltan las siguientes:

1. Proveer informacion contable de alta calidad, incomprensible, transparente y

comparable, independientemente del pais de origen.

2. Fortalecer la credibilidad de la informacion tanto por los inversionistas internos
comoexternos.

3. Participar de los mercados de capitales globalizados.

4. Facilitar el seguimiento y la comparacion de la situacion econdémico-financiera

y eldesempefio de las instituciones.
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Optimizar la asignacion de capitales y contribuir a la reduccion de costos de

captacion.

Eliminar la necesidad de elaboracién, por parte de las instituciones con actuacion

internacional, de multiples conjuntos de estados financieros y asi contribuir a la

reduccién de costos operativos.

Reducir el costo regulatorio.

Centralizar la emisién de normas de contabilidad.

La presentacion de estados financieros de acuerdo con la NIF es

internacionalmentereconocida como una buena practica de gobierno operativo.

(Norma NIIF para PYMES PARTE A: EE. UU., 2015, p.10-11).

2.2.2 Objetivos de la NIIF

Entre los objetivos mas sobresalientes que tiene el IASB se pueden citar los siguientes:

1.

Desarrollar, en el interés publico, un conjunto Unico de Normas de informacion
financiera legalmente exigibles, y globalmente aceptadas, comprensibles y de
alta calidad basadas en principios claramente articulados. Estas Normas
deberian requeririnformacion comparable, transparente y de alta calidad en los

estados financieros y otros datos econémicos que ayuden a los inversores, a
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otros participes en varios mercados de capitales de todo el mundo y a otros

usuarios de la informacién financieraa tomar decisiones econémicas.

2. Promover el uso y la aplicacién rigurosa de esas Normas.

2.3 LA NIIF PARA PYMES

El IASB desarrolla y emite una norma separada que pretende aplicarse a los estados
financieros con propdésito de informacién general y otros tipos de informacion financiera
de entidades que en muchos paises son conocidas por diferentes nhombres como
pequefias y medianas entidades (PYMES), entidades privadas y entidades sin
obligacién publica de rendir cuentas. Esa norma es la Norma Internacional de
Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES).
la NIIF para las PYMES se basan en las normas NIIF completas con modificaciones
para reflejar las necesidades de los usuarios de los estados financieros de las PYMES

y consideraciones costo-beneficio.

Eltérmino PYMES se usa para indicar o incluir entidades muy pequefias sin considerar
si publican estados financieros con propdsito de informacion general para usuarios
externos. Las PYMES producen estados financieros para el uso exclusivo de los
propietarios-gerentes, o para las autoridades fiscales u otros organismos
gubernamentales. Las pequeiias y medianas entidades son entidades que no tienen
obligacion publica de rendir cuentas y publican estados financieros con proposito de

informacion general para usuarios externos.
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Una empresa PYME: es una micro, pequeifla o mediana empresa, que realiza
actividades econotmicas en los sectores de industria, comercio, Servicios o

agropecuarias que desarrollen actividades de agricultura organica.

2.4 CARACTERISTICAS DE LAS PYME

1. Es una unidad productiva, esto significa que realiza actividades econdémicas en

lossectores mencionados.

2. Que sea una actividad permanente, o sea que la actividad se desarrolle a lo largo
deltiempo.
3. Que disponga de recursos humanos: en otras palabras, que maneje

empleadosincluyendo al duefio de la empresa.

4. Que opere bajo la figura fisica o juridica.

5. Las micro, pequefias y medianas empresas de Costa Rica, PYME, estan
amparadas en su proceso de desarrollo, en la Ley 8262 de Fortalecimiento a la

Pequefia y MedianaEmpresa, promulgada en abril del 2002.

Para efectos del proceso de atencion a la PYME y para la aplicacion de los beneficios
gue de la Ley 8262, se ha creado un Registro de Condicion PYME, en el sistema SIEC.

Este registro recopila informacion general de la empresa, asi como la informacion
15



necesaria para calificar una empresa como micro, pequefia 0 mediana. También
permite clasificar la empresa de acuerdo con su actividad econdmica ya sea industria,
comercio o servicio; y también su nivel de formalidad cumpliendo con dos de tres de

los siguientes requisitos:

1. El pago de cargas sociales.
2. El cumplimiento de obligaciones tributarias.
3. El cumplimiento de obligaciones laborales.

2.4.1 Requisitos para Registrarse como Empresa PYME en Costa Rica

Los siguientes son los requisitos minimos que estipula el Ministerio de E conomia,

hdustria y Comercio —MEIC- para registrar una empresa como PYME:

1. Registrarse como usuario del sistema, suministrado un correo electrénico y una
contrasena.

2. Una vez registrado podra identificarse (correo y contrasefia) y el sistema.

3. Dar clic en el botén que dice Registro Condicién PYME.
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2.4.2 Registro de las Empresas PYMES

Toda empresa considerada como PYME debe satisfacer dos de los tres indicados por

la Ley 8262.

1. Formulario de inscripcion PYME firmado y digitalizado ("escaneado"), debido a

que es una declaracion jurada.

2. Recibo de la pdliza de riesgos del trabajo que indique el periodo pagado.
3. Formulario D-101 o D-105 de la tltima Declaracion del Impuesto sobre la Renta.
4. Caﬁgas sociales al dia: se comprueba de manera interna si aporta Unicamenteuno

de los dos documentos indicados en el formulario emitido por la CCSS.

2.5 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA EMPRESA

La historia de la Corporacion Pipasa se remonta al afio 1969, afio en que fue creada.
Este grupo empresarial cuenta con gran experiencia en la produccion y distribucion de
alimentos, siendo reconocido internacionalmente por sus estandares de calidad a nivel

internacional.

En el afio 1991 se produjo un cambio importante en el organigrama de la compafia al
fundarse Corporacion Pipasa, integrando todas sus actividades. Esto le permitid
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conformar verticalmente todos los procesos que intervienen en la producciéon y

comercializacion de la carne de pollo y sus derivados.

Uno de los pilares del grupo lo constituye Corporacion As de Oros, procesador de
alimentos para animales (incluyendo mascotas), creado en 1954 y que se fusiono en
Pipasa desde octubre de 2004 (permaneciendo desde entonces esta Ultima),
manteniéndose como el lider indiscutible del segmento de alimentos para diversos

tipos de animales en el mercado costarricense.

Sin embargo, la corporacion en el afio de 1998 extiende su visibn empresarial al

comenzar a cotizar en el mercado de valores Amex de Nueva York.

Como bien explica el presidente y duefio de la entidad Corporacion Pipasa Victor

Oconitrillo:
Los ultimos afios representaron un momento dificil en la historia de la
compafiia. Los antiguos propietarios de la corporacién tomaron la
decision de solicitar elasesoramiento del Grupo Sama para salir de la
crisis, proceso de desemboc6 en un cambio de control en que algunos
socios del Grupo Sama decidieron adquirir la compafiia. El Grupo SAMA
es toda una institucion en el mundo financiero costarricense desde su
creacion en 1977 y posterior crecimiento en la bolsa de valores del pais
centroamericano. En la actualidad, los socios de Grupo SAMA a titulo

personal cuentan con un diversificado portafolio de actividades tan
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variado que incluye empresas que cosechan y comercializan banano, un

hospital y emisoras de radio, entre otras actividades.

El propietario de la corporacion (sefior Oconitrillo) relata la importancia que supuso

ingresar en la industria alimenticia como via para mantenerse en forma en la

maratoniana carrera de la competitividad empresarial:
Debido a la importancia de Pipasa, la Junta Directiva tomé la decision de
nombrarmeen la Presidencia Ejecutiva para apoyar y trabajar en conjunto
con el Director Generalde la empresa, el Sr. Pedro Dobles. En primer
lugar, la tarea fundamental era la reestructuracion financiera de la
compafiia. Fue una de las grandes preocupaciones iniciales, desde el
aspecto financiero, ya que la participacion de mercado habia caido.
Nuestra preocupacion primordial fue darle salud financiera a la compaiiia,
para una vezlogrado este propdsito, comenzar a recuperar mercado. De
hecho, esperdbamos sacara flote la compafiia en tres a cinco afios y lo
hicimos en afio y medio, lo cual ha sido sumamente exitoso para una

compafiia costarricense.

Durante el afio 2019, PIPASA ha vuelto a alcanzar el volumen de mercado con el
gue contaba en el afio 2015, consolidandose en el primer lugar dentro del mercado de
carne de pollo. Los antes mencionado se debe a varios aspectos siendo los mas

importantes los que se detallan seguidamente.
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Alta productividad

La compafia cuenta con dos grandes areas comerciales: la linea de alimentos para el
consumo humano incluye carne de pollo, derivados de pollo, res y cerdo, huevo
comercial, huevo liquido, junto con la cadena de restaurantes As de Oros. Para ello,
cuenta con marcas para comercializar cada producto de forma especifica. Asi, por
ejemplo, Pipasa es la marca elegida para la comercializacién de carne de pollo, mientras
gue Zaragoza se dedica a los derivados de res y cerdo, tiquicia a los derivados de cerdo,
mientras que Kimby y As de Oros se enfocan a los derivados de pollo. El huevo comercial

e industrial se distribuye bajo la marca Mafaneros.

En el caso especifico del pollo, el cual es el verdadero punto fuerte de la empresa, la
marca Pipasa ofrece pollo limpio a todos los estratos socioeconémicos, radicando las
diferencias en presentaciones y empaques para, asi, poder dirigir los productos a

distintos grupos de la poblacion.

Una segunda linea de negocios se concentra en la distribucion de alimentos para
consumo animal. Elabora alimentos concentrados para diversas especies animales,
como ganado de carne y leche, especies acuicola, gallinas, cabras, caballos, cerdos,
gatos y perros, entre otros. Para ello, cuenta con una serie de marcas comerciales
como: Aguilar y Solis, Nutribel, Salvaganado, a las que se unen cuatro marcas
dedicadas a la alimentacion de perros: Dog Pro, Mimados, ASCAN y Kankan. Todas

estas marcas tienen un nicho de mercado bien definido, lo que demuestra el interés de
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Pipasa por cubrir las diferentes necesidades del consumidor relacionadas con la

alimentacién de animales.

La organizacion Pipasa se caracteriza por su versatilidad a la hora de cubrir todos esos
mercados. Por ejemplo: la compafia distribuye pollos enteros y cortes especificos en
los mercados municipales sin dejar de atender a las cadenas de comida rapida y a los
mercados de clase social alta con productos mas evolucionados, ya sea mediante
cortes especiales, técnicas de marinado, preparacion o empaques mas avanzados; por
lo que uno de los pilares en los que descansa el éxito de una empresa es su
creatividad. A la hora de desarrollar nuevos productos, Pipasa mantiene un nivel de
actividad acorde con sus dimensiones. Asi, cada afio pueden promocionar entre tres 'y
cinco nuevos productos para sus clientes. Para el desarrollo de este cometido, existe
una Comision Interdisciplinaria que discute diversas propuestas para el desarrollo de
nuevos productos y se encarga de la coordinacién de las labores de investigacion,
desarrollo y posibilidades de comercializacion y presentacién, junto con andlisis de los
costos de produccion. Todo este proyecto es elaborado bajo estrictas normas de
investigacion y control de calidad, aprovechando el talento, la experiencia y diversidad

del personal que integra la compafiia.

Tecnologia Avanzada para Nuevos Mercados

Es interesante comprobar el potencial productivo de la Corporacion Pipasa. En el afio

2019, cuenta con 11 plantas de produccion. En el area de produccion para consumo
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humano se cuenta con: dos plantas dedicadas al procesamiento de aves, donde se
produce pollo tanto fresco como congelado, deshuesado, por partes, etc. También
cuenta con una planta de proceso posterior para la elaboracion de productos formados
y embutidos, una planta para producir huevo liquido pasteurizado y dos plantas de
incubacion. En el area de produccion para consumo animal tiene: tres plantas de

alimento balanceado para animales y dos plantas de alimento extrusado.

En el campo de la exportacion precisamente, la proyeccion es seguir creciendo y
aprovechando la gran variedad de productos que se tienen, como explica el maximo
dirigente de la compafiia, incluyendo alimentos tanto para consumo humano como para
consumo animal. A pesar de ser una empresa concentrada y fuertementearraigada en
el mercado costarricense, Pipasa mantiene una interesante estrategia internacional
que le permite desarrollar relaciones comerciales con la empresa nicaragiuense
Indavinsa y firmar alianzas de distribucion en toda la regién centroamericana. Esta
eficacia productiva se ha sustentado en el deseo de Pipasa pormantenerse a la
vanguardia tecnolégica. Asi, la compafiia ha incorporado recientemente en el campo
de la produccién de genética incubadoras de Ultima generacién para pollitos de

engorde.

Por otra parte, en la produccion de derivados de pollo se han adquirido freidoras
avanzadas, junto con una segunda linea para formados y piezas empanizadas,
parcialmente fritas y congeladas por IQF. A esto se unen remodelaciones en las

instalaciones de huevo comercial e industrial y en el campo de la produccion de
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alimentos para animales la reciente construccién de una moderna planta especializada
en la produccion de alimento extrusado, ubicada en el norte del pais. Los planes para
un futuro cercano incluyen una mejora del control de inventarios y mayor eficiencia en

los despachos y en la trazabilidad del producto.

Como toda empresa con aspiraciones internacionales, la Corporacion Pipasa guarda
un meticuloso cuidado del control de calidad. Por ello, su Departamento de Calidad ha
desarrollado una norma de aseguramiento propia basada en la normativa I1SO
9000:2000, la cual es aplicada celosamente por los superintendentes de calidad de
cada una de las operaciones productivas de la compafia. Este departamento
desarroll6 un plan piloto en la planta de alimentos extrusados para animales, con la
intencion de acreditarlos con la norma 1SO 9000:2000 y, a continuacion, estudiar su
posible implantacién en el resto de las unidades productivas. Como es de esperar en
una empresa cuyos productos estan presentes en mercados internacionales, Pipasa
aplica el protocolo de HACCP en sus plantas de produccion, cuyas practicas han sido
auditadas de forma exigente por los clientes de la corporacion. La planta de alimentos
para animales y la incubadora trabajan bajo el principio de Buenas Préacticas de

Manufactura.

Distribuyendo Calidad

La meticulosidad en la distribucion es otro de los puntos fuertes del crecimiento de

Pipasa. La compafia cuenta con una de las flotas vehicular propia mas amplias de
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Costa Rica para la distribucion de productos de pollo, derivados y alimentos para
mascotas, ya que consideran fundamental mantener la interaccion directa con el
cliente y el trato personalizado de la fuerza de ventas. Lo anterior permite atender una
extensa red de clientes que cubre todo el territorio costarricense. A esta fuerza de
ventas se unen los centros de distribucion ubicados en zonas rurales, desde donde se
atienden las rutas regionales. Existe también una amplia red de agencias de venta
directa al consumidor final. Algunas de ellas funcionan en forma de franquicia. Los
alimentos balanceados y para mascotas se distribuyen, ademas, mediante una
importante red de distribuidoras de alimentos concentrados. Entre las mejoras
realizadas tecnolégicamente, destaca el uso de computadoras de mano o “handhelds por
los vendedores en las rutas propias. Esto permite un ahorro en tiempos de
facturacion, liquidacién y proceso de pedidos. Entre los planes futuros destaca la
automatizacion de los almacenes de despacho y los centros integrados de distribucién.
Segun version del propietario Victor Oconotrillo destac6 que uno de los aspectos mas
cuidados por Pipasa es la asesoria al personal y los clientes en los distintos aspectos
productivos. En el &rea de consumo humano, por ejemplo: se desarrolla un programa
de capacitacion de clientes en manipulacion de productos avicolas, en asociacion con
las autoridades estatales para la certificacion en manipulacion de alimentos. La
empresa cuenta con especialistas certificados en esta materia por el Instituto Nacional
de Aprendizaje de Costa Rica. Esta asesoria incluye temas como el mantenimiento de
la inocuidad del producto, preparacion y conservacion, procesos productivos, bajo la
atenta mirada de especialistas en nutricion y tecnologia de alimentos (Chung, 2021,

parr. 1-9).
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2.6 ACTUALIDAD DE LA CORPORACION: MULTINACIONAL CARGILL COMPRA
PIPASA

La Corporacion Pipasa paso a formar parte de la multinacional estadounidense Cargill.
La transaccion con la empresa costarricense es parte de una estrategia para aumentar

las ventas de pollo y embutidos en la region.

Cargill tomo esta decision bajo la premisa de que el aumento de ingresos de los
ciudadanos centroamericanos significard mayor presencia de este tipo de productos
en las dietas. Pipasa acepto la combinacion porque visualiza oportunidades de mejora
y desarrollo. El atractivo de Pipasa en Costa Rica y Nicaragua radica en sus
reconocidas marcas y reputacion positiva en el mercado centroamericano. Por lo que

a pesar de la combinacién la empresa costarricense mantendra su nombre y marcas.

La compainiia se ha convertido en un complemento importante para el negocio existente

de Cargill en Centroamérica, que también procesa y distribuye pollo y embutidos.

El compromiso de Cargill como ha sido convertirse en el proveedor lider en comida
para los ciudadanos de Centroamérica, y de proveedor clave de concentrados para
industrias exportadoras de pollo, ganado y mariscos”, dijo Bruce Burdett, lider de la

Unidad de Cargill Meats Centroamérica.

Ahora, los 4.190 colaboradores directos en Costa Rica y 1.038 en Nicaragua
complementaran a los de Cargill. Cargill opera en Costa Rica desde 1999, cuando
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adquirio la marca local de negocios de carne procesada Cinta Azul. Desde hace varios
afios pondero la oportunidad de negocios con Pipasa, pero no es hasta ahora que

ambas firmas decidieron integrar fortaleza

2.7 VISION — MISION DE LA EMPRESA

2.7.1 Vision Corporativa

La siguiente vision corporativa de Cargill expresa las aspiraciones colectivas de todas
las personas que trabajan en nuestra Compafia. Direcciona los esfuerzos de los
colaboradores y establece diferencias con otras empresas. Ser lider en el desarrollo

de soluciones creativas que agreguen valor y eficiencia a la cadena alimenticia.

Su principal objetivo es concentrar los esfuerzos y energias en proporcionar bienes y
servicios necesarios para la vida, salud y desarrollo de la poblacion. Esto puede
concretarse contribuyendo a hacer los alimentos mas accesibles proveyendo una

solucion integral al problema comercial actual (Pardo, 2011, parr. 1-15).

2.7.2 Misién Corporativa

Ser la opcion preferida de los clientes mediante la creacion continua de soluciones
Unicas. Continuar siendo lideres en ética de negocios, compromiso social y respeto

ambiental.
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Su objetivo a largo plazo constituye una aspiracion, sin embargo, ésta se basa enuna
clara aceptacion de las realidades competitivas del mercado. Su éxito en losnegocios
depende exclusivamente de la creacion de valor. Ese valor diferenciado valesi los
clientes reconocen y aceptan que surge de la experiencia, conocimiento e innovacién

Yy, que sus ofrecimientos se diferencian de los competidores.

Crear valor diferenciado significa establecer relaciones sélidas con los clientes y
demostrar una actitud orientada a brindar soluciones. Este criterio se resume de la

siguiente manera:

Identificar - Descubrir - Crear - Brindar

Se dara acompafamiento a los clientes en el proceso de identificar sus necesidades
no resueltas, descubrir nuevas formas de satisfacerlas y crear soluciones valiosas y
Unicas que se brindara de manera confiable. La empresa debe ser confiable, creativo

y emprendedora

Cargill se integra en el mercado de manera correcta y caracteristica, tanto en lo que
respecta a las relaciones con sus empleados, con los clientes y proveedores, y con las
comunidades donde se ubica. Ser confiable implica integridad en todas las relaciones
gue se establecen. Ser creativo consiste en trasladar el conocimiento y vision para
crear soluciones nuevas y aplicables. Ser emprendedor se refiere a la actitud de poner

lo mejor de si mismo para lograrque los proyectos se transformen en realidades.
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Se sabe con certeza que se han alcanzado los objetivos de desempefio y la mision

cuando se cuenta con:

1. Empleados comprometidos.
2. Clientes satisfechos.

3. Comunidades que prosperan.
4. Crecimiento rentable.

Las medidas del desempefio se identifican por la reaccion de audiencias externas de
intereses habiendo un compromiso por satisfacerlos, y para ello es fundamental tener metas
claras. También contribuyen a crear un circulo virtuoso de mejora continua por la

sinergia que generan.

Un Objetivo Comun de Liderazgo

Las personas en Cargill poseen diversas actitudes, creencias, experiencias y culturas.

Se respeta y se valora la diversidad por el enriquecimiento y la creatividad que aporta.

También se comparte un objetivo de liderazgo que canaliza esa energia hacia la

creacion de valor diferenciado.
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Ese objetivo de liderazgo que se compartirte esta basado en tres pilares: alto nivel de

desempefio, conducta innovadora y orientacion hacia los clientes.

Alto Nivel de Desempefio: las personas con alto nivel de desempefio poseen
cualidades comunes: comparten una visidbn ambiciosa que motiva sus esfuerzos; se
focalizan en objetivos desafiantes, concretos y mensurables que incrementan las
expectativas y reducen la ambigiiedad; le prestan poca atencion a los niveles o
jerarquias; y miden los resultados, brindan sus opiniones en forma rapida, honesta y
clara, y apoyan un entorno laboral donde los progresos personales estan basados en

los méritos obtenidos.

Las organizaciones que incentivan estas condiciones se destacan en cuatro aspectos:
atraen y retienen a personas de capacidad superior; colaboran en forma mucho mas
efectiva; elaboran productos y brindan servicios superiores, obteniendo mejores

resultados.

Innovaciéon: Poseer una conducta innovadora es una forma de vida, no un
acontecimiento ocasional ni un cambio en el comportamiento. Es el reflejo de una
fuerte vocacion por la busqueda de soluciones, y se expresa a través de una mayor

discernimiento y progresos significativos.

La conducta innovadora puede aprenderse y es contagiosa. Las personas que se unen

a Cargill deberan mostrar una tendencia a tomar riesgos, a escuchar mas atentamente,
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a asumir responsabilidad por capacitarse continuamente y a trabajar en equipo con

otras.

Orientacion al Cliente: La elaboracion de soluciones creativas para los clientes significa
mucho mas que productos y servicios. Orientarse hacia los clientes tiene quever con
establecer relaciones que brinden oportunidades para identificar, descubrir, crear y
brindar. La confianza es fundamental y debe ganarse: es una evaluacion que se hace

constantemente sobre los clientes y que ellos hacen sobre la empresa.

Las relaciones confiables se pueden desarrollar y sostener con las herramientas
correctas: involucrandose por completo con los clientes para facilitar una mayor
bdsqueda de soluciones, colaborando para identificar, cuantificar y priorizar las
oportunidades de manera conjunta; gerenciando proyectos para cumplir con las
promesas, y compartiendo el valor - no solo para recompensar adecuadamente los

esfuerzos hechos en el pasado, sino también para preservar las relaciones futuras.

En la actualidad, la firma Cargill cuenta con su sede central en Minneapolis, Estados
Unidos, con 558 asociados en Costa Rica. La mayoria se ubica en areas
metropolitanas y en las agencias de ventas en Guapiles, Guanacaste y Pérez Zeledon.
Sus marcas en el pais son Cinta Azul, Premier y Castillo del Roble (Cargill-Proaoass,

2011, parr. 1-10).

30



2.8 AGENCIA SITUADA EN MONTES DE ORO

Ahora bien, la corporacion PIPASA, especificamente la agencia de Montes Oro es una
agencia ubicada en la provincia de Puntarenas, canton de Montes de Oro, distrito

Miramar.

Como bien indic6 el actual administrador y propietario de la concesion de la agencia de

PIPASA, Wayner Méndez Moya, en una entrevista aplicada el 18 de Agosto del 2019:
La idea surgié como plan piloto a inicios del afio 2007, cuando en la zona
de Miramar no existia un expendio dedicado a la venta exclusiva de carnes
de pollo y sus derivados. Luego de proponer la idea, al actual supervisor
de la marca en la zona, ellos realizaron un estudio de mercado y

aprobaron la idea.

En su apertura, en la zona la agencia puso en marcha la marca Pipasa por 6 meses;
en mayo del 2018 inici6 en modo franquicia la cual se llevé a cabo a cambio de una
suma de dinero, que ascendia a dieciséis millones de colones aportada por el sefior

Wayner Méndez.

En el afio 2011 CARGILL compra por completo la marca PIPASA, pero es hasta el
2014 que cambia la modalidad de franquicia a concesion, operando bajo la misma
politica; esta concesion se renueva cada dos afios desde entonces. Con el pasar de
los aflos y gracias a los buenos resultados ha tenido esta agencia en la zona de

Miramar, a inicios del 2018, Wayner Méndez propuso a la empresa la creacion de una
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segunda sucursal en la misma zona de Miramar, la cual, abrié sus puertas en el mes

de octubre del 2018, lo que le ha permitido abarcar el mercado en dicha zona, por lo

cual, su proposito o finalidad se centrara en crear una tercera sucursal en otra zona

cercana dentro de la misma provincia en un corto plazo.

2.9 ORGANIGRAMA DE LA AGENCIA

Gerente

General

Administrador
Agencia 1

Dependiente 1 Dependiente 2

Administrador

Agencia 1

Dependiente 1

Dependiente 2
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. Finalidad

Con relacién a la finalidad, la presente investigacion es de tipo mixto porque incluye
aspectos cuantitativos y cualitativos en el mismo. Segun Hernandez (2014):
Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de la investigacion e implican la recoleccién y el andlisis
de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion
conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacion recaba

y lograr un mayor entendimiento del fenémeno bajo estudio (p. 534).

Para la presente investigacion se han recolectado datos de tipo cuantitativo para
establecer el impacto de la aplicaciéon de la Norma Internacional de Informacion
Financiera para las Pequefias y Medianas Entidades para las PYMES en los estados
financieros de la Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios PIPASA; asi como
datos cualitativos con el fin de ampliar y profundizar elconocimiento de la realidad del

mercado comercializador de dicha empresa.

Por otro parte, se deduce que el estudio tiene finalidad aplicada; segun lo expuesto por
Ortega (2023) “Esta investigacion se centra en responder a preguntas concretas para

resolver un problema especifico. Trata de identificar una solucién a un problema cultural
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u organizativo y suele ser un plan de investigacién posterior a la investigacion basica o
pura” (péarr. 2). En esta investigacion se realizara un diagndstico tempranero y/o analisis
de las cuentas contables en los estados financieros de la entidad en estudio, para
determinar la influencia que tienen la aplicacién de los pardmetros de medicion de la
NIIF para PYMES en ellos, a su vez,esto permitir4 identificar y establecer con certeza si
la NIIF para PYMES se est& aplicando o no; ya que para incursionar en los mercados
financieros y expandir los negocios es indispensable hoy en dia tener adaptados dichos
estados financieros a la NIIF para PYMES, visién primordial que tiene la agencia en

el afio 2019 paraincursionar en el mercado comercializador en nuestra nacion.

Cabe mencionar que el trabajo de campo que se pretende realizar se hara tomando
en cuenta la teoria previamente estudiada, y de esta manera utilizada para la

elaboracién de las preguntas con las que se evaluaran los sujetos seleccionados.

3.1.2 Marco

El marco es micro ya que, se seleccioné para el presente estudio la Agencia
Distribuidora de Productos Alimenticios PIPASA, ubicada en Miramar de Puntarenas

(Costa Rica).

3.1.3 Dimension Temporal

La dimension de esta investigacion es considerada como transversal. Hernandez

(2014) explica: “Los diseflos de investigacion transversales son los que recolectan
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datos en un solo momento, en un tiempo unico Su propésito es describir variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado” (p. 154). Esta investigacion
se realizara en un corto plazo; llevando un estudio-diagnostico de aproximadamente seis
meses, en el cual, se abordard especificamente en una implementacion de la NIIF
para las PYMES en los estados financieros de la AgenciaDistribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA cuyo fin es expandir su mercado comercializador a partir del

periodo que inicia el 01 de octubre del 2019.

Ergo, el estudio buscaré analizar la manera en que incide la aplicacion de la NIIF para
PYMES y en como benefician estas una vez implementadas en los estados financieros

de la Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios PIPASA.

Por los fundamentos anteriormente descritos, se requiere de manera que toda
empresa PYME en especial la Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios
PIPASA cumplan con los estandares que exige la NIIF para PYMES tanto en sus
estados financieros como en sus transacciones comerciales y financieras a fin de lograr

expandir y/o incursionar en los mercados comercializadores de nuestra nacion.

3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION.

Esta es una investigacion de campo, la cual es definida por. Arias (2012) tal y como se
detalla seguidamente, la investigacion de campo es campo es:
...aquella que consiste en la recoleccion de todos directamente de los

sujetos investigados, o de larealidad donde ocurren los hechos (datos
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primarios), sin manipular o controlar variables alguna, es decir, el
investigador obtiene la informacion, pero no altera las condiciones

existentes. De alli su caracter de investigacion no experimental (p. 31).

La presente investigacion tiene como fin primordial tener contacto directo con el objeto
de estudio, observar su comportamiento de manera natural. Los datos que se pretende
recolectar de las fuentes primarias no deben ser manipulados,para realizar este tipo

de trabajo debe seguirse paso a paso todas las pautasconfeccionadas con antelacion.

El trabajo de campo que se realizara en la presente investigacion sera propiamente la
Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios PIPASA. Se entrevistara y/o
encuestara al gerente-propietario, contador y administrador de la agencia sujetos con
mayores responsabilidades en el cumplir de sus funciones. Para efectos de
recoleccion, la informacion debera ser confiable y verds; se prevé utilizar la
observacion, ejecutar entrevistas y aplicar cuestionarios, que se podrian utilizar para
recolectar datos, con la finalidad de poder obtener respuestas abiertas y libres donde

el problema al que se pretende pueda ser estudiado de manera natural

3.2.1 Naturaleza

En la presente investigacion se utilizara un modelo mixto, definido por Hernandez (2014)
segln se muestra a continuacion; Los métodos mixtos representan;
“...un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de la

investigacion e implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y
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cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informacion recaba y lograr un mayor

entendimiento del fenémeno bajo estudio (p. 534).

En esta investigacion se realiza una investigacion cualitativa, caracterizada por crear un
conocimiento masamplio y profundo (desde adentro) sobre la importancia con
los pardametros establecidos en la NIIF para PYMES en los estados financieros
presentados actualmente por la Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios
PIPASA, por lo tanto, este tipo de investigacion suele apoyarse en material bibliografico
o documentaly en la técnica de la observacion, tanto para configurar el estado de la

cuestion comosu perspectiva teorica.

Sin embargo, el enfoque predominante es cualitativo, pues se detalla a fondo la
adaptabilidad y/o implementacion de la NIIF para PYMES en la contabilidad de la
Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios PIPASA, con el objetivo de determinar
si carece de dicha adaptacion y/o implementacién; se pretende utilizar entre otras la

técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario.

3.2.2 Carécter

Con base en lo afirmado por Arias (2012), el cual explica que:
La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho,
fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o

comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacion se ubican en
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un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se

refiere (p. 24).

La presente investigacion posee un caracter descriptivo, descrita por Hernandez (2014)

de la siguiente manera: “...los propdsitos de las investigaciones descriptivas buscan
especificar las propiedades, las caracteristicas y perfiles de las personas, grupos,
comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis”
(p. 98). Los antes descrito se refleja en esta investigacion por gira en torno al

comportamiento de los sujetos de los cuales se pretende recolectar la informacion, es

por ello, que se describira todo lo que se observe en el trabajo de campo.

Por otro lado, esta investigacién posee en su estructura el caracter explicativo, definido
por Hernandez (2014), tal y como se afiade a continuacion: ““La investigacion explicativa
esta dirigida a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales.
Se enfoca en explicar por qué ocurre un fenébmeno y en qué condiciones se manifiesta,
0 por qué se relacionan dos o mas variables” (p. 98). Lo citado con antelacion se muestra
en esta investigacion persigue conocer cuales son los efectos de la aplicaciébn o no
aplicacion y/o implementacion de la NIIF para PYMES en los estados financieros

presentados por la Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios PIPASA.

Asi las cosas, en la investigacion se planea analizar todas las posibles fuentes de
informacion directamente relacionados con el analisis de cumplimiento de los estandares

gue exigen la NIIF para PYMES en el juego completo de estadosfinancieros presentados
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por las empresas PYMES en especial la Agencia Distribuidorade Productos Alimenticios
PIPASA, a partir del 01 de octubre del 2019 y asi, realizar un analisis de como una
implementacion de NIIF para PYMES puede beneficiar o perjudicar el cumplimiento de
los objetivos propuestos por la organizacion en cuestion;la informacion recolectada sera

de suma importancia para realizar las conclusiones y recomendaciones pertinentes.

Finalmente, la investigacion se considera de tipo experimental, pues, en ella el
investigador tiene el control directo, manipula propiamente las variables, y también esta
orientada al descubrimiento, pues al ser cuantitativa-cualitativa se basa no solo en el

fundamento tedrico, sino también en la cuantificacion de datos.

3.3 SUJETOS Y FUENTES DE INVESTIGACION.

Cuando se habla de sujetos de la investigacion, se refiere a laspersonas, o grupo de
ellas las cuales componen el objeto de estudio; también se le puede llamar poblacion
o universo tal como lo describe Barrantes (2010): “la poblacién: conjunto de elementos

que tienen caracteristicas en comun...Pueden ser finitas o infinitas” (p. 135).

3.3.1 Unidades de Analisis o0 Sujetos de Estudio

En el estudio se clasifica como sujetos de estudio a la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA, en especifico al sefior Wayner Méndez Moya, propietario; al sefior
Eliecer Vega Piedra en calidad de contador y al sefior Mauricio Segura en calidad de

Administrador. Estas personas, ademas de ser las mas aptas eidoneas para brindar la
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informacién que se desea recolectar, son las que laboran en las citadas areas y cuentan

con la experiencia y el conocimiento del tema que se investiga.

Estos sujetos conforman la fuente de primera mano, se cuenta con ellos ya que, estan
a disposicion de brindar toda la informacion de manera concreta y confiable, asi como
tienen la disposicion que a la hora del trabajo de campo se le aplique el instrumento
gue sea necesario para recopilar la informacién y de esta forma con sus respuestas,
se procede a medir qué tantos conocimientos tienen sobre la NIIF para PYMES y sus

estandares de aplicacion vigentes.

3.3.2 Fuentes de Informacion

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010):
...se distinguen tres tipos basicos de fuentes de informacién, e indican que
estas se componen de fuentes primarias o directas, secundarias y
terciarias. Las fuentes primarias o directas son aquellas que proporcionan
informacion de primera mano, se pueden considerar los libros, las revistas,
los periddicos, los articulos, las monografias y las tesis. Las fuentes
secundarias son compilaciones, resumenes y listados de referencias de
fuentes primarias publicadas en un area de conocimiento en donde se
mencionan y discuten articulos, libros, tesis, entre otros. Por ultimo, las
fuentes terciarias son documentos que compendian nombres vy titulos de

revistas, boletines, conferencias, simposios, etc. (p. 66).
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Las fuentes primarias son aquellas que brindan al investigador informacion novedosa
y original, la cual es la base para realizar finalmente las conclusiones y las
recomendaciones a las que arroja la investigacion. En el caso de esta investigacion se
utilizaran articulos de Internet, libros, y personas asociadas a la Agencia Distribuidora

de Productos Alimenticios PIPASA

Las fuentes de segunda mano son aquellas que brindan al investigador informacion de
forma elaborada y estructurada, y que ha sido tomada de fuentes primarias, ejemplo:
libros, revistas, documentos y otros. Partiendo de ello, para la presente investigacion
a realizar y dando la importancia que tienen para el estudio, se mencionan algunas de

las fuentes secundarias fundamentales quehacen posible el estudio:

1. La NIIF para PYMES.

2. Informacién de MEIC.

3. Informacién del Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica.
4. Juego completo de Estados financieros de la entidad.

3.4 SELECCION, POBLACION Y MUESTRA.

Para la investigacion la poblacion se concentra en la Agencia Distribuidora de

Productos Alimenticios PIPASA situada en Miramar de Puntarenas.
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Se le llama muestra a una parte o subgrupo de la poblacién que se escoge. Para
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) la muestra se define: “El proceso cualitativo es
un grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc.,sobre el cual se habran de
recolectar los datos, sin que necesariamente sea representativo del universo o poblacion

gue se estudia”.

Para realizar el trabajo de campo la muestra se concreta en el propietario,
administrador y contador de la Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios

PIPASA.

3.5 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Se puede definir la técnica como un medio que se puede utilizar para que el
investigador tenga la facilidad de recabar toda la informacién que es de interés y

necesidad para realizar una estructura completa en la investigacion.

Actualmente, en una investigacion cientifica hay gran variedad de técnicas o
instrumentos para la recoleccion de informacion en el trabajo de campo de una
determinada investigacion. De acuerdo con el método y el tipo de investigacion que se

va a realizar, se utilizan unas u otras técnicas (Hernandez, 2014, p. 192).

La investigacion que se realizara a la Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios

PIPASA situada en Miramar Puntarenas dispone de diversas técnicas para recopilar la
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informacion que los sujetos aportaran entre las cuales podrian citarse: si el enfoquees
de caracter cuantitativo la técnica utilizada seria la encuesta; de esta manera, se podria
obtener la informacion necesaria para llegar a la interpretacion de los datos; y para
poder analizarla se debe considerar la formulacion de las preguntas de tipo cerradas
o bien abiertas, estas dependen de la informacion que le investigadorrequiera

para la investigacion.

Los cuestionarios se elaboran con preguntas de forma estructurada, que aporten
confiabilidad y validez por medio de la recoleccion de los datos, los conocimientos
sobre el tema en andlisis y dichos cuestionarios se desean aplicar a los sujetos que
previamente han sido seleccionados. Ergo, se tiene la técnica de la entrevista, la cual
es muy valiosa para la investigacion, tiene el mismo objetivo que la encuesta y se
caracteriza por ser el medio por cual se recolecta informacion; cabe mencionar la
técnica de la observacion, ya que, la observacién nos acerca de manera confiable a la

realidad del problema.

Se define al instrumento como un recurso que recopile informacion referente a la
investigacion, también se puede decir que es un mecanismo que sirve para recopilar
datos y constituyen un elemento esencial para poder extraer la informacién que se
requiera de la muestra asi mismo sustentan las bases para justificar las conclusiones
a las que arroja la investigacion y a su vez le dan validez a la investigacion. El
instrumento posee una serie de caracteristicas que aportan a la investigacion

veracidad, confiabilidad, el instrumento, mide las variables y recolectar la informacion
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necesaria. Se puede utilizar uno o varios instrumentos, pero segun sea el enfoque con

el cual se trabaje, varian no solo en su construccion, sino también en su aplicacion.

Para términos de la investigacion se preve realizar la recoleccion de datos utilizando
como instrumento el cuestionario, que como ya se sabe, es un elemento de recoleccionde
datos que presta un importante servicio; el cuestionario constara de preguntas
relacionadas con la aplicacién de las variables del estudio investigativo de las juntas.
Este cuestionario se basar4 en la metodologia de indagar sobre la existencia o
carencia de las variables. No se descarta utilizar la entrevista, para aquellas consultas
que tengan como finalidad el andlisis de todo el proceso relacionado a la
implementacion de la NIIF para Pymes en la Agencia Distribuidora de Productos

Alimenticios PIPASA.
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3.6 DEFINICION CONCEPTUAL, OPERATIVA E INSTRUMENTAL DE LAS VARIABLES.

Objetivo Especifico Hipodtesis Variable Definicion | Definicion Definicion Fuentes de
Conceptual Opera- Instrumental Informacioén
cional

a) Verificar y comprobar | No  existe | Naturalez Empresa que | Empresas La entrevista | Consultas
la naturalezaque posee | por serun |arealdela | porsu Pymes. yla efectuadas al
actualmente la agencia | estudio empresa. naturaleza se observacion. | Ministerio de
como parte de las| cualitativo. clasifica como Hacienda, CCSS,
empresas PYMES en parte de una INS y Municipalidad
Costa Rica. empresa cantonal.

PYME en

nuestro pais.
b) Identificar lag No existepor | Diferencia Son normas | NIIF para La entrevista. | Wayner Méndez
disonancias existentes en ser un entre lo guerigena | Pymes. Moya (gerente)
los estados financieros estudio actualmente | nivel Administrador
presentados actualmente cualitativo. presentado | internacional Mauricio Villalobos
por la entidad, a fin de en la como Contador Eliecer
establecer un juicio contabilidad | estandares Vega Piedra.
certero de los diferentes versus la de
vacios u carencias que forma presentacion
presenta correcta de | de

presen- informacion
tacion. financiera de

las empresas.
c) Determinar las partidag No existe Secciones | Son normas | NIIF para La entrevista y| Wayner Méndez
contables que apliquen por ser un de la NIIF gquerigena | Pymes. la Moya (gerente)
y/lo requieran de ung estudio para Pymes | nivel Observacion | Administrador
actualizacion  inmediata cualitativo. internacional Mauricio Villalobos

de conformidad con Ig
establecido en las
secciones de la NllIFpara

Pymes.

como
estandares
de

presentacion

Contador Eliecer
Vega Piedra.
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d) Crear un disefio

ylo modelo de
presentacion de un juego
completo de estados
financieros

estipulados por la
normativa internacional
para PYMES a fin de
cumplir con los
pardmetros establecidos
por la misma

e) Proponer

estructura de
procedimientos contables
actualizados de
conformidad con los
parametros de las|

secciones de la NIIF para
PYMES que
apliguen en la entidad a
fin de cumplir con los
estandares de la
normativa nacional e
internacional.

No existe
por ser un
estudio

cualitativo.

No existe
por ser un
estudio

cualitativo

Estados
financieros
aportados
para el
estudio
investigativo

Procedi-
mientos
contables
actuali-
zados

de
informacion
financiera de
las empresas.

Son normas
gue rigen a
nivel
internacional
como
estandares
de
presentacion
de
informacion
financiera de
las empresas.

Son procedi-
mientos
contables

NIFF para
Pymes.

Procedi-
mientos
contables

La entrevista y
la
observacion.

La entrevista y
la
observacion.

Wayner Méndez
Moya (gerente)
Administrador
Mauricio Villalobos
Contador Eliecer
Vega Piedra

Procedimientos
control interno
Contador agencia.
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4. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El presente capitulo denominado: “analisis de los resultados” consiste analizar las
variables planteadas en la investigacién a fin de examinar y comprobar que se
cumplan o no las mismas; por medio de la aplicacion de entrevistas e incluso de la
observacion, se demostraréa el cumplimiento o incumplimiento de lo que se plante6

al inicio en cada objetivo especifico.

La aplicacion de cuestionarios fue necesaria para la verificacion de cada variable,
los mismos contienen items con preguntas abiertas y cerradas, las cuales se

representaran a través de gréficos pasteles para su mayor comprension.

Las variables planteadas son las siguientes:

4.1LA AGENCIA COMO PARTE DE LAS EMPRESAS PYMES EN COSTA RICA.

VERIFICAR Y COMPROBAR LA NATURALEZA QUE POSEE

La presente variable relacionada con la verificacion y comprobacién de la agencia
Pipasa Miramar como empresa PYME, busca comprobar si de acuerdo a los
requisitos establecidos en el MINISTERIO DE ECONOMIA, INDUSTRIA Y
COMERCIO -MEIC- la entidad cumple con los pardmetros establecidos por este
ente (MEIC), para ello, se realiz6 1 cuestionario planteado al sefior: Wayner Méndez
Moya con preguntas de tipo abiertas, a fin de que el propietario-entrevistado por

medio de estos items planteados logre en forma certera establecer si la agencia
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esta actualmente cumpliendo con todo como empresa PYME.

A continuacién, se describen cada uno de los items planteados en la entrevista

realizada.

4.1.1 Cuestionario Aplicado

El cuestionario fue aplicado en oficinas de la agencia Pipasa en Miramar, y fue
realizado porKarla Ruiz Cruz, el dia 20 noviembre 2019, al sefior Wayner Méndez

Moya, en calidad de Propietario.

1. ¢Cumple la entidad o su representada con el requisito de contar con Pdliza de
Riesgo de Trabajo que emite el INS? ¢ Mantiene esta pdliza al dia?
El sefior Wayner Méndez Moya indica que su representada tiene al dia y vigente

la pdliza riesgo del trabajo del INS.

2. Su representada estd inscrita legalmente en el Registro Nacional.
Manifiesta el sefior Méndez, que al ser su representada él mismo como persona
fisica, su razon social es su misma persona, por lo cual, no requiere registro ante el

registro Nacional.

3. ¢Su representada esta inscrita ante la Administracion Tributaria?, Desde
cuando estéinscrita?

El sefior Méndez manifiesta estar debidamente inscrito en Administracion
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Tributaria, desde el afio 2008.

4. ¢Bajo cual actividad econdmica se encuentra inscrito, desde hace cuanto tiempo
y bajoqué régimen?

Esta inscrito de la siguiente forma:

Razon social Wayner Méndez Moya

Actividad: VENTA DE EMBUTIDOS Y CARNES (RES, POLLO, CERDO, CABALLO,

ETC) GRAVADAS CON IVA

Ingreso: 06/06/2008

Régimen: Régimen General.

5. ¢Esta inscrita su representada como patrono ante la Caja Costarricense de
Seguro Social, desde que fecha?
Indica que esta debidamente inscrito como patrono ante la CCSS desde agosto del

2010.

. ¢La entidad se encuentra al dia tanto con las obligaciones tributarias y como con
lospagos a la CCSS?

El sefior Méndez afirma estar al dia a lo que respecta su situacion tributaria y todos
los requerimientos de la CCSS. Agrega, que aportard copia fiel de la
certificacién emitida por cada institucion a fin de que se compruebe como empresa

PYME.
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7. De acuerdo con las disposiciones legales que exige el MEIC para categorizar a
las empresas como PYME o MICROPYME y tomando en consideracion con las
cifras establecidas en los estados financieros recientes, ¢cOmo esta catalogada
surepresentada?

El sefior Méndez afirma que su empresa estd catalogada como empresa
pequefia ya que, al realizar el test localizado en la pagina de internet del MEIC
de COSTA RICA, en la cual al ubicar a su entidad por el sector econémico que
corresponde, el mismo se ubica en el sector comercio, continuando con el
numero de colaboradores que tiene la entidad, los cuales son 6, y finalmente
con el valor de las ventas realizadas anualmente y el valor total de sus activos,
la categoria que recibid la agencia como tal de acuerdo a los parametros
anteriormente descritos se obtuvo una calificacion obtenida de 15 (valor de P
“Puntaje Obtenido por la empresa”), calificacion que al ubicarla en los tramos
de mayor de 10 y menor a 35, su representada esta ubicada en la categoria de

pequefia empresa. Se adjunta imagen que comprueba dicha calificacion.

8. ¢, Considera usted como propietario de la agencia que su representada
tiene la obligaciénpublica de rendir cuentas?
El sefior Méndez afirma que su empresa esta actualmente al dia con las
principales instituciones gubernamentales a las cuales se ve afecta la entidad
como tal de rendir cuentas, por lo que no tiene obligacion publica de rendir

cuentas en general.
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9.¢Considera su persona que la agencia debe o tiene que publicar estados
financieros conpropésito de informacion general para usuarios externos?
Manifiesta el sefior Méndez que su empresa no tiene que publicar estados
financieros para usuarios externos, uUnicamente cumple con la presentacion
para efectos de determinacion del impuesto sobre la renta especificamente el

Ministerio de Hacienda.

10. ¢Posee surepresentada instrumentos de deuda o de patrimonio?, Si los posee,
¢,€éstos se negocian en un mercado publico o estan en proceso de emitir estos
instrumentos paranegociarse en un mercado publico?

El sefior Méndez afirma que su representa no cuenta por el momento con
ningun tipo de inversiones a corto plazo, ni con instrumentos de deuda o de

patrimonio.

11. ;Posee su empresa dentro de sus actividades comerciales el mantener activos en
calidad de fiduciaria?
Manifiesta el sefior Méndez que la actividad principal actividad comercial a la
cual se dedica es venta de carne de pollo y derivados, y es por esa razon que

los ingresos producto de esa actividad son los que generan la renta bruta.

4.1.2 Analisis del Resultado Obtenido por la Aplicacidon del Cuestionario

Con base en la informacion obtenida y aportada por el propietario para el presente

estudio, se realiza la verificacion que se encuentra en la pagina del Ministerio de
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economia, industria y comercio —MEIC- para determinar la clasificacion de Pyme
gue posee una empresa. Segun el resultado obtenido (esto se realiza en la propia
pagina del MEIC llenan el cuadro de clasificacion) podemos decir que la empresa
del sefior Méndez cumple con los parametros establecidos por el MEIC, porque
cuentacon todas sus obligaciones con las diferentes instituciones gubernamentales
al dia,y por lo tanto el resultado arroja que la entidad es considerada como empresa

Pyme.

La siguiente imagen nos muestra claramente que la empresa en estudio

evidentemente forma parte de las empresas PYMES en nuestro pais.

Clasificacion de PYME

Sector de la Empresa

# Personal Promedio Empleado |6 l
Valor de Ventas Anuales Netas (¢) |310000000 ]
Valor de los Activos™ (¢) [23000000 ]

*Para el Sector Industrial colocar el valor de los Activos Fijos.

*Para los Sectores Comercio, Semvicios y TIC colocar el valor de los Activos Totales.

I
Valor de P 15
Tamafio PEQUENA Empresa

Fuente: https://www.pyme.go.cr/cuadro5.php?id=1.

Asi las cosas, respecto al presente punto, se ha obtenido como resultado que la
entidad en investigacidon cumple con los requisitos que solicita el Ministerio de
Economia, industria y comercio —MEIC- para ser una empresa PYME, porque
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cumple con los estandares estipulados en la NIIF para Pymes, los cuales, debe de
tener toda empresa denominada PYME. Prueba de ello, se adjuntan los
comprobantes correspondientes a los requisitos que solicita el MEIC para poder

clasificarse como una PYME.

La certificacion emitida por la sucursal de la Caja Costarricense de seguro social —
CCSS- demuestra que la agencia se encuentra al dia en sus obligaciones con la

CCSS.

fa%ﬂi CAJA COSTARRICENSE DE SEGURO SOCIAL Pa ;
g. 1 De

Sistema Centralizado de Recaudacidn (SICERE)
ota s Emitido en : USUARIO SIN SUCURSAL UBICADA

DESGLOSE DETALLE DE LA FACTURA
Fecha Emision: 27-NOV-2019

Namero Factura 140420100838668194-1.  Total Salaries Reportado: ... 200,000
Facha Vencimiento 20-0952010 - Periodo - 08/2010 - Tipo PRIMERA PIANTIA  Situacién -~ . CANCELADA =

Patrono®: (0-00602540879-001-001" == MENDEY MOYR WAYNER OCIAVIANO - - Tal&fano

Direccién: npyrn If CARKES PITACA, 100 METROS. AL ORTE DE LA FERRETERTA'R Yo - ! 26397191
C to Monta Fac. Pago No. Medio Pagn Forma Pago Tuaar Paao
R.S.F.A. 10.000.00 17-09-2010 0 FERCTTVO & MYREMAL
APOR TRAB RP 2,000.00 P7-09-2010 i} PRROTTVA & DTS WTRLMID
RP PATRONAT 500.00 17-09-2010 o] FRECPTIVA & MTDRMAR
T.M.A.S. 1.000.00 17-08-2010 0 FRROTTVN & MTORMID
TVM ORRERQ 5.340.00 17-08-2010 0 FRRCTTVN & MTRAMDR
TVM PATRONAT. 9.R40.00 17-08-2010 0 FRECTTVO & MTRBMOR
SFM OBRRFRO 11.900.00 17-09-2010 0 FFROTIVO & uTRRMAD
SFM PATRONAT. 18.500.00 11-08-2010 0 FFECTIUN & MTRAMAR
APOR PAT RP 500.00 17-00-2010 0 FRFOTTUN ¢ DTSR MTDRMID
FPCO 1.000.00 17-09=-2a110 [} EFFOTIVD € DTS MTREMIR
FOT. 6.000.00 17-05-2010 0 FRROTTUA & TTR uTDaMOE
NS 2.000.00 17-09-2010 Q FFFOTTUD ¢ DTS MTTAMET
TOTAL FACTURADO CCSS ¢ 56,180.00 TOTAL PEMDIENTE CCSS ¢ .00

TOTAL FACTURADO OTRAS INS, ¢ ..~ . 11,500.00 TOTAL PENDIENTE OTRAS INS. ¢ .. -~ 0.00

TOTAL FACTURADO i 6’1,_'650.00 TOTAL PENDIENTE . Lol 0.00

Fuente: documentos aportados por Wayner Méndez Moya.
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Documento Digital Consulta Morosidad + PATRONO / Tl / AV
No. PA18679864
Patrono al Dia

Al ser las 10:55 AM del 13/01/2020 he procedido a consultar via Web a la Caja Costarricense de Seguro Social -
Sistema Centralizado de Recaudacién (SICERE) a:

RAZON SOCIAL/NOMBRE CEDULA(FIS/IJUR)
MENDEZ MOYA WAYNER OCTAVIANO 602540979

REVISADOS LOS REGISTROS POR CONCEPTO DE CUOTAS OBRERAS Y PATRONALES, ARREGLOS DE
PAGO, CHEQUES DEBITADOS Y OTRAS FACTURAS, EL PATRONO / TRABAJADOR INDEPENDIENTE ARRIBA
DETALLADO CON CEDULA Y RAZON SOCIAL INDICADA SE ENCUENTRA AL DIA. LO INDICADO
ANTERIORMENTE CORRESPONDE A CAJA Y LEY DE PROTECCION AL TRABAJADOR, NO APLICA PARA LAS
OTRAS INSTITUCIONES (INA, IMAS, ASFA Y BANCO POPULAR)

NUMERO PATRONAL NOMBRE O RAZON SOCIAL LUGAR DE PAGO
602540979 MENDEZ MOYA WAYNER OCTAVIANO MIRAMAR

----------------------- U] 1T Y W e ——

**Este documento es valido solo por el dia de hoy.
**Este es un documento digital, per lo tanto cuando se imprima pierde validez del mismo.

""En caso que necesite verificar el documento digital puede accesar a la pigina web:, www.ccss.sa.cr- Consulta de Patrono al dia, y digitar

el consecutivo del documento , su tipo y nimero de identificacion asociado.

Fuente: documento aportado por la Sucursal de la Caja Costarricense de Seguro Social.
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2- Ademas, se adjunta la certificacion emitida por el Ministerio de Hacienda, la
cual, comprueba que la entidad cuenta con actividades econdmicas lucrativas y
refleja que la entidad en estudio posee sus obligaciones tributarias al dia.

Vorver ai Portal oot ComribLyente @

Consulta Situacién Tributaria

5 UNa CONSUItA de 3CCES0 PUBICO Mmedlants |s cual se podrd varifiear 1 SituacioN tributana
e 108 SUjeTOS PASIVOS ante 13 DIreccion General Se TribUtacion... “haz cllc para leer mas™...

Métoce ce Facturacidn

Bt 2 e e e S S WM PRI e i s e | Rechs ol Eeah R

L3 informacin G18ponibIe €n €523 CONSUIEa CF pars fines v Trbutans no padrs EXPedic COrUTICICIONES 31 FESPECTo. S¢
agvierte que. i3 informacion Ge 16S FOGULICS ESECCIRNGS S€ SCIUANID €N fOrMa SEMBNAL NG ODITaNte, PURHE CONSUNAr ef regisirs INdIvIEUA! en tiempo real.

Fuente: documento aportado por el Ministerio de Hacienda.
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3- Por otra parte, la imagen que a continuacion se demuestra corresponde al
comprobante fidedigno que evidencia que la agencia representada por el sefior
Wayner Méndez cuenta con las polizas que exige el Instituto Nacional de Seguros
—INS-, condicion necesaria, ya que toda empresa en Costa Rica para poder operar

debe contar con poliza de riesgos del trabajo en estado vigente.

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
San José, Calle 9 y Avenida 7 | Frente al parque Esparia
Teléfonos: 2287-6000 800-TELEINS | Cédula Juridica: 4-000001902-22

COMPROBANTE DE PAGO N° R201907306199494

Nombre del asegurado: MENDEZ MOYA WAYNER
Tipo identificacién: Cédula Fisica Nacional Estado: pagado
Numero de identificacién: 602540979 Moneda: Colones
Nombre del pagador: Numero de identificacion

del pagador:
Fecha de comprobante: 30/07/2019 Fecha de Pago: 30/07/2019

DETALLE DEL PAGO
Namero de Pdliza Linea Vigencia Monto de la Prima
Desde [ Hasta (Colones o Délares)

8737112 Riesgos del Trabajo - Renovacién 01/08/2019 31/01/2020 @117,120.00 *

SUBTOTAL: @®117,120.00
550800 - SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUR - SOCIEDAD AGENCIA DE SEGUROS GRUPO ORTIZSA.  |LV.A.L @.0.00
Autorizado mediante Resolucién DGT-11-97 del doce de agosto de 1997, [ Contado TOTAL A PAGAR: €117,120.00
VALIDO CON EL ESTADO “PAGADO" DEL CAJERO VIRTUAL O SELLO DEL INTERMEDIARIO DE SEGUROS

INS-F-1011060 100.000 10/12 CD-011124 GS/rsr 5010 los seguros det INS tienen la garantia del Estado

Fuente: documentos aportados por Wayner Méndez Moya.
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4.1.3 Aporte Profesional Respecto al Anélisis de la Primera Variable

Para el analisis de este punto, primero se tomaré como referencia el resultado
obtenido en la entrevista realizada al sefior Wayner Méndez Moya, en la misma se
evidencia claramente que la empresa a la cual representa el sefior Méndez funge
como persona fisica ante el Ministerio de Hacienda, asi como las demés
instituciones por lo cual, es el quien se asimila como razén social. No por menos
importante, el hecho de estar registrada a titulo personal y no como sociedad
anonima, no impide que no pueda o deba ejercer actividades econémicas, por lo
tanto, es el sefior Wayner Méndez la empresa como tal, y se deduce que el nombre

fantasia o comercial es propiamente el de la agencia.

Sin embargo, se ha verificado y comprobado con los documentos legales aportados,
que Wayner Méndez cuenta con todos sus requisitos al dia requisitos
indispensables para ser considerado como parte de las empresas Pymes en nuestro

pais.

Por otra parte, conforme a los documentos legales aportados por el sefior Wayner
Méndez tanto del INS, Ministerio de Hacienda, CCSS e incluso la municipalidad
cantonal se comprueba evidentemente que el como propietario o razon social posee
sus cuentas con las supra citadas instituciones al dia, y en el afio 2019 continta

operando legalmente.

Finalmente, podemos deducir que al sefior Wayner Méndez el propietario y razén
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social a la misma vez, podria beneficiarse ya que, es mas facil la toma decisiones,
porque el cdmo duefio esta pendiente de los movimientos que tiene la agencia

diariamente, lo cual le facilitaria detectar inconsistencias.

Otro de los beneficios que podria obtener el sefior Méndez es poder optar por un
respaldo financiero ya que, al ser una “microempresa en marcha” las entidades
bancarias les brindan facilidades financieras para obtener respaldo econémico que
le ayuden a operar y solventar el manejo de la empresa para poder lograr sus
objetivos y lograr su fortalecimiento en el mercado y poder considerar una expansion

del mercado meta.

4.2 IDENTIFICAR LAS DISONANCIAS EXISTENTES EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS PRESENTADOS ACTUALMENTE POR LA ENTIDAD, A FIN DE
ESTABLECER UN JUICIO CERTERO DE LOS DIFERENTES VACIOS U

CARENCIAS QUE PRESENTA

4.2.1 Estados Financieros Presentados por la Entidad al 30 de Setiembre del
2019

La imagen que se demuestra a continuacién presenta la forma en como la empresa
hoy en dia esta presentando los estados financieros (obviamente con los estados
aportados en el presente estudio), especificamente el estado de situacion financiera

y el estado de resultados.
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AGENCIA PIPASA MIRAMAR
ESTADO RESULTADOS

jul-19

ago-19

sep-19

Acumulado

Ventas Excentas
Ventas Gravadas

Total Ingresos
Utilidad Bruta
Gastos Administrativos

Salarios

CCSS (26.17%)

Aguinaldos (8.33%)

Teléfono

Electricidad

Cable

Seguro de Responsabilidad Civil
Impuestos Municipales y otros
Publicidad

Parqueo y peaje.
Alimentacion Oficina
Combustibles-Lubricantes
Transporie

Mantenimiento de Vehiculo

Proveedores y gastos especifico:

Suministros

Merma en Inventario Compras
Mantenimiento Edificio
Comisiones sobre ventas A
Depreciacion Mobiliario
Depreciacion Vehiculo

Bienes y Servicios Art 19 LIVA
Costo de Ventas

Total Administrative

14 238 875,00
8 817 765,00

23 056 640,00

22 056 640,00
100%

1 019 900,00
268 539,67
84 957,67
86 489,95
485 100,00
35 372,00
175 796,00
0,00

0,00

0,00

0,00

117 000,00
1 600,00
0,00

166 488,32
816 552,77
347 358,65
26 485,00
0,00

111 098,76
118 485,84
0,00

23 099 612,97

26 960 737,59

9 476 723,00
7 333 849,00

16 810 572,00

16 810 572,00
100%

1 032 900,00
271 962,57
86 040,57
a0 084,74
196 390,00
35 023,00
275 778,00
0,00

0,00

0,00

0,00

108 512,00
0,00

0,00

128 866,72
157 355,00
0,00

154 092,70
0,00

111 098,76
120 555,56
0,00

24 459 823,00

27 229 482,62

22 116 040,00
8 147 453,00

30 263 493,00

30 263 493,00
100%

1 619 200,00
426 519,67
134 937,67

96 101,29

16 740,00

35 112,00

58 676,00
0,00

0,00

5 500,00

0,00

145 502,00
0,00

3 000,00

216 869,52

-5 376 649,60
0,00

106 623,19

-4 000 000,00
111 098,76
116 666,67
481 420,00
22 171 145,00

16 370 162,87

233 563 788,63
77 262 435,37

310 826 224,00

310 826 224,00
100%

11 630 100,00
3 062 205,33
968 787,33
963 499,18
4 258 940,00
445 560,00
2 291 035,00
668 635,79
20 000,00

27 550,00
847 055,88

1 693 120,00
21 680,00
661 119,86
1713 053,48
365 059,88

2 770 732,94
1224 158,62
203 600,00

1 130 269,67
1417 374,72
481 420,00
272 484 557,90

309 349 505,58

117% 162% 54% 100%
UTILIDAD NETA -3 904 097,59 -10 418 910,62 13 893 330,13 1476 718,42]
-17% -62% 46% 0%

0,00
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AGENCIA PIPASA MIRAMAR
BALANCE DE SITUACION

septiembre 30, 2019
Acumulado Acumulado Andlisis
ACTIVO Mes Anterior Mes Actual Mes Actual Vertical
Inversiones a la Vista 5 000 000,00 0,00 4§ 000 000,00 5%
Bancos 80725 136,78 -33 327,00 80 691 809,78 B87%
Cuentas por Cobrar Clientes 758 998,37 0,00 768 998,37 1%
Inventarios de Producto 12093 292,01 0,00 1 293 262,01 1%
Anticipo de impuesto de renta 1334 961,00 -1 334 961,00 0,00 0%
Saldos a favor MH 834 480,76 1334 961,00 2169 441,76 2%
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 89 946 868,92 -33 327,00 89 913 541,92 97%
ACTIVO NO CORRIENTE
Mobiliarie y Equipo. 8 862 150,70 0,00 8 862 150,70 10%
Depreciacién Acum. Mobiliario y Equipo -7 376 046,71 0,00 -7 376 046,71 -8%
Vehiculos 7 000 000,00 0,00 7 000 000,00 8%
Depreciacion Acumulada Vehlculo -5 226 666,66 0,00 -5 226 666,66 6%
Derecho de Marca Pipasa 10 490 425,79 0,00 10 490 425,79 1%
Amartizacién Derecho de Marca -10 490 425,79 0,00 =10 4980 425,79 -1t%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 3 259 437,33 0,00 3 259 437,33 3%
TOTAL ACTIVO 93 206 306,25 -33 ET,UD 93 172 979,25 129%
PASIVO
BASIVO CORRIENTE
Impuesto de Ventas por Pagar 0,00 0,00 0,00 0%
Impuesto de Renta por Pagar 0,00 0,00 0,00 0%
IVA por Pagar 33 327,00 -33 327,00 0,00 0%
TOTAL PASIVO CORRIENTE 33 327,00 -33 327,00 0,00 0%
PASIVO NO CORRIENTE 0%
Cuentas por Pagar La Confianza GOLD -18 000,00 0,00 -18 000,00 0%
Provision Aguinaldos (8.33%) 869 660,33 0,00 869 660,33 1%
Provisién Cesantia y Preaviso (4.34%) 1337 715,76 0,00 1337 715,76 1%
Provision Vacaciones (4.17%) 1332 663,86 0,00 1332 663,86 1%
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 3 522 039,95 0,00 3 522 039,95 4%
TOTAL PASIVOS 3 555 366,95 -33 327,00 3522039,95 4%
CAPITAL CONTABLE
Utilidad (Pérdida) del Periodo 147671842 -1476 718,42 0,00 0%
Utilidades Acumuladas 88 174 220,88 1476 718,42 89 650 939,30 96%
TOTAL CAPITAL 89 650 939,30 -0,00 88 650 939,30 96%
TOTAL PASIVO Y CAPITAL 93 206 306,25 -33 327,00 93 172 979,25 100%
0,00 -0,00
WAYNER MENDEZ MOYA ELIECER VEGA PIEDRA
602540979 Contador
CPI 25703

Mientras que el balance de comprobacion que la entidad presenta y fue aportado

para el presente estudio, es el que se detalla a continuacion:
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AGENCIA PIPASA MIRAMAR
BALANCE DE COMPROBACION
septiembre 30, 2019
Acumulado Acumulado
Mes Anterior Mes Actual Mes Actual Mes Actual

11-001 |Inversiones a la Vista 6 000 000,00 0,00 0,00 5000 000,00
11-002 |Bancos B0 726 138,78 0,00 33 327,00 80 691 809,78
12-001 |Cuentas por Cobrar Clientes 768 998,37 0,00 0,00 758 998,37
13-001 |Inventarios de Producto 1293 292,01 0,00 0,00 1293 292,01
14-001 |Anticipo de impuesio de renta 1 334 961,00 0,00 1 334 961,00 0,00
14-002 |Saldos a favor MH 834 480,76 1334 961,00 0,00 2 160 441,76
16-001 |Retencion deducible 2% 0,00 0,00 0,00 0,00
17-004 {Mobiliario y Equipo. 8 862 150,70 0,00 0,00 8§ 862 150,70
17-005 |Depreciacion Acum. Mobiliaric y Eqy -7 376 046,71 0,00 0,00 -7 376 046,71
17-006 |Vehiculos 7 000 000,00 0,00 0,00 7 000 000,00
17-007 {Depreciaciébn Acumulada Vehiculo -5 226 666,66 0,00 0,00 -5 226 666,66
17-008 |Derecho de Marca Pipasa 10 490 425,79 0,00 0,00 10 490 426,79
17-009 |Amonrtizacién Derecho de Marca -10 490 425,79 0,00 0,00 -10 490 426,79
22.001 |Impuesto de Ventas por Pagar 0,00 0,00 0,00 0,00
22-002 |Impuesto de Renta por Pagar 0,00 0,00 0,00 0.00
23.001 |Cuentas por Pagar La Confianza GC 18 000,00/ 0,00 0,00 18 000,00
23-002 |IVA por Pagar -33 327,00 33 327,00 0,00 0,00
24-001 |Provisién Aguinaldos (8.339%) -869 660,33 0,00 0,00 -868 660,33
24-002 {Provision Cesantia y Preaviso (4.34 -1 337 716,76 0,00 0,00 -1 337 715,76
24-003 |Provision Vacaciones (4,17%) -1 332 663,86 0,00 0,00 -1 332 663,86
30-003 {Utilidades Acumuladas -BB 174 220,88 0,00 1476 718,42 -89 650 939,30
31-001 |Pérdidas y Ganancias 0,00 0,00 0,00 -0,00
40-001 |Ventas Excentas -233 663 788,63 233 563 788,63 0,00 -0,00
40-002 |Ventas Gravadas -77 262 436,37 77 262 435,37 0,00 -0,00
50-001 |Salarios 11 630 100,00 0,00 11 630 100,00 0,00
50-002 |CCSS (26.17%) 3 062 205,33 0,00 3 062 205,33 0,00
50-004 |Aguinaldos (8.33%) 968 787,33 0,00 968 787,33 0,00
51-001 {Teléfono 963 499,18 0,00 963 499,18 0,00
51-003 |Electricidad 4 258 940,00 0,00 4 268 940,00 0,00
51-005 |Cable 445 560,00 0,00 445 560,00 0,00
51-008 |Segure de Responsabilidad Civil 2291 035,00 0,00 2291 035,00 0,00
51-007 [Impuestos Municipales y otros 668 635,79 0,00 668 635,79 0,00
52-004 |Publicidad 20 000,00 0,00 20 000,00 0,00
52-005 |Baja Bienes 0,00 0,00 0,00 0,00
52-006 |Parqueo y peaje. 27 550,00 0,00 27 650,00 0,00
52-007 jAlimentacion Oficina 847 065,88 0,00 847 055,88 0,00
52-008 [Combustibles-Lubricantes 1683 120,00 0,00 1693 120,00 0,00
52-009 [Transporte 21 680,00 0,00 21 680,00 0,00
52-010 fMantenimiento de Vehiculo 661 119,86 0,00 661 119,86 0,00
53-001 [Proveedores y gastos especificos 1713 063,48 0,00 1713 053,48 0,00
54-001 pVigilancia 0,00 0,00 0,00 0,00
54-002 |Suministros 365 059,88 0,00 365 059,88 0,00
54-003 jJFumigacion 0,00 0,00 0,00 0,00
54-004 jMerma en Inventario Compras 277073224 0,00 2770732,94 0,00
54-005 fInscripcion y dercho de marca 0,00 0,00 0,00 0,00
54-006 fAlquiteres 0,00 0,00 0,00 Q0,00
54-007 jMantenimiento Edificio 1224 158,62 0,00 1224 158,62 0,00
55-001 [Comisiones sobre ventas A 203 600,00 0,00 203 600,00 0,00
57-002 |Depreciacién Mobiliario 1 130 258,67 0,001 1130 259,67 0,00
57-004 |Depreciacion Vehiculo 1417 374,72 0,00 1417 374,72 0,00
57-005 |Bienes y Servicios Art 19 LIVA 481 420,00 0,00 481 420,00 0,00
58-001 |intereses 0,00 0,00 0,00 0,00
58-002 |Comisiones 0,00 0,00 0,00 0,00
59-001 |Coslo de Ventas 272 484 657,90 0,00 272 484 557,80 0,00

TOTALES -0,00 312 194 512,00 312 194 512,00 -0,00

0,00
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La imagen que se presenta seguidamente demuestra la forma de presentacion
delregistro que lleva la contabilidad de la empresa en estudio en relacion con el

detallecuantitativo y cualitativo de sus activos fijos.

- A
. / \
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4.2.2 Analisis del Resultado Obtenido por la Aplicacion de la Observacion

En relacién con la presentacion actual de los estados financieros de la agencia
Pipasa Miramar, lo que se busca es establecer las disonancias que se estan
presentando hoy en dia en relacibn con la presentacion de los estados
financieros,y de conformidad con los parametros establecidos en las secciones de
la NIIF paraPYMES. Para ello, con base en la aportacion de los estados financieros
presentadosal cierre del periodo fiscal 2019, se aplicé como principal instrumento
de analisis laobservacion, a fin de establecer esas disonancias realmente

existentes hoy en dia,dentro de las cuales podemos citar:

a) Si bien es cierto la empresa es caracterizada por su actividad econémica y de
acuerdo alos requisitos exigidos por el MEIC es calificada como una empresa
PYME; el juego completo de estados financieros presentados por la agencia
Pipasa Miramar incumple con las secciones 6 y 8 de la NIIF para PYMES, ya
gue la presentacion de sus estados financieros la realiza de una forma parcial,
pues ha omitido el estado de cambios en el patrimonio, el estado de flujo de

efectivo y las notas revelativas a los estados financieros.

Este incumplimiento, puede ocasionar que la empresa al carecer de un juego
completo de estados financieros, se le dificulte a la administracion y/o propietario
dela agencia, contar con informacion fiable y veraz para poder juzgar con
raciocinio y/o tomar decisiones, independientemente de que la empresa cuente

con poco personal o que sea pequefia. Hay que aclarar que la contabilidad como
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tal, se refleja en las operaciones diarias de un negocio y éstas se ven
alimentadas en forma resumida en estados financieros, y si éstos no estan siendo
presentados tal como lo estipulala normativa internacional podria interpretarse
que existe una dispersion en la informacion contable, o mas bien de tipo de
“‘desorden”; mas aun si se trata de querer expandir su mercado comercial, ya que
esto, le exigira més orden a la administracion de la agencia, porque el expandirse
en el mercado comercial implicaun aumento en los tramites y registros contables
diarios, en los registros diarios bancarios, en las operaciones diarias contables y

financieras, en los controles diarios, entre otros.

Por tanto, al ver la realidad de la situacion financiera de nuestro pais hoy en dia,
requiere para ejecutar toda accion relacionada con el &mbito comercial,contable-
financiero una tramitologia caracterizada por ser burocratica, en la cual puede
incurrir en costos relevantes ya sean econdmicos o de tiempo, como lo sonlas
diferentes entidades publicas a las cuales hay que solicitar permisos,
certificaciones, tramites bancarios como lo son las instituciones bancarias, la
municipalidad cantonal, el Ministerio de Hacienda, la Caja costarricense de

SeguroSocial, entre otros.

Ahora bien, si la entidad carece de una presentacion completa de sus estados
financieros (tal como es el presente caso) puede originarle problemas en la
obtencion de tramites necesarios que requiera la entidad para futuras diligencias,

debido al incumplimiento que actualmente posee.
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b) De igual manera, pudiera presentarsele serios problemas a la administracién
dela agencia con el incumplimiento del juego completo de estados financieros si
la entidad requiere de alguna institucion financiera o bancaria (ya sea publica o
privada) de un financiamiento, mas aun sabiendo que el norte de la empresa esta
enfocado en expandir su mercado comercial, y que para esto ocurra es
indispensable que la entidad necesite mas recursos materiales y humanos, o sea
mas personal, més activos fijos, otro edificio (ya sea propio o arrendado), esto
implicaria en la necesidad de solicitar desembolsos iniciales fuertes de dinero a

través de préstamos.

c¢) Otro aspecto que no deja de ser menos importante es que el lector o usuario de
los estados financieros de la agencia Pipasa Miramar (o sea, el propio duefio o
propietario de la agencia) no es un profesional competente en la contaduria
publicao administracion, razén por lo cual, al leer los estados financieros le sera
imposiblecomprender la lectura de los mismos y por ende, atrofiaria la toma de
decisiones futuras, ya que al existir la carencia de la presentacion de notas
revelativas a los estados financieros, este vacio no solamente podria ocasionarle
problemas en la interpretacion de los estados financieros presentados tanto al
propietario de la agencia sino también a cualquier otro usuario externo, porque
el objetivo de las notas revelativas se enfoca en:

...explicar con mayor detalle, situaciones especiales que afectan

ciertas partidas dentro de los estados financieros, asi como

explicar la composicion de las cuentas que forman los estados

financieros. Las notas a los estados financieros son parte
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integrante de éstos y con ellas se pretende explicar con detalle
algunos aspectos especificos que afectan ciertas partidas dentro
de los estados financieros. Las notas deben presentarse en
forma clara, ordenada y referenciada para facilitar su
identificacion y estdn catalogadas como un estado financiero

mas (Norma NIIF para PYMES ESPANOL, 2015, p. 46).

Es por esto que, puede que un buen administrador considere analizar el por
qué se incurrid en determinada partida contable o bien analice y/o considere

necesario analizar la conformacion de determinada cuenta de mayor.

d) Los estados financieros aportados por la entidad en cuestion no son
presentados correctamente de conformidad con las secciones 3, 4,5y 6 de la NIIF
para PYMES, ya que tanto su encabezado como su cuerpo (nomenclaturas de
cuentas) son presentados de manera informal, con nombres de cuentas y de
clasificacion obsoletas, no actualizadas, cuentan con encabezado incompleto, es
por esta razén que se ha facilitado el juego completo de estados financieros que

debe presentar la empresa.

4.2.3 Presentacion de Juego Completo de Estados Financieros

Recomendada por este Estudio.

Este estudio con base en los estados financieros aportados insta a la agencia

PIPASA de aqui en adelante, a presentar el juego completo de sus estados
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financieros conforme al punto 5.4.1 del presente capitulo (ver pagina).

4.2.4 Aporte Profesional Respecto al Analisis de la Segunda Variable

Finalmente, gracias a la aplicacion de la observacion en la presente variable, se
puede juzgar que efectivamente existen disonancias entre lo actualmente
presentado y el escenario real de presentacion (el recomendado por el presente
estudio), lo cual evitaria a la entidad en estudio minimizar las repercusiones y/o
consecuencias de no contar o no poseer estados financieros presentados
adaptados a la normativa internacional, ya que si bien es cierto es una empresa
pequefia, la misma debe contar con la presentacion tal como minimo lo requieren
la NIIF para PYMES, y este incumplimiento obstaculizaria la opcién de optar por
un respaldo financiero en entidades bancarias por el simple hecho de la entidad

noesta presentando sus estados financieros de forma fiable y oportuna.

Ademas, en la presentacion del juego completo recomendado, se puede
observar que se cumple con la formalidad que como minimo deben contener
estos estados en su encabezado y en su cuerpo, asi como también se cumple
con la confeccién de notas revelativas a los estados financieros, las cuales
facilitaran la lectura al administrador y propietario y asi poder analizar sus cuentas

y numeros y con ello tomar decisiones.
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4.3 DETERMINAR LAS PARTIDAS CONTABLES QUE APLIQUEN Y/O
REQUIERAN DE UNA ACTUALIZACION INMEDIATA DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN LAS SECCIONES DE LA NIIF PARA PYMES.

La presente variable relacionada con las partidas contables que requieren
inmediatamente de una actualizacion con las secciones que conforman la NIIF
para PYMES, y de acuerdo con los estados financieros presentados y aportados
para elpresente estudio investigativo por la agencia Pipasa Miramar durante el
periodofiscal 2019; y tomando en consideracién la aplicacion de la observacion,
sedetermina que de acuerdo a la actividad comercial a la que se dedica la agencia,
laspartidas contables que requieren de una actualizaciébn inmediata son:
efectivo,inventarios, propiedad, planta y equipo e ingresos ordinarios, estas
partidas a suvez, requieren la actualizacion en concordancia con las secciones
de la NIIF para PYMES relacionadas con las mismas, las cuales podemos

mencionar:

Seccion 1 denominada: Pequefias y medianas entidades.

Seccion 2 denominada: Conceptos y principios generales.

Seccion3 denominada: Presentacion de Estados Financieros

Seccion 4 denominada: Estados de Situacion Financiera.

Seccibn 5 denominada: Estado de Resultado Integral y Estado de
Resultados.Seccién 6 denominada: Estado de Cambios en el Patrimonio.
Seccibn 7 denominada: Estado de Flujo de

Efectivo.Seccion 13 denominada: Inventarios.
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Seccion 17 denominada: Propiedad, Planta y Equipo.
Seccion 18 denominada: Activos intangibles distintos de la plusvalia.
Seccién 23 denominada: Ingresos ordinarios.

Seccidn 29 denominada: Impuestos a las ganancias.

La aplicacion de la normativa internacional reflejada en los pardmetros de medicion
inicial y posterior, su presentacion y objetivo de cada una de las secciones
anteriormente citadas, le generara a la entidad como tal, el cumplimiento minimo de
las exigencias que demandan las propias NIIF para PYMES, esto permitira mejorar
la presentacion formal del juego completo de estados financieros, lo cual es
indispensable en la presente investigacidn puesto que la organizacién como tal tiene
como principal fin la apertura al mercado comercial a traveés de su expansion, por
ende, al expandir su actividad comercial en la provincia ocasionara que las
transacciones contables y financieras dia a dia aumenten y por tanto aumente el
volumen de sus ingresos y compras, obviamente aumentaria también el personal,

incrementarian sus costos y gastos asi como su inversion.

4.3.1 Aporte Profesional Respecto al Analisis de la Tercera Variable.

En la presente investigacion se analizaran las secciones que aplican en la entidad a
partir de la presentacion de los estados financieros que posee la agencia Pipasa y
que necesitan u requieren adaptacion inmediata apegada a la normativa
internacional por considerarse como una empresa PYME, ademas se analizara el
por qué aplican cada una de las secciones anteriormente citadas.
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Respecto a la seccion 1 de la NIIF para PYMES denominada: “Pequefias y
medianas entidades” Se considera que la misma aplica para la empresa en
estudio,por tanto no requiere de una actualizacion ya que por medio del
cuestionario aplicado y de los documentos aportados, se ha comprobado que se
cumple con todos los requisitos tanto establecidos en la NIIF para Pymes, asi
como a nivel nacional se ha comprobado que la entidad cumple con los requisitos
que solicita el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) en Costa

Rica. Esto se ve reflejado en los siguientes puntos:

1. No tiene la obligacion publica de rendir cuentas: o sea sus estados

financieros no son de indole o interés publico.

2. No debe 0 no tiene que publicar estados financieros con propdsito de
informacién general para usuarios externos: el inico usuario de los estados

financieros es el propietario como tal.

3. No mantiene activos en calidad de fiduciaria: la actividad se centraliza en la

compra-venta de pollo y derivados de este.

4, Cuenta actualmente y se encuentra al dia con la p6liza de riesgo del trabajo
gue emite el INS: se ha comprobado mediante los documentos del INS

aportado.

5. Es patrono ante la Caja Costarricense de Seguro Social y se encuentra
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totalmenteal dia con las obligaciones sociales obrero-patronales: al igual

qgue ante el INS se comprueba tal aseveracion.

6. Esta inscrito ante la Administracion Tributaria (Norma NIIF para PYMES

PARTE A: EE. UU, 2015, p. 14).

Seccion 2 denominada: “conceptos y principios generales”, esta seccion aplica
masno requiere de una actualizacion inmediata, porque de acuerdo a los estados
financieros aportados por el Sr Wayner Méndez Moya, los mismos reflejan la
importancia que tiene la entidad de presentarlos correctamente tal como lo
establece la normativa, para asi poder proporcionar informacion financiera,
rendimiento financiero y el flujo de Efectivo de la entidad de manera que estos

seanutiles para poder tomar decisiones.

Por otra parte, esos estados financieros aportados comprenden u abarcan los
conceptos estipulados en la seccién 2 porgue cuentan con las caracteristicas

cualitativas determinadas en la seccion:

1. Comprensibilidad: el hecho de contar con una actividad comercial como lo
es la compra y venta de pollo para sus clientes, los estados financieros
presentados identificantanto los ingresos, costos y gastos producto de la propia

actividad.

2. Relevancia: concepto mediante el cual se refleja en las cantidades que
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poseen ciertas cuentas contables que le facilitan la toma de decisiones al
administrador y/o propietario, por ejemplo: las cuentas de gastos, la cuenta de

banco u efectivo, la cuenta de ingresos por ventas.

3. Materialidad: principio por el cual se ve reflejado en la cuantia y rotacion de

las cuentasmas importantes de la empresa.

4, Fiabilidad: caracteristica reflejada en los estados financieros aportados ya

gue se supone, en buena teoria que los mismos estan libres de sesgos.

5. Otros principios que se cumplen en la aplicacién de esta seccidén son:
esencia sobre la forma; prudencia; comparabilidad y oportunidad (se ve reflejada
ya que el tiempo maximo para saber realmente como se comportaron las ventas y

compras es medio mes).

Cabe mencionar que los estados financieros aportados (estado de resultados y
balance general) los mismos cumplen con la estructura establecida de sus
cuentasde mayor: ingresos, costo de mercaderia vendida y gastos en el caso del
estado deresultados; mientras que en el caso del estado de situacién financiera:
activo, pasivoy patrimonio. Las partidas anteriormente citadas cumplen con los
reconocimientos iniciales y con su fiabilidad en la medicion ya que estan
registradas o valuadas a sucosto de adquisicion, bajo el principio del devengo y

de negocio en marcha.
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Seccion 3 denominada: “Presentacion de estados financieros”, podemos decir con
respecto a esta seccion que la empresa cumple parcialmente en un 80% con el
juego completo de presentacién, debido a que la entidad no aporté para el
presente estudio el juego completo de estados financieros, careciendo de las
notas revelativas a los estadosfinancieros que incluso el contador (el cual es el
encargado de elaborar los estados financieros) al no elaborar dichas notas,
podemos juzgar con certeza que la entidad no elabora sus estados financieros

apegados a la NIIF para PYMES, ya que estan incompletos.

Otro aspecto de suma importancia es que la organizacién confecciona los estados
financieros mensual y anualmente bajo el principio de negocio en marcha puesto
que la visidbn se enfoca en expandir su mercado comercial en otras zonas
aledafiasa la provincia de Puntarenas, lo cual, se estima perdure durante los
siguientes afios,obviamente esta sintesis la establecemos a partir del andlisis que
hemos venido elaborando punto por punto en relacién con las cuentas y cifras

reflejadas en los estados financieros aportados.

Seccion 4 denominada: “estado de situacién financiera”, esta seccion aplica de
forma parcial en la empresa, ya que si bien es cierto la empresa cumple
parcialmente con la presentacion del balance general (con base en el balance
aportado), el mismo refleja la forma en como debe presentarse y su clasificacion
estructural en las cuentas de activos (corrientes y no corrientes), pasivos (a corto
y largo plazo) y patrimonio, con la uUnica salvedad que seria actualizar la

nomenclaturade las cuentas contables.
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El balance de situacién financiera presentado y aportado a este estudio,
demuestrael cumplimiento estructural de las partidas que lo forman tal como lo
establece la seccién 4, sin embargo, es indispensable saber detalladamente la
composicién y origen de las partidas y/o cuentas contables que forman este
balance mediante lasnotas revelativas, pero al carecer de estas, podemos juzgar
con razonabilidad que la entidad incumple en forma total con lo establecido en

dicha seccion.

Seccién 5 denominada: “estado de resultado integral y estado de resultados”,
esta seccion aplica parcialmente en la empresa en estudio, ya que la misma
presenta tanto mensual como anualmente un Unico estado de resultados integral,
el cual refleja la utilidad real que obtuvo la organizacion reconociendo en sus
principales cuentas el comportamiento cuantitativo de los ingresos, costos y

gastos obtenidos por la empresa.

Sin embargo, se deduce que el estado de resultados integral presentado y
aportadoa este estudio, demuestra ademas de la rentabilidad del negocio, el
cumplimiento estructural de las partidas que ingresos, costo de mercaderia
vendida y gastos, tal como estd establecido en la seccion 5, por ende, es
indispensable saber detalladamente la composicion y origen de las partidas y/o
cuentas contables que forman este estado mediante las notas revelativas, pero
como la entidad carece deestas, podemos juzgar con razonabilidad que la entidad

incumple en forma total conlo establecido en dicha seccion.
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Seccion 6 denominada: “estado de cambios en el patrimonio y estado de
resultados y ganancias acumuladas” esta seccion aplica en la presente
investigacion, ya queel estado recomendado por este estudio demuestra la
composicion estructural delpatrimonio con el que cuenta la entidad. EI mismo est4
formado a partir de la utilidadneta determinada en el estado de resultados integral,
aunado a ello se le adicionalas utilidades acumuladas de periodos anteriores y
se le sustrae los dividendos (dicho sea de paso, no existen al ser la razén social

una persona fisica).

Seccion 7 denominada: “estado de flujo de efectivo”, esta seccion aplica ya que
el estado de flujo de efectivo aportado por el sefior Wayner Méndez Moya refleja
los flujos de efectivo reales existentes durante el periodo sobre el que se informa,
clasificados de acuerdo con las actividades de origen: actividades de operacion,

actividades de inversién y actividades de financiacion.

El estado de flujos de efectivo aportado al presente estudio proporciona
informacién sobre los cambios en el efectivo y equivalentes al efectivo que
presentd la entidad en el periodo recientemente concluido, para lo cual utiliza
como método de presentacion el método directo, razén por la cual se puede decir

que la seccidn 7 siaplica para la entidad.

Seccion 13 denominada: “inventarios” esta seccion aplica en la presente
investigacion ya que la empresa posee como inventarios los articulos y/o

productosque dia a dia comercializa (compra-venta); esto se debe a la misma
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razon y clasificacion de la empresa ya que es de tipo comercial, por ende, compra
sus inventarios al costo y los revende a un precio de venta obteniendo una
ganancia, donde, la entidad reconoce y mide sus inventarios bajo el principio de

costo de adquisicion, utilizando el método de valuacion PEPS.

Seccion 17 denominada: “propiedad, planta y equipo” podemos decir que la
seccidnaplica en la entidad, ya que la empresa posee en sus estados financieros
presentados y aportados a esta investigacion en la seccion de activos no
corrientes componentes de propiedad, planta y equipo, los cuales se utilizan para

la producciony no para la venta, tal es el caso del mobiliario y equipo y vehiculo.

Ademas, estos componentes actualmente y de acuerdo con los estados
financieros aportados estan siendo depreciados y son medidos inicialmente bajo

el principio decosto de adquisicion.

Seccidén 18 denominada: “activos intangibles distintos de la plusvalia® podemos
deducir que, con relacion a la aplicacion de esta seccion, la misma aplica por
cuantola empresa posee una concesion (no es lo mismo que franquicia) para
fines de comercializacion de la marca del producto que distribuye y vende como
respaldo degarantia de fidelidad a la marca propiamente, pero no asi para fines

econdémico puesto que no incurre en un costo operativo.

Seccidén 23 denominada: “ingresos ordinarios”, se puede deducir que la entidad

cumple con lo establecido por la seccion 23, ya que la empresa contabiliza sus
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ingresos, porque los mismos son originados por la venta de pollo y sus productos
derivados, cabe mencionar que este es el Unico ingreso ordinario con él se cuenta

hoy en dia.

Por tanto, la entidad debe demostrar fiabilidad y certeza respecto a la medicion
de los ingresos ordinarios, porque las ventas se realizan en el justo momento en
gue se originan, no son estimadas, y su importe neto es el que realmente se

factura conforme esta establecido en la misma seccion.

Seccion 29 denominada: “impuestos a las ganancias”, desde el punto de vista
fiscaly/o tributario y hablando en términos meramente cuantitativos, esta seccion
aplica en relacién con el célculo aritmético del impuesto a las utilidades que afio
a afo declara la entidad con base en la utilidad neta determinada, de igual forma,
procede solamente en relacion con el calculo aritmético con los anticipos de renta
que se determinan con base en el estudio de los tres Ultimos impuestos

declarados.

Ahora bien, en relacion con la aplicacion de esta seccion, cabe mencionar que la
empresa o mejor dicho la contabilidad interna no elabora una conciliacion fiscal
para determinar las diferencias existentes entre la utilidad contable y la utilidad

fiscal o tributaria.
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4.3.2 Aplicacion de Cuestionarios Relacionados con la Tercera Variable

En el presente punto se transcribe los cuestionarios aplicados para determinar la
aplicacione la presente variable, los mismos fueron hechos a los entrevistados
Wayner Méndez Moya, en calidad de propietario, y al sefior Mauricio
Segura Villalobos, en calidad de administrador; los cuales fueron aplicados el

dia 20 de noviembre del 2019.
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PARTIDA CONTABLE: INVENTARIOS

La partida contable de inventarios cumple con lo que estable la normativa

internacional.

Partida contable: INVENTARIOS.

Posibilidades de respuesta.

Sl

NO

NO APLICA

Preguntas

FA

FR

FA

FR

FA

FR

1 La entidad posee funcionarios que
tengan a su cargo la custodia de los

inventarios?

2 Los productos de la empresa estan
marcados con codigos o marchamos de

seguridad que eviten los robos.

3 La empresa cuenta con un programa
de contabilidad que lleve actualizados
tanto los costos como los precios de

venta de los inventarios.

4 E| software o programa contable se
considera fiable para la entidad.

5 La administracién de la empresa
supervisa la valuacién de los inventarios

de la empresa.

6 La empresa incurre en excesos de

compras.

7 Al existir excesos de compras la
empresa ha sufrido pérdidas por deterioro

o dafo en los inventarios.

8 La entidad maneja un “stock” de
inventario con minimos y maximos en sus

bodegas de almacenamiento?
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9 La empresa posee evidencia de la toma
fisica de los inventarios de materias y

suministros?

10 Los funcionarios de la empresa
encargados de los inventarios realizan

tomas fisicas aleatorias?

11 Mantiene la empresa asegurados sus
inventarios con pélizas de fidelidad.

12 Posee la entidad estricto control en

sus bodegas.

13 Posee la organizacion segregacion de
funciones: el o los encargados de la
bodega se encargan de recibir la
mercaderia y chequear la asi como de

descargarla.

14 Se encuentran las bodegas de la

entidad en buenas condiciones fisicas.

15 La entidad cuenta con restriccion al
acceso a las bodegas de almacenamiento

de los inventarios de mercaderias

PROMEDIO

26

86.67%

13.33%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR:
Relativa. Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la

Agencia Pipasa Miramar.Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz.

Frecuencia
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PARTIDA CONTABLE: ACTIVOS FIJOS

La partida contable de activos fijos cumple con lo que estable la normativa

internacional.

Partida contable: ACTIVOS FIJOS.

Posibilidades de respuesta.

SI NO NO
APLICA
Preguntas FA|FR |FA|FR | FA | FR
1 La administracion de la entidad es la
encargada de autorizar la compra de activos | 2
fijos?
2 La empresa mantiene los titulos de propiedad
de los bienes adquiridos bien resguardados y | 2
custodiados?
3 Todos los activos fijos de la entidad que se| 2
estén utilizando se estan depreciando.
4 Estan asegurados los activos fijjos con que 2
cuenta la entidad.
Se les da mantenimiento frecuentemente a los | 2
activos fijos de la entidad.
PROMEDIO 8 | 80% 2 | 20%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia Relativa.

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la Agencia Pipasa

Miramar. Fecha:20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz
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PARTIDA CONTABLE: INGRESOS

La partida contable de ingresos cumple con lo que estable la normativa internacional

Partida contable: INGRESOS. Posibilidades de respuesta.
Sl NO NO APLICA
Preguntas FA | FR FA|FR|FA|FR

1 Posee la empresa segregacion de
funciones: los vendedores se encargan de
venderles y ofrecerles a los clientes la | 2
mercaderia buscada y quien deposita los
ingresos no es la misma persona de

registrarlos, ni la misma que los recibe?

2 Tiene la empresa a cargo a un
funcionario especifico para realizar los 2
depositos diarios?

3 Los descuentos comerciales son
otorgados solamente con autorizacion de | 2

los administradores.

4 La empresa realiza ventas al crédito. 2

5 Es la administraciéon de la entidad la
encargada de otorgar crédito a sus 2

clientes.

6 Cuentan los administradores de la
empresa con sistemas de informaciény | 2
requisitos estipulados para otorgar
creditos.

9 Cuenta la entidad con otras fuentes de 2

ingresos.

8 El encargado de la contabilidad de la
empresa confronta las facturas de ventas | 2

contra los reportes de ventas.
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9 Existe garantia de que todos los

ingresos de la empresa se perciban 2

realmente.

PROMEDIO 16 | 88.89% 11.11%
Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia

Relativa. Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la

Agencia Pipasa Miramar.Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz.
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4.3.3 Anadlisis de los Resultados y su aporte profesional respecto a la

aplicacion de los cuestionarios anteriores

GRAFICO 1

ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO PARTIDA DE INVENTARIOS.

PARTIDA CONTABLE INVENTARIO

H 5 APLICA
¥ NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada relacionada con la partida de

Inventarios. Fecha: 20de noviembre del 2019.

Con relacion al cuestionario que corresponde a la aplicacion de la seccién 13
referente a la partida de Inventarios, se deduce que en un 87% de los items
aplicados fueros respondidos de manera afirmativa, lo cual indica que la entidad
efectivamente cumple con la aplicacion de la seccion 13 de la NIIF para PYMES,
esto se releja por cuanto la empresa compra el producto (pollos y sus derivados) y
lo comercializa y/o revende a sus clientes con el fin de generar utilidades (su razén

de ser).
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Por otro lado, cabe mencionar que el restante 13% que respondié de forma
negativa(o sea no aplica) el mismo resultado se ve reflejado en el punto que la
entidad no ha incurrido en excesos de compras en los que haya sufrido pérdidas
por deterioroo dafo, ya que el producto que compra para comercializar es pollo
y este a su vez es vendido a sus clientes cumpliendo con buena custodia (el pollo
si bien es cierto es producto perecedero la administracion y sus colaboradores
procuran mantenerlosiempre congelado y/o refrigeracion) ademas de la buena
manipulacion por parte de sus colaboradores, por lo cual es imposible que la
empresa incurra en buscar laforma de asegurar sus inventarios con pdlizas ya

gue se trata de productos de consumo.
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GRAFICO 2
ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO PARTIDA DE ACTIVOS FIJOS

ACTIVOS FlJOS

¥ 5| APLICA
¥ NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la partida

de activos fijos. Fecha: 20de noviembre del 2019.

Con base en el resultado del cuestionario aplicado y relacionado con la partida
de Activos Fijos, el mismo arroja el siguiente resultado: un 80% ha manifestado
que sise aplica la seccién 17 ya que la empresa ademas de contar actualmente
con activos fijos, también se puede decir que cumple con pardmetros minimos
establecidos en dicha seccion; mientras que el 20% demuestra que la seccion no
aplica porque los activos fijos con que cuenta la entidad actualmente no poseen
pélizas de seguros para su custodia, siendo este hecho irrelevante ya que,
Unicamente el vehiculo es el activo con el que se cuenta con poliza de seguro

mientras que el mobiliario y equipo no cuenta con péliza porque es innecesario.
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GRAFICO 3
ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO PARTIDA DE INGRESOS.

INGRESOS

¥ 5 APLICA
¥ NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la partida de

ingresos. Fecha: 20de noviembre del 2019.

Segun nos refleja el cuestionario aplicado en relacién con la partida de ingresos,
podemos deducir que un 89% si aplica la seccion 23 de la NIIF para PYMES
mientras que el 11% demuestra que la seccién no aplica porque la entidad
Unicamente posee como actividad econdémica principal la compra y venta de pollo
ysus derivados, por tanto no cuenta con actividades secundarias que le originen
otrotipo de ingresos por ende, de esta forma podemos decir que esta partida si

aplica para actualizar la seccion 23 requerida por la NIIF para Pymes.
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4.3.4 Aplicaciéon de Cuestionarios Relacionados con la Tercera Variable

En el presente punto se transcribe los cuestionarios aplicados para determinar la

aplicaciénde la presente variable, los mismos fueron hechos a los entrevistados

Eliécer Vega Piedra, en calidad de contador, y fueron aplicados el dia 20 de

noviembre del 2019. SECCION 2 Y 3: CONCEPTOS Y PRINCIPIOS

GENERALES, PRESENTACION DEESTADOS FINANCIEROS.

Son aplicables las secciones dos y tres de la NIIF para PYMES en

Agencia PipasaMiramar.

Secciones 2y 3: Conceptos y Principios

Posibilidades de respuesta.

generales y Presentacion de Estados | SI NO NO
Financieros. APLICA
Preguntas FA|FR |FA|FR FA | FR
1 La empresa elabora estados financieros| 1

bajo la hipétesis de negocios en marcha?

2 La entidad presenta sus estados

financieros reconociendo las partidas de 1

activo, pasivo, patrimonio neto, ingresos y

gastos?

3 Se conserva la presentacion de los 1

Estados Financieros de un periodo a otro?

4 Se compensan activos con pasivos e 1

ingresos con gastos?

5 La entidad presenta por separado las

partidas de activo, pasivo, ingresos y 1
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gastos?

6 La entidad presenta sus pérdidas o

ganancias netas?

7 Se presentan cifras comparativas en los

Estados Financieros de un periodo a otro?

8 Se ha modificado la informacién
presentada o clasificada en las partidas de
los Estados Financieros en el tltimo

periodo?

9 Los Estados Financieros se encuentran
identificados con el nombre de la entidad?

10 La moneda de presentacion es la

nacional?

11 Se presentan las cifras en miles o
millones de la moneda de presentacion en

los Estados Financieros?

12 La entidad elabora anualmente sus
Estados Financieros?

13 Los Estados Financieros se presentan en

intervalos diferentes de un afo a otro?

14 La entidad clasifica sus activos como

corrientes y no corrientes?

15 La empresa clasifica sus pasivos como

corrientes y no corrientes?

16 La presentacion de activos y pasivos
corrientes o no corrientes se realizan en

orden ascendentes?

17 Se clasifican los pasivos financieros

COomo corrientes o no corrientes?
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18 La empresa presenta su balance con las
condiciones minimas de presentacion que

exige la norma?

19 La empresa revela més detalles de las
partidas que componen las rubricas del

balance?

20 La entidad clasifica de forma apropiada
las actividades realizadas?

21 Estan siendo consideradas todas las
partidas de ingresos y gastos en el

periodo?

22 El estado de resultados esta siendo
elaborado con las rubricas minimas

exigidas por la norma?

23 Se estan presentando en el estado de
resultados o notas, partidas de ingresos y

gastos como partidas extraordinarias?

24 Los gastos se clasifican basados en su

naturaleza?

25 Los gastos se clasifican basados en su

desempefio?

26 Se han dado cambios en el patrimonio en

lo que va del periodo?

27 En el Estado de cambios se muestra el

resultado del periodo?

28 ¢ Las notas a los Estados Financieros
revelan informacion no presentada en el
Balance, en el Estado de Resultados, en el

Estado de Cambio o de flujo?

29 La presentacion de notas, cumplen con

el orden indicado por la norma?
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30 Los estados de cambios reflejan el
incremento o disminucion sufridos porlos | 1

activos netos?

31 La entidad revela las bases para la 1

elaboracion de los Estados Financieros?

PROMEDIO 27 | 87.1|1 |3.22%

9.68%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia Relativa.
Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la Agencia
Pipasa Miramar Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz
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SECCION 7: ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO.

Se aplica la seccion siete de la NIIF para PYMES en Agencia Pipasa Miramar

Seccién 7: Estado de flujo de

efectivo.

Posibilidades de respuesta.

Sl NO NO APLICA

Preguntas

FA| FR FA| FR FA| FR

1 La entidad revela en las notas
informacion sobre sus supuestos
claves acerca de su futuro y otros
datos para estimacion de

incertidumbre?

2 ¢ Ante el posible cambio material en
el valor de activos o pasivos para el
proximo afio, se revela la naturaleza y
su importe en libros de dichas

partidas?

3 ¢La entidad presenta sus flujos de
efectivo procedentes de las
actividades de operacion, de inversion
y financiacion, segun la naturaleza de
sus actividades, como lo establece la

norma?

4 En los flujos de efectivo, en el
apartado de las actividades de
operacion de se estan reflejando las

pérdidas y ganancias netas se estan

presentado como la norma lo sugiere?
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5 En los flujos de efectivo, en las
actividades de inversion se estan
reflejando los pagos por: ¢La
adquisicion de propiedades, de planta
y equipo, intangibles o de otros

activos?

6 En los flujos de efectivo, en las
actividades de inversion se estan
reflejando los cobros por venta y
reembolso de instrumentos de pasivo
o de capital emitidos por otras
entidades?

7 En los flujos de efectivo, en las
actividades de inversidn se estan
reflejando los cobros procedentes de

contratos a plazo?

8 En los flujos de efectivo, en las
actividades de financiacion se estan
reflejando correctamente por: ¢ El
cobro procedente de la emision de
acciones y otros instrumentos de

capital?

9 Utiliza la entidad el método indirecto
para dar la informacion de las

actividades de operacion?

10 La entidad presenta por separado
las principales categorias de cobros y
pagos brutos procedentes de las

actividades de financiacion?
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11 Se estan revelando por separado
los intereses recibidos y pagados,
como los dividendos percibidos y

satisfechos?

12 Se estan revelando por separado
los pagos relacionados con el
impuesto a las ganancias o impuesto

sobre la renta?

13 Los impuestos pagados se
clasifican como flujos de efectivo de

actividades de operaciones?

14 Los flujos de efectivo procedentes
de transacciones en moneda
extranjera se estan presentado en el

valor de la moneda local?

15 La entidad cuenta con inversiones
en subsidiarias, asociadas y negocios

conjuntos?

16 Los flujos de efectivo agregados
gue tenga relacion con adquisiciones y
desapropiaciones de subsidiarias y
otras entidades se presentan por
separado?

17 La entidad revela los componentes
de la partida de efectivo y equivalentes

al efectivo?

18 La entidad revela los criterios
adoptados, para determinar la
composicién de la partida efectivo y

equivalentes al efectivo?
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19 Se presenta los flujos de efectivo 1

por segmentos?

20 Sicontesta la pregunta anterior:
¢ La entidad revela dicha informacién
en los estados financieros, 1
acompafados de un comentario por

parte de la gerencia?

21 La entidad publica junto con su
comentario de gerencia los importes
de los préstamos no dispuestos, que 1
pueden ser disponibles para
actividades de operacién o pago de

inversion o financiacion?

PROMEDIO 14 | 66.67% |2 |9.52% |5 |23.81%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia
Relativa. Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la
Agencia Pipasa Miramar.Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz.
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SECCION 13: INVENTARIOS

Se aplica la seccion 13 de la NIIF para PYMES en Agencia Pipasa Miramar

Seccion 13: Inventarios. Posibilidades de respuesta.
SI NO NO APLICA
Preguntas FA|FR |FA|FR FA | FR

1 Los inventarios de la empresa son
medidos o provienen de intermediarios 1
gue comercian con materias primas

cotizadas?

2 Cuando la empresa adquiere
inventarios en condiciones de pago
aplazado, la diferencia entre el precio de
adquisicién de acuerdo con las 1
condiciones normales de crédito y la
cantidad pagada se reconoce como gasto

por intereses?

3 La empresa valora sus inventarios de 1

acuerdo al método de costeo PEPS

4 Cuando la empresa da de baja los
inventarios, el importe de las bajas en los | 1
Estados Financieros son reconocidos

como gasto del periodo?

5 La entidad posee bien custodiados los
inventarios de mercancias paralaventa |1

asi como los de materiales y suministros?

6 Las pérdidas de producto por deterioro,
dafio u obsolescencia son rebajados del | 1
inventario directamente del costo de

venta y se cargan al gasto del periodo?
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7 Los inventarios de la empresa en los
estados financieros se muestran

actualizados al ultimo costo actual?

8 Los estados financieros de la entidad
muestran la clasificacion correcta de los

inventarios que posee?

9 La entidad mantiene inventarios de

mercaderias en consignacion?

10 La entidad mide sus inventarios al costo

o valor neto realizable?

11 Cuando la entidad adquiere
mercancias de inventario sea para la
venta o para la produccion de bienes y
servicios como los materiales y
suministros, el costo de adquisicion de
las mercancias comprende: precio de
compra, aranceles de importacion,

impuestos indirectos, fletes

12 La entidad posee algun otro tipo de
inventarios que no se refiera a los
destinados para la venta ni a materiales y

suministros para producir servicios?

PROMEDIO

75%

8.33%

16.67%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia

relativa.

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la Agencia

Pipasa Miramar.Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: KARLA RUIZ CRUZ
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SECCION 17: PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO.

Se aplica la seccion 17 de la NIIF para PYMES en Agencia Pipasa Miramar

Seccion 17: Propiedad, plantay

equipo.

Posibilidades de respuesta.

SI

NO

NO APLICA

Preguntas

FA

FR

FA

FR

FA

FR

1 En los estados financieros se
presentan propiedades en proceso de
construccion o desarrollo, los cuales
seran destinados como propiedades de

inversion?

2 En los estados financieros se presentan

cambios de propiedades que

aun no se habian terminado de
desarrollar y ahora finalizaron su
construccion por lo cual pasan a ser

inversion inmobiliaria?

3 Dentro del inventario se encuentran
reconocidas piezas de repuesto y equipo
auxiliar de mantenimiento o son de
importancia superior para expresarse
por separado en los estados

financieros?

4 Si se incurre en compras recientes, en
los estados financieros se incluye el
costo inicial de las propiedades, planta y

equipo?
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5 En los estados financieros se incluye
costos posteriores de reparacion,
sustitucion o mantenimiento de
propiedad planta y equipo adquiridos

con anterioridad?

6 Los elementos de propiedad, planta 'y
equipo que por condicion se clasifico

COmMo activo se registran por su costo?

7 Los elementos de propiedad, planta 'y
equipo que por condicion se clasifico
como activo se registran por su costo

reevaluado?

8 En los estados financieros el costo de
los elementos de propiedad, planta y
equipo presentan los siguientes
componentes: costo de factura,
aranceles de importacion, fletes,
impuestos indirectos, honorarios

profesionales.

9 En los estados financieros el costo del
elemento de la propiedad, planta y
equipo sobrepasot la fecha de pago y se
contabilizan los intereses como gastos
por interés a lo largo del periodo de

aplazamiento?

10 En los estados financieros el costo
del elemento de la propiedad, planta y
equipo es del precio equivalente al

contado en fecha de reconocimiento?

11 En los estados financieros Ia

adquisicion del elemento de propiedad,
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planta y equipo fue a cambio de activos

monetarios.

12 En los estados financieros se
presenta un elemento de la propiedad,
plantay equipo adquirida mediante

arrendamiento financiero?

13 La entidad ha escogido el modelo de
costo para ser aplicado a los elementos
de propiedad, planta y equipo en sus

estados financieros?

14 La entidad ha escogido el modelo el
de revaluacion para ser aplicado a los
elementos de propiedad, planta y equipo

en sus estados financieros?

15 Si en los estados financieros son
valorados los elementos de la
propiedad, planta y equipo con el
modelo de revaluacioén, son los terrenos
y edificios sometidos a tasacion por
profesionales para definir su valor de

mercado?

16 En los estados financieros se
reevallan todos aquellos elementos de
la misma clase que pertenecen a la
propiedad, planta y equipo cuando uno

de ellos es reevaluado?

17 En los estados financieros se
presentan en propiedad, planta y
equipo clases separadas de activos con
naturalezas similares como, por

ejemplo:
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TERRENOS, EDIFICIOS, MOBILIARIO.

18 Los estados financieros revelan los
siguientes puntos de cada una de las
clases de propiedad, planta y equipo:
bases de medicion, método de
depreciacion, costo, vida util y valor en

libros.

PROMEDIO

50%

16.67%

33.33%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia

Relativa. Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la

Agencia Pipasa Miramar.Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz
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SECCION 18: ACTIVOS INTANGIBLES.

Se aplica la seccion 18 de la NIIF para PYMES en Agencia Pipasa Miramar.

Seccion 18: Activos Intangibles.

Posibilidades de respuesta.

Sl

NO

NO APLICA

Preguntas

FA

FR

FA

FR

FA

FR

1 Existen algunos activos que no se rigen
por la norma de activos intangibles entre

ellos estan los activos financieros, en los

estados financieros estos activos se

contabilizan entre los activos intangibles?

2 Existen algunos activos que no se rigen
por la norma de activos intangibles entre
ellos estan los arrendamientos, en los
estados financieros estos activos se

contabilizan entre los activos intangibles?

3 En los estados financieros existen
programas informéticos que por no
construir parte integrante del equipo son

tratados como activos intangibles?

4 Los desembolsos por gastos de

publicidad deben clasificarse como
activos intangibles; en los estados
financieros estos elementos se

encuentran entre esta clase?

5 La formacion de personal debe
clasificarse como activos intangibles; en
los estados financieros estos elementos

se encuentran entre esta clase.
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6 Las actividades de investigacion y
desarrollo debe clasificarse como activos
intangibles; en los estados financieros
estos elementos se encuentran entre esta

clase?

7 El arrendamiento financiero debe
clasificarse como activos intangibles; en
los estados financieros estos elementos

se encuentran entre esta clase.

8 Las cuotas de importacién deben
clasificarse como activos intangibles; en
los estados financieros estos elementos

se encuentran entre esta clase?

9 Los derechos de comercializacion
deben clasificarse como activos
intangibles; ¢.en los estados financieros
estos elementos se encuentran entre esta

clase?

10 La plusvalia comprada a raiz de una
negociacion la cual representa beneficios
anticipados para un futuro es definido y
presentada en cada elemento por

separado en los estados financieros?

11 En los estados financieros, se cuenta
con la informacién de los derechos de tipo

legal de los activos intangibles?

12 Los ahorros en los costos que se

generan por uso de propiedad intelectual
también son formas de activos intangibles,
en los estados financieros se presentan

elementos como este?
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13 En el proceso de reconocimiento de los
activos intangibles de los estados
financieros se cumple con la definicion
como tal y con el criterio por el

reconocimiento?

14 Los activos intangibles existentes en
los estados financieros cumplen con el
requisito de generar beneficios
economicos futuros atribuidos a la

entidad?

15 Los activos intangibles existentes en
los estados financieros cumplen con el
requisito de poder establecer de forma

fiable el costo del activo?

16 Los activos intangibles existentes en
los estados financieros cumplen con el
requisito de utilizar hipétesis razonables y
bien fundadas para estimar los posibles

beneficios a futuro?

17 En los estados financieros los activos
intangibles adquiridos de forma
independiente comprenden el precio de
adquisicién incluido aranceles de
importacion e impuestos no recuperables
después de deducir los descuentos

comerciales y rebajas?

18 En los estados financieros los activos

intangibles adquiridos de forma
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independiente comprenden cualquier
costo atribuible a la preparacion del activo
para su uso previsto, como las
remuneraciones a los empleados

honorarios?

PROMEDIO 4 | 22.22%

14

77.78%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia
Relativa. Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la
Agencia Pipasa Miramar.Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz.
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SECCION 21: PROVISIONES Y CONTINGENCIAS.

Se aplica la seccion 21 de la NIIF para PYMES en Agencia Pipasa Miramar.

Seccion  21:  Provisiones y

Posibilidades de respuesta.

Contingencias.

Sl NO NO APLICA

Preguntas

FA| FR FA| FR FA| FR

1 La entidad cuenta con provisiones?

2 La entidad cuenta con obligaciones

presentes?

3 La entidad informa mediante notas
de la existencia de pasivos

contingentes?

4 La entidad reconoce provisiones
para gastos en los que sea necesario

incurrir para funcionar en el futuro?

5 La entidad informa mediante nota
de la improbabilidad de que de
pasivos contingentes durante el

periodo?

6 La entidad realiza estimaciones
fiables para la preparacion de los
Estados Financieros?

7 La entidad es responsable de forma
conjunta o solidaria de alguna

obligacion?

8 Si contesta positiva la pregunta
anterior: ¢ Dicha obligacién se trata

Ccomo un pasivo contingente?
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9 Se reconoce una provision por la
parte de la obligacion para la que sea
probable la salida de recursos, que
incorpora beneficios econémicos

futuros?

10 La entidad ha reconocido algun
activo contingente en los Estados

Financieros?

11 Dicho activo contingente es
producto de un suceso inesperado o

no planificado?

12 Los activos contingentes son
objeto de evaluacion de forma

continua?

13 Se han realizado estimaciones
acertadas para la cancelacion de

obligaciones anteriores?

14 Se ha transferido el importe de
alguna obligacion cerca o en la fecha

del balance?

15 Es utilizado algun método para
estimar la provisién de varios casos

individuales?

16 Se utiliza el método de valor
esperado para estimar la provision de

varios casos individuales?

17 La provision se mide antes de

impuestos?

18 Se toman en cuenta los riesgos e
incertidumbres al realizar las mejores

estimaciones para las provisiones?
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19 El importe de las provisiones se
realiza por el valor presente de

éstas?

20 Se tiene conocimiento de que
alguna nueva legislacion por aprobar
o aprobada afecte las obligaciones

ya existentes?

21 Se toman en cuenta las ganancias
esperadas por la desapropiacion de
activos al evaluar el importe de

provisiones?

22 Se ha reconocido algun
reembolso de alguna provision en

este periodo? Aguinaldo

23 En los Estados de Resultados, el
gasto relacionado para las

provisiones es presentado como una
partida neta del importe reconocido

como reembolso a recibir?

24 Las provisiones son revisadas en

cada fecha de balance?

25 Se ajustan las provisiones de ser

necesario?

26 Las provisiones se estan
utilizando para responder a
desembolsos para los que fueron

reconocidos?

27 Se reconocen provisiones por
pérdidas futuras derivadas de

operaciones?
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28 La entidad tiene algun contrato de

caracter oneroso?

29 La entidad tiene contratos donde
tengan tanto derechos como
obligaciones para cada uno de las

partes contratantes?

30 Se han reconocido perdidas por
deterioro del valor que corresponde a
los activos dedicados a cumplir

obligaciones derivadas de contratos?

31 Se ha producido procesos que
tiene que ver con venta o liquidacion

de una linea de actividad

32 Se ha producido procesos que
tiene que ver con los cambios en la
estructura de la gerencia ampliacion
de una SEGUNTA AGENCIA
AUMENTO FDE PERSOLAL

33 Las reorganizaciones importantes
tienen un efecto significativo sobre la
naturaleza y enfoque de las

actividades de la entidad

34 Se cuenta con un plan formal y
detallado para proceder a la
reestructuracion, en el que se
identifican, al menos: Actividades
empresariales, o la parte de estas,

implicadas
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35 Se cuenta con un plan formal y
detallado para proceder a la
reestructuracion, en el que se
identifican, al menos: Principales

ubicaciones afectadas

36 Se cuenta con un plan formal y
detallado para proceder a la
reestructuracion, en el que se
identifican, al menos: La ubicacion,
funcién y nimero aproximado de los
empleados que seran liquidados al

prescindir de sus servicios

37 Se cuenta con un plan formal y
detallado para proceder a la
reestructuracion, en el que se
identifican, al menos: Los

desembolsos que se llevaran a cabo

38 Se cuenta con un plan formal y
detallado para proceder a la
reestructuracion, en el que se
identifican, al menos: Las fechas en

las que el plan sera implementado

39 Se tiene algun plan de
desmantelamiento de instalaciones o
venta de activos, y anuncio publico
de dicho plan Desmantelamiento de

instalaciones

40 Se ha tomado la decision de
reestructurar antes de la fecha del

balance?

97




41 La provision por reestructuracion
ha incluido costos como: la formacion
o reubicaciéon del personal que

permanezca dentro de la entidad

42 Se ha incluido en el importe de la
provision las pérdidas identificables,
derivadas de las actividades

afectadas por la reestructuracion.

46 Se revela informacion de la
naturaleza de los activos
contingentes, existentes a la fecha
del balance?

43 Se revela informacion de las
provisiones acerca de: el importe en

libros al principio y al final del periodo

44 La entidad se apega al realizar las

provisiones en su contabilidad a lo

regulado y normado por lo que
establece la ley?

45 Se revela informacién de las
incertidumbres relacionadas con

pasivos contingentes?

PROMEDIO

19

41.30%

12

26.09%

15

32.61%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia Relativa.

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la Agencia Pipasa

Miramar. Fecha:20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz.
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SECCION 23: INGRESOS ORDINARIOS.

Se aplica la seccion 23 de la NIIF para PYMES en Agencia Pipasa Miramar.

Seccion 23: Ingresos Ordinarios. Posibilidades de respuesta.
Sl NO NO

APLICA

Preguntas FA|FR |FA|FR |FA|FR

1 ¢Una de las principales formas de ingresos
en los estados financieros son de productos, |1
los cuales contemplan aquellos producidos
para la venta o adquiridos para reventa?

2 Una de las principales formas de ingresos en
los estados financieros son la prestacion de 1

servicios?

3 Unade las principales formas de ingresos en
los estados financieros es por uso de activos 1

por concepto de intereses?

4 Una de las principales formas de ingreso en
los estados financieros, es por uso de 1

activospor concepto de regalias?

5 Una de las principales formas de ingresos en
los estados financieros es por uso de activos 1

por concepto de dividendos?

6 En los estados financieros errbneamente se
han incluido como ingresos ordinarios:

cambios de valor razonable de activos, 1
contratos de arrendamiento financiero,
contratos de seguros con compafias

aseguradoras.
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7 Elimporte de ingreso ordinario ya contempla
descuento, bonificacion o rebaja comercial
que fueron otorgados, en los estados

financieros?

8 Cuando se dieron cambios entre bienes de
una naturaleza, similares en los estados
financieros, este cambio genero ingresos

ordinarios?

9 Si en los estados financieros se produce una
venta o préstamo de servicios, recibiendo en
contrapartida bienes o servicios de naturaleza
diferente, esta transaccion se considera

ingreso ordinario?

10 Si el intercambio por venta o préstamo de
servicios recibido en contrapartida bienes o
servicios de naturaleza diferente, se obtiene
ingresos ordinarios, estos se emiten por su

valor razonable?

11 La forma de presentarse las transacciones
de ingresos ordinarios en los estados
financieros se aplica en forma separada para
diferenciar los posibles cambios a futuro por

efectos comerciales?

12 En los estados financieros existen
transacciones de ingresos ordinarios con
caracteristicas similares que les permiten

presentarse conjuntamente?
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13 Los ingresos ordinarios registrados en los
estados financieros cumplen con las
siguientes condiciones: Se transfiere los
riesgos y ventajas con la venta del bien y el
importe de ingreso ordinario se mide con
Fiabilidad

14 Se determina en los estados financieros
segun el método de % de terminacion de los
servicios los ingresos, asociados a dicha

operacion confiable?

15 En los estados financieros para hacer
estimaciones fiables con las otras partes de la

operacion tienen establecido la contrapartida

de intercambio?

16 En los estados financieros para hacer
estimaciones fiables con las otras partes de la
operacion tienen establecido la forma 'y

término de pago?

17 En los estados financieros, para hacer
estimaciones fiables con las otras partes de la
operacion, tienen establecido derechos
exigibles por cada uno de los implicados

acerca del servicio suministrado?

18 En los estados financieros se establece el
método de proporcién de los costos incurridos
y se utliza para medir la fiabilidad de los

servicios ejecutados?

19 En los estados financieros se contabilizan
los resultados de una transaccion de préstamo
de servicios que no tiene una forma fiable de

determinar, solo reconociendo la cuenta de los
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gastos que se consideran recuperables?

20 En los estados financieros los intereses
fueron reconocidos como ingresos ordinarios 1
por utilizar como base el método del tipo de

interés efectivo?

21 En los estados financieros las regalias
fueron reconocidos como ingreso ordinario 1

utilizando para ello la base de acumulacion?

22 En los estados financieros los dividendos
fueron reconocidos cuando se establece el 1

derecho a recibirlo por parte del accionista?

23 En los estados financieros se revelan las
politicas contables para reconocer los 1

ingresos ordinarios?

24 En los estados financieros se clasifican las
ventas de bienes segun estas clases: Ventas
de bienes sujetas a condiciones, inspeccione | 1
instalacién, devolucién, consignacién o

cobradas a entrega.

25 Se clasifican en los estados financieros por
categorias los ingresos por: bienes, servicios, | 1
intereses, regalias, dividendos.

PROMEDIO 4 |16% |16 [ 64% |5 |20%

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia
Relativa. Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la
Agencia Pipasa Miramar.Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz.
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SECCION 29: IMPUESTO A LAS GANANCIAS

Se aplica la seccion 29 de la NIIF para PYMES en Agencia Pipasa Miramar.

Seccion  29: Impuesto a Posibilidades de respuesta.
las ganancias. SI NO NO APLICA
Preguntas FA|FR | FA| FR FA| FR

1 Los impuestos corrientes de periodos
anteriores y del presente son 1
reconocidos como una obligaciéon de

pago?

2 Se ha utilizado una pérdida fiscal para
recuperado el impuesto corriente

pagado en otro periodo? SE PERMITE 1
HASTA EL PERIODO 2020 EN
ADELANTE

3 La anterior recuperacion se ha 1

reconocido como un activo?

4 Se han tenido diferencias temporarias
imponibles que permita reconocer un 1

pasivo de naturaleza fiscal?

5 Existen pasivos por impuestos
diferidos relacionados con plusvalia 1

comprada?

6 La entidad dispondra de ganancias

fiscales futuras contra las que pueda 1
cargar diferencias temporales

deducibles?

7 Se ha reconocido durante el periodo 1

activos fiscales por impuestos diferidos?
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8 La entidad cuenta con alguna

subvencion del Gobierno?

9 Si contesta positiva la pregunta
anterior: ¢ Como se registran los
ingresos diferidos, producto de dicha

subvencion?

10 La entidad presenta historial de
pérdidas recientes?

11 Se ha reconsiderado activos por
impuestos diferidos a la fecha del cierre

del periodo?

12 Existen ganancias no distribuidas en
las subsidiarias, sucursales, asociadas o
negocios conjuntos de las que participe la
entidad?

13 Se han reconocido durante el periodo

diferencias temporarias?

14 Los activos y pasivos por impuestos
diferidos que se han cancelado, fueron
medidos por las tasas fiscales aplicables

del periodo?

15 La entidad mide los activos y pasivos
por impuestos diferidos de conformidad
con lo que espera recuperar a la fecha

del balance?

16 Se han descontado para este periodo
los activos y pasivos por impuestos

diferidos?

17 Las diferencias temporarias se
calculan tomando como referencia el

importe en libros del activo o pasivo?
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18 La entidad reconoce como gastos o
ganancias de impuestos tanto del
periodo corriente como periodos

pasados?

19 Se han tenido impuestos sobre
ganancias del periodo al patrimonio

neto?

20 Dichas ganancias se han cargado
directamente a las cuentas de

patrimonio neto?

21 La entidad al pagar dividendos

retienen los impuestos de éstos?

22 Dichos impuestos se cargan al
patrimonio neto como parte de los

dividendos?

23 Se pagan los impuestos después de

entregados los dividendos?

24 La entidad ha compensado activos V|

pasivos por impuestos?

25 El importe del gasto (ingreso) por
impuesto relativo a ganancias o pérdidas
de actividad ordinaria, aparece en los
Estados de Resultados?

26 La entidad revela informacion de las
caracteristicas importantes del sistema
impositivo sobre ganancias y factores
gue vaya a afectar el pago de dividendos

sobre los impuestos a las ganancias?

27 Se esta revelando informacion de los
cambios habidos en la tasa o tasas

impositivos aplicables, en comparacion
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con las del periodo pasado?

28 Se esta revelando el importe de los
activos y pasivos por impuestos diferidos 1
para cada uno de los periodos sobre los

gue se informa?

7 | 25% |15 | 53.57% |6 |21.43%
PROMEDIO

Simbologia: FA: Frecuencia Absoluta FR: Frecuencia
Relativa. Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada en la
Agencia Pipasa Miramar.Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Autor: Karla Ruiz Cruz.
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4.3.5 Analisis de los Resultados con su Aporte Profesional Respecto a la

Aplicaciéon de los Cuestionarios Anteriores.

GRAFICO 4
ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO SECCIONES 2 Y 3 DE LA NIIF PARA PYMES

CONCEPTOS GENERALES Y PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS
APLICACION SECCIONES 2 y 3 DE LA NIIF

PARA PYMES CONCEPTOSGENERALES Y
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS.

H NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con las
secciones 2 y 3 de la NIIF paraPYMES.

Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Segun la informacion recopilada aplicada en el cuestionario que corresponde a
las secciones 2 y 3, el cual fue aplicado al sefior Eliecer Vega Valverde, en
calidad de Contador de la Agencia Pipasa Miramar, el mismo arroja como
resultado que el 87%de los items planteados si aplican mientras que el 13%
indicaron que no aplica. Estose -refleja que las partidas de presentacion de

estados financieros carecen de notas explicativas a ellos, por lo tanto, las
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secciones 2 y 3 evidentemente aplican en la entidad, con la salvedad que la
empresa requiere indispensablemente de la elaboracion de las notas a los

estados financieros a fin de la empresa posea un juego completo de Estados

Financieros.

108



GRAFICO 5

ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO A LA SECCION ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Seccion 7: Estado De Flujo De

ectivo

H 5 APLICA
¥ NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la aplicacion de la
seccion 7 de la NlIFpara PYMES.

Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Con base en los resultados obtenidos y en relaciéon con la informacion captada
en el cuestionario aplicado, que corresponde a la seccidn 7, el mismo arroja como
resultado que el 68% de los items planteados si aplican mientras que el 32%
indicaron que no aplica. Esto se refleja en que la entidad, hoy en dia no cuenta
contransacciones en moneda extranjera, ni con inversiones en subsidiarias,
asociadasy negocios conjuntos ni con notas revelativas a los estados financieros

en donde sedetallen el origen del efectivo y sus derivados.

Por otra parte, de acuerdo con lo manifestado por el contador de la entidad el
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mismo indica lo siguiente: “se trabaja de acuerdo al comportamiento actual del
devengo, por lo tanto, la entidad no posee presupuesto” Si bien es cierto al no
contar connotas revelativas es imposible detallar el origen del efectivo y sus
derivados con el que la empresa cuenta hoy en dia, es por ello que con los
estados financieros que este estudio ha propuesto, la entidad no necesita
presupuestar para poder elaborarel estado de flujo de efectivo real ya que es en
este estudio que se realizé con baseen los documentos aportados por el propio

propietario de la agencia.
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GRAFICO 6

ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO A LA SECCION DE INVENTARIO

Seccion 13: Inventarios

®s) APLICA
¥ NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la
aplicaciéon de la seccion 13 de la NIIF para PYMES. Fecha: 20 de noviembre

del 2019.

De acuerdo con los resultados obtenidos y relacionados con la informacion
resultanteen el cuestionario aplicado correspondiente a la seccion 13, el mismo
arroja como resultado que el 75% de los items planteados si aplican mientras que
el restante 25% indicaron que no aplica. Este resultado demuestra que
efectivamente por su razén de ser la empresa aplica la seccién de inventarios
porque la empresacomercializa el producto que tiene en inventario obteniéndolo al
costo de adquisiciony vendiéndolo a un precio mayor que su costo; ademas la
empresa no posee otro tipo de inventario para comercializar ni posee inventarios

en consignacion, asi las cosas, la seccién 13 si aplica para la empresa en estudio.
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GRAFICO 7
ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO A LA SECCION DE PROPIEDAD PLANTA

Y EQUIPO

Seccion 17: Propiedad, plantay
equipo

H5 ApLICA
¥ NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la
aplicacion de la seccion 17 de la NIIF para PYMES. Fecha: 20 de noviembre del

2019.

Basado en el resultado obtenido y relacionado con la informacion resultante del
cuestionario aplicado correspondiente a la secciéon 17, el mismo arroja como
resultado que el 50% de los items planteados si aplican mientras que el restante
50% indicaron que no aplica. O sea, aplica parcialmente; sin embargo, el
resultadopuede resultar engafioso a la misma vez ya que la entidad, si bien es
cierto aplica los parametros establecidos en la seccién 17 es de no aplicacién
todolo que tenga que ver con la revaluacion porque no posee activos revaluados

ni pérdidas o ganancias por deterioro.
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Vale la pena recordar que la empresa cuenta con mobiliario de oficina y vehiculo,
que al momento de su adquisicién fueron registrados al costo, por otra parte, el
edificio es arrendado por lo que Unicamente deprecia esos 2 componentes,
mediante el método de linea recta. La empresa n o incurre en revaluaciones
que le causen ningun tipo de costo ni ajustes en su contabilidad tal como esté

demostrado en el balance de comprobacion aportado para el presente estudio.
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GRAFICO 8
ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO A LA SECCION DE ACTIVOS

INTANGIBLES

SECCION 18:
ACTIVVOS

]
Sl
]

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la
aplicacion de la seccion 18 de la NIIF para PYMES. Fecha: 20 de noviembre

del 2019.

Segun lo expresa el cuestionario realizado a la seccién de activos intangibles, el
mismo refleja que en un 77.78% de los items su no aplicacion mientras que el
restante 22.22% si aplica, esto se refleja en que la entidad posee Unicamente
comoactivo intangible la patente que es el derecho municipal brindado para
comercializarsu producto, no obstante, la empresa cuenta con una concesion, la
cual no posee valor agregado (porgue no se cancela un monto fijo mensual o un
desembolso inicialpor su adquisicion Unicamente lo que otorga es el derecho
de la marca para comercializacién), esto hace imposible su clasificacibn como

activo intangible, por ende, esta seccion no aplica en la operacion de la empresa.
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GRAFICO 9
ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO A LA SECCION DE PROVISIONES Y

CONTINGENCIAS

Seccion 21: Provisiones y
contingencias

H5 ApLICA
" NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la aplicacion

de la seccion 21 de la NIIF para PYMES. Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Segun la informacion recopilada y aplicada en el cuestionario que corresponde a
laseccion 21, el cual fue aplicado al Sr Eliecer Vega Valverde, en calidad de
Contadorde la Agencia Pipasa Miramar, el mismo arroja como resultado que el
41% de los items planteados si aplican mientras que el 59% indicaron que no
aplica. Esto se refleja en que las provisiones que realiza la empresa
corresponden al pago del décimo tercer mes que se cancela en diciembre y las

retenciones obrero patronalesque son canceladas mes a mes a la CCSS.
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En este punto es preciso aclarar que si bien es cierto la normativa avala las
provisiones y contingencias, la ley fiscal nacional no las avala completamente
salvosi la provision es dotada de dinero en el momento en que calcula para luego

tomarseen el momento en que se liquida.

Este tema es muy cuestionado a nivel nacional, ya que las provisiones son
asimilables en ciertos casos a las estimaciones, y estas a su vez corresponde a
calculos aritméticos en donde se aplica un determinado porcentaje al total de
salarios brutos, y en la contabilidad erroneamente se debita la cuenta de gasto
contrael pasivo, pero este gasto al no ser real, no tiene documentacion legal que
lo respaldesimplemente puesto que se origina de un calculo aritmético y no media
pago alguno, por tanto el gasto seria clasificado como un gasto no deducible (que

no es lo comun en la practica habitual-actual).
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GRAFICO 10

ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO A LA SECCION DE INGRESOS

ORDINARIOS

¥ 5 APLICA
¥ NO APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la aplicacion

de la seccion 23 de la NIIF para PYMES. Fecha: 20 de noviembre del 2019.

En cuanto a la aplicacion o no de la seccion 23 de la NIIF para PYMES, de acuerdo
con el cuestionario aplicado, se obtuvo el siguiente resultado: el 16% de los items
planteados si aplican mientras que el 84% indicaron que no aplica. Esto se refleja
en que la actividad econémica principal y Unica a la que se dedica la empresa es
lacomercializacion de la compra-venta del producto (pollo y sus derivados)
registrandose este al costo cuando se adquiere y al precio de venta cuando es
vendido; la entidad no posee otro tipo de ingresos y esto se ve reflejado en el
balance de comprobacion aportado al presente estudio, por lo tanto, la seccion

23 no aplica para la empresa.
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GRAFICO 11

ANALISIS CUESTIONARIO APLICADO A LA SECCION DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS

Seccion 29: Impuesto a las

nancias

¥ 5 APLICA
¥ No APLICA

Fuente: Datos obtenidos de la encuesta realizada y relacionada con la aplicacion

de la seccion 29 de la NIIF para PYMES. Fecha: 20 de noviembre del 2019.

Como bien lo refleja el resultado del cuestionario aplicado en relacion con la
seccién29, el mismo arroja el siguiente resultado: el 25% de los items planteados
si aplicanmientras que el 75% indicaron que no aplica. Esto se refleja en que la
empresa al carecer de notas a los estados financieros, asi como de
conciliaciones fiscales lo Unico que realiza es la determinacién del impuesto a las
utilidades al final del periodo, asi como de sus 3 anticipos (pagos parciales) de

acuerdo con lo establecidoafio a afio por la legislacion nacional vigente.

Ademas, al ser una empresa pyme cuya razon social es una persona fisica, esta

no posee en su estructura financiera el pago de dividendos obtenida por
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ganancias. Por lo tanto, se descarta la aplicacion total de la seccion 29 para la
empresa en estudio, excepto con la determinacién de la utilidad neta anual y por

ende el calculoreal del impuesto a las ganancias.

4.4 CREAR UN DISENO Y/O MODELO DE PRESENTACION DE UN JUEGO
COMPLETO DE ESTADOS FINANCIEROS ESTIPULADOS POR LA
NORMATIVA INTERNACIONAL PARA PYMES A FIN DE CUMPLIR CON LOS
PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA MISMA.

La presente variable relacionada con la creacion de un disefio de presentacion
del juego completo de estados financieros a fin de que los mismos cumplan con
los pardmetros estipulados en la seccion 3 de la NIIF para PYMES consistira en
la creacion de un modelo de presentacion totalmente actualizado que requiere la
entidad porque con base en los estados financieros aportados, éstos cumplen
parcialmente con la seccién 3 tanto en su estructura de presentacién como en su
revelacion cuantitativa y cualitativa, esto le permitird a la entidad contar con
estadosfinancieros completos en su estructura de presentacion que como minimo

debe poseer como empresa PYME en este pais.

4.4.1 Analisis de los Estados Financieros Aportados.

Conforme a los estados financieros aportados por la investigada a fin de crear un
disefio y/o modelo de presentacion de un juego completo de estados financieros
estipulados por la NIIF para PYMES y aplicando la observacion ya que la agencia

PIPASA aporté los estados financieros (ver paginas del 66 al 68) podemos
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establecer de que cumple parcialmente con la secciones 3, 4, 5, 6 careciendo
ademas de cumplir con la seccion 8 (notas a los estados financieros) porque los
estados financieros aportados cumplen parcial e informalmente su estructura
de presentacion tal como lo establecen las mismas NIIF para PYMES en su
revelacion cuantitativa y cualitativa, viéndose esto reflejado en el cuerpo

estructural de los mismos.

Las cuentas y subcuentas que conforman el estado de resultados integral y
balancegeneral aportados no cuenta actualmente con una segregacion de cuentas
de mayoren su estructura, asi como tampoco cuenta la entidad con las notas
revelativas a losestados financieros tal como lo establecen la NIIF para PYMES,
siendo un problema que a todas luces las empresas necesitan presentar
razonable y fidedignamente conforme lo estipula la normativa de un juego

completo de estadosfinancieros.

4.4.2 Aporte o Criterio Profesional Respecto a la Cuarta Variable

Profesionalmente, consideramos que los contadores deben preocuparse porque
susclientes cumplan al 100% con este tipo de situacion, ya que no solamente se
tratade presentar declaraciones autoliquidativas de impuestos mensuales, ni
cumplir conlas obligaciones que demandan las diferentes instituciones: CCSS,
INS oMunicipalidad cantonal, sino que también deben presentar los estados
financieros tal como debe serlo, no elaborando éstos como simples informes

contables-financieros de forma breve o escueta.
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Todo profesional dedicado a esta rama de la contaduria, que setitulado y que cobre
serviciosprofesionales en contabilidad debe saber que tiene la obligacion de
presentar el juego completo de estados financieros de sus clientes, ya que el
incumplimiento parcial o total, puede ocasionar que tanto la administracion y/o
propietario de la agencia cuenten con informacion fiable y veraz para poder
juzgar con raciocinio y/o tomar decisiones, independientemente del tamafo y tipo

de empresa.

Por tanto, esta investigacion propondra a la empresa en estudio, disponer de un
juego completo de estados financieros apegados a la normativa internacional ara
PYMES, lo cual le permitira cumplir a efectos que la empresa requiera en un corto

plazo extender o abrir su mercado en otros cantones.

4.5 PROPONER UNA ESTRUCTURA DE PROCEDIMIENTOS CONTABLES
ACTUALIZADOS DE CONFORMIDAD CON LOS PARAMETROS DE LAS
SECCIONES DE LA NIIF PARA PYMES QUE APLIQUEN EN LA ENTIDAD A
FIN DE CUMPLIR CONLOS ESTANDARES DE LA NORMATIVA NACIONAL E
INTERNACIONAL.

Finalmente, en relacion con la presente variable la cual indica que debe
proponerse una estructura de procedimientos contables actualizados de
conformidad con los parametros establecidos en las secciones de la NIIF para
PYMES que realmente apliquen en la empresa, se realizd0 una entrevista al
contador de la agencia a fin deestablecer la existencia o carencia de dichos

procedimientos.
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La entrevista comprende un breve cuestionario con preguntas abiertas, el cual fue
aplicadoen oficinas de la agencia PIPASA en Miramar, y fue realizado por Karla
Ruiz Cruz, el dia4 de abril del 2020, al Sr Eliecer Vega Valverde, en calidad de

Contador.

4.5.1Cuestionario Aplicado

El siguiente cuestionario contiene 6 items con preguntas abiertas para sus
posibles respuestas abiertas o detalladas, las cuales buscan comprobar la

evidencia de la existencia o carencia de la presente variable.

1. ¢Cudles son las transacciones contables diarias que realiza la empresa en
relacion consu actividad comercial?
R/ Manifiesta el sr Vega que las transacciones diarias son las Compras y ventas

de pollo, Cuentas por pagar, Depésitos bancarios.

2. ¢Cuales partidas contables considera usted que poseen importancia relativa
en las operaciones contables y financieras aplicadas por la AGENCIA
PIPASA y porqué razén lasconsidera como tal?

R/ Manifiesta el sr Vega que las partidas que poseen relevancia son: Efectivo,

Gastos, inventarios, pasivos y los activos no corrientes. La razén es porque las

considera mas importantes ya que reflejan al final la situacién real de la empresa.

3. ¢Con cuales secciones de la NIIF para PYMES se relacionan u asocian estas
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partidascontables de importancia relativa? Justifique su respuesta.
R/ Manifiesta el sr. Vega que se asocian con el Estados de Flujo de Efectivo,

la norma de los inventarios y las partidas de planta y equipo.

4. ¢Requiere de una inmediata actualizacion estas partidas contables de mayor
relevanciaen la AGENCIA PIPASA? ¢ Por qué razon lo considera?

R/ El sr. Vega indica que: “considero que la partida de inventarios es muy

necesaria, ya que la compra y venta de este producto es diaria, por lo que su

rotacion es diaria, asi como el efectivo que entra y sale.

5. ¢Cuenta la agencia PIPASA con procedimientos contables actualizados y que
estos esténde conformidad con los parametros de las secciones de la NIIF
para PYMES que apliquenpara la entidad?

R/ Indica el sr. Vega que actualmente por ser la agencia PIPASA una

empresa PYME, donde cuenta con pocos empleados y su propietario es el

gerente general no cuenta con procedimientos contables ni menos actualizados

conforme lo pueda requerir la NIIF para PYMES.

6. ¢En caso de no contar con procedimientos contables por qué razén
actualmente laagencia PIPASA carece de ellos?

R/ Indica el sr. Vega que por ser la agencia PIPASA una empresa pequeia y

contar con pocos empleados Yy llevar una contabilidad a destajo; al dia de hoy

no se han establecido los procedimientos contables pero que su

propietario al ver el crecimiento y auge que ha tenido el negocio en la zona
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esta de acuerdo en incurrir en un costo para reacomodar dichos aspectos

contables necesarios en toda empresa.

452 Analisis de la Entrevista Efectuada

En relacion con la entrevista efectuada, evidentemente podemos decir que la
agencia PIPASA carece de procedimientos contables actualizados de
conformidadcon los parametros de las secciones de la NIIF para PYMES, a su
vez, esta carencia podria ocasionarle o estarle ocasionando a la AGENCIA
PIPASA pérdidas razonables ya que la gerencia no se ha preocupado por
establecerprocedimientos que controlen sus partidas de mayor rotaciéon, las
cuales por ende son las que diariamente le generan al negocio las entradas y
salidas constantes dedinero, de igual manera, la contabilidad interna no ha
recomendado oportunamentelas diferentes medidas a tomar ante la carencia de

dichos procedimientos.

Por tanto, debido a la carencia de procedimientos, el presente estudio en el
siguiente capitulo detallard dichos procedimientos contables que vayan en
funciénde las partidas contables que dia a dia mueve la empresay que las mismas
cumplancon los pardmetros establecidos en la normativa internacional para

empresas PYMES.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente capitulo detalla las concusiones y recomendaciones resultantes

en elestudio investigativo, el cual se desarroll6 en las siguientes variables:

5.1 VERIFICAR Y COMPROBAR LA NATURALEZA QUE POSEE LA
AGENCIA COMO PARTE DE LAS EMPRESAS PYMES EN COSTA RICA.

5.1.1 Conclusiones

1. La Agencia Pipasa Miramar, ante el estudio investigativo realizado,
puede ser considerada como una empresa PYMES en este pais, porque
cumplecon las condiciones establecidas en la seccion 2 de la NIIF para

PYMES, ya que no tienen obligacién publica de rendir cuentas.

2. Es indispensable y de acatamiento obligatorio para las aitoridades
fiscales, que la entidad presente sus estados financieros con
informacion fiable y transparente, maxime que cuando entré en
vigencia la Ley de Fortalecimiento a las Finanzas Publicas No. 9635,
donde tanto el impuesto a las ganancias e impuesto al valor agregado
(antes impuesto general sobre las ventas) han sido totalmente
modificados y reestructurados; por lo que la ley hacendaria es mas
estricta y severa actualmente y por ende, todas las empresas deben

procurar al maximo cumplir con la presentacion de sus estados
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financieros de manera fiable,certera y razonable, asimismo, es preciso
nuevamente aclarar que la entidad publicasus estados financieros con
propdsito de informacién general para usuarios externos, por ejemplo:
su duefio o propietario, la Administracion Tributaria -el Ministerio de
Hacienda-, La Municipalidad cantonal, y las entidades bancarias (bajoel

supuesto que la empresa llegara a tener necesidad de crédito).

La naturaleza que posee la agencia como parte de las empresas
PYMES en Costa Ricay que efectivamentees una empresa considerada
como PYME porque cumple con todos los requisitos estipulados en el
MEIC y porque ademas esta inscrito ante las autoridades fiscales;es
patrono ante la CCSS ya que posee planilla de empleados y cuenta con

poélizasde seguros ante el INS.

5.1.2 Recomendaciones

5.1.2.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Elaborar de manera uniforme y continua la presentacion del juego
completo de estados financieros realizado en esta investigacion, ya que
estos estan apegados y actualizados totalmente conforme a los

parametros estipulados en la NIIF para PYMES.
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5.1.2.2 Al Contador de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Elaborar estados financieros que proporcionen informacion sobre la
situacion financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de laentidad
gue sean Utiles para la toma de decisiones econdémicas, por lo que es
importante que la contabilidad de la empresa siga elaborando y
detallando las notas explicativas a los estados financieros
continuamente, ya que el lector de ellos debe comprender
razonablemente para poder tomar decisiones en este caso le

correspondera al propietario o duefio.

2. Presentar los estados financieros debe presentarse de modo que sea
comprensible para los usuarios, los cuales tienen un conocimiento
razonable de las actividades econ6micas y empresariales y de la
contabilidad, asi como también debera ser relevante para las
necesidades de toma de decisiones de su propietario y fiable porque la
misma debera estar libre de sesgos y/o errores, porque al ser la agencia
Pipasa Miramar una empresa catalogada como PYMES lainformacion
contenida en sus estados financieros debera representar fiel y
razonablemente la informacion financiera y rentable del negocio y que
estos a su vez, cumplan con los parametros o estandares establecidos
en la NIIF para PYMES, con ello se beneficiara la misma agencia
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porque le permitira ser una empresa reconocida a nivel nacional como
empresa PYMES y en el caso que en uncorto o largo plazo se le
presente una posible necesidad de financiamiento, el solo hecho de ser
reconocida como empresa PYME le daré privilegio de poder obtener el

crédito necesario por las instituciones financieras o bancarias.

5.2 IDENTIFICAR LAS DISONANCIAS EXISTENTES EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS PRESENTADOS ACTUALMENTE POR LA ENTIDAD, A FIN
DE ESTABLECER UN JUICIO CERTERO DE LOS DIFERENTES VACIOS U
CARENCIAS QUE PRESENTA.

5.2.1 Conclusiones.

Los estados financieros presentados por la agencia al cierre del periodo fiscal
2019 cumplen parcialmente con la seccion 3 de la NIIF para PYMESya que,
el juego de estados financieros carece de la presentacion de notas revelativas
u aclaratorias a los mismos, y esta carencia a su vez es un vacio que interfiere
a efectos de interpretacion de los estados financieros por parte de la gerencia
general, esto debido a que las notas explican con mayor detalle, situaciones
especiales que afectan ciertas partidas dentro de los estados financieros, asi
como explican la composicion de las cuentas que forman los estados

financieros.

1. El presente estudio sera un legado para el propietario de la agencia ya

gue podra tener sin costo alguno los estados financieros elaborados en
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la presenteinvestigacion a fecha 31 de octubre del 2019 y su propietario
podra interpretar las cifras y la composicion de las cuentas que forman
los activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costo de mercaderia vendida

y gastos.

El modelo actual de presentacion de los estados financieros aportados
incumple con su estructura de presentacion tal como se establece en la
NIIF para PYMES, ya que no se observa la clasificacion adecuada y
correcta establecida por la normativa internacional ni en su cuerpo ni en

su encabezado.

5.2.2 Recomendaciones

5.2.2.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Mantener y cumplir en forma constante la presentacion del juego completo
de estados financieros recomendada por el presente estudio, ya que dicho
modelo de presentacién cumple con los pardmetros establecidos en la
seccion 3 de la NIIF para PYMES desde su encabezado hasta su estructura

corporal en cada uno de ellos.

2. Continuar presentando afio a aflo el nuevo modelo creado por el

presente estudio, ya que beneficiara a la empresa y se evitara costo
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alguno enbuscar o acudir a un profesional para efectos de su emision,
y los mismos al cumplircon la normativa internacional para PYMES
poseen otra cara de presentacion, poseen mas formalismo, incluso es
mas facil de interpretarlos cada uno y permitiraminimizar o eliminar las

disonancias que pudieran existir en su presentacion.

5.3 DETERMINAR LAS PARTIDAS CONTABLES QUE APLIQUEN
Y/O REQUIERAN DE UNA ACTUALIZACION INMEDIATA DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS SECCIONES DE LA

NIIF PARA PYMES.

5.3.1 Conclusiones.

Si bien es cierto las partidas que aplican y requieren de una actualizacion
inmediataconforme lo estipulan las secciones de la NIIF para PYMES son las
partidas de: efectivo, inventarios, propiedad, planta y equipo e ingresos. Las
supra partidas estanrelacionadas directamente con las siguientes secciones

de la NIIF para PYMES por lo que se concluye:

5.3.1.1 Conclusiones de las secciones 2 y 3 de la NIIF para PYMES
relacionadas con las partidas contables aplicables en los estados

financieros presentados por la agencia PIPASA.

1. Con respecto al cumplimiento de las secciones 2 y 3, y de acuerdo con

los conceptos generales, asi como con la estructura y presentacion de
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los estados financieros, dichas secciones si aplican porque la entidad
cuenta con el orden estructural y progresivo de las cuentas, asi como
con el principio de dualidadecon6mica y de negocio en marcha que

posee segun su balance de comprobacion.

La empresa ha tenido en esta década de existencia, continuidad en sus
operaciones, por lo que cumple con el principio “negocio en marcha”
establecido enesta seccion; asi como también no compensa activos con
pasivos y registra y contabiliza sus gastos de acuerdo con la naturaleza

que los origina, respetando el principio de asociacion.

La entidad emite y presenta el juego completo de sus estados financieros
de forma parcial ya que los mismos carecen de notas revelativas; esto
produce el cumplimiento parcial de los principios de fiabilidad,
relevancia, comprensibilidad y comparabilidad al omitirse la presentacién

de notas.

Los estados financieros cumplen y estan claramenteidentificados con lo
que exige la seccién 3, pues cuentan con encabezado y un cuerpo
estructurado en orden ascendente y por partida separada y clasificada:
nombre de la empresa, fecha del balance o periodo que cubre, moneda
de presentacion; ademas, en su estructura cumplen con los activos y

pasivos presentados por separado y de ellos sus derivados: activos
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corrientes y no corrientes, asi como sus pasivos corrientes o a corto
plazo y los no corrientes o a largo plazo, asi como con sus partidas de
ingresos y gastos. Dichas partidas separadas utilizan la base de
acumulacion o de devengo, respetando su origen, montos y su orden

estructural.

5. Ergo, es de vital importancia que la agencia Pipasa Miramar cumpla con
estas secciones de presentacion de estados financieros, ya que, en
materia contable, financiera y fiscal, la entidad debe cumplir con
presentar sus estados financieros conforme lo requieren los estdndares
de estas secciones. Esto permitird o beneficiara a la agencia ante las
autoridades financieras o fiscales demuestre a través de sus estados

financieros la transparencia total de su informacion financieray rentable.

5.3.1.2 Conclusiones de la aplicaciéon de la seccion 7: Estado de flujo de

efectivo.

1. Con respecto a la seccidon 7 denominada “estado de flujo de efectivo”,
se concluye gue actualmente esta utilizando el método aceptado por la
seccion (método directo),y por ende, su tratamiento esta basado en que
para efectos de dar informacion, este estado es presentado por
segmentos de acuerdo a sus principales actividades, sinembargo, es de
resaltar que al tener la entidad pocas actividades (ingresos,compras de

contado y gastos) que generen sus flujos de efectivo y al carecer de
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operaciones crediticias con instituciones financieras o bancarias, hacen
que el estado de flujo de efectivo presentado por la empresa posea

fiabilidad y razonabilidad en sus saldos de efectivo.

2. No solo se concluye que la empresa debe tener continuidad en la
elaboracion del estado de flujo de efectivo, sino también tener
segregadas las diferentes actividades que originan tanto las entradas
como las salidas de efectivo y que le ha permitido y le permite a la
empresa analizar cuanto efectivo cuenta a determinada fecha o le
permitird hacer sus presupuestos de efectivo para controlar las
erogaciones en que incurran, y a la vez controlar sus ingresos

principales.

5.3.1.3 Conclusiones de la aplicacion de la seccion 13: Inventarios.

1. Laempresa aplica la norma relativa a inventarios, porque posee como
inventarios el producto que la agencia comercializa y por ende, tiene su
mayorcustodia no permitiendo que se dafie o se pierda, los cuales al
tratarse de productoperecedero es innecesario contar con polizas de
seguro, ademas la empresa cuentahoy en dia con sus accesos
restringidos tanto a las bodegas como a su sistema contable de
computo y valia su inventario de forma uniforme bajo el método de

costo PEPS apegandose a lo establecido por la seccion.
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2.  El cumplir a cabalidad con lo estipulado en la seccion de inventarios le
permite a laagencia tener sus inventarios totalmente controlados de
manera segura ya que se poseen camaras de seguridad y se cuenta
con un software completo y actualizado el cual permite cargar y
actualizar los inventarios cada vez que realice una compray este
software inmediatamente que se actualiza o carga el inventario también
se actualiza tanto el costo como el precio de venta de los productos
segun su clase y peso que lo componen. Aclarar, que el software se
descarga a través de lafacturacion (ventas), esto ha permitido contar
con una buena base para las tomas de decisiones en cuanto a los
precios y condiciones que le ofrece su proveedor, obtener estadisticas
de productos de mayor rotacion, otorgacion de descuentos comerciales

e histoéricos de costos.

5.3.1.4 Conclusiones de la aplicacién de la seccion 17: Propiedad, Planta

y Equipo.

1. La seccion 17 aplica en la entidad puesto que los activos fijos son los
activos de mayor valor, sirven para generar ingresos a la entidad y
comprendenel activo mas operante, entre ellos destacan su mobiliario y
su vehiculo.

2. Laagencia Pipasa Miramar posee las politicas para clasificar y registrar
cuando seadquiera un componente de propiedad, planta y equipo,

respetando el principio de costo. Hay que aclarar ademas que
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actualmente sus activos fijos no han sido reevaluados y todos han sido

adquiridos por compras efectuadas al contado.

3. Laseccion 17 es aplicada en la agencia porque se registra su contabilizacion
al momento de generarse la compra, con base en el principio del devengo, y
respeta lo establecido en la seccion y lo regulado en legislacion fiscal porque
el método utilizado para depreciar sus activos es el de linea recta, el cual, es

aceptado por esta seccion y por la normativa hacendaria costarricense.

4. El cumplir con los parametros establecidos en la seccion 17, se ve
reflejado en el registro contable y en el control de sus activos fijos tanto
en los auxiliares de activos como en los libros contables, esto es de vital
importancia y podria ayudar a la entidad en el caso que se pueda
presentar una venta o intercambio de activos, ya que se puede
determinar una ganancia o pérdida por la venta o intercambio que se
realice, asi como también, ver si determinado activo seesta depreciando
0 cuanto tiempo le falta por depreciarse; le permitird ver con cuantos

activos cuenta la empresa, su localizacion y sus caracteristicas.

5.3.1.5 Conclusiones de la aplicacion de la seccién 18: Activos

Intangibles

1. Laseccion 18 no aplica en la empresa puesto que la entidad carecede

activos intangibles parcialmente, porque solamente cuenta con la
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patente d comercializacién por brindar el servicio de expendio al por
menor de alimentos de origen animal, carne y productos carnicos y
huevo (requisito indispensable que debe tener toda empresa dedicada
al comercio ante la Municipalidad cantonal), y la misma es
contabilizada por la entidad como gasto afio a afio dentro del rubro de

losgastos generales y administrativos.

2. Al ser la entidad una concesion, esta no posee valor agregado, ya que
nose cancela un monto fijo mensual o un desembolso inicial por su
adquisicién unicamente lo que otorga es el derecho de la marca, esto
hace imposible su clasificacion como activo intangible, por lo tanto, esta

seccién no aplica en la operacion de la empresa.

5.3.1.6 Conclusiones de la aplicacién de la seccion 21: Provisiones y

Contingencias

1. La entidad no aplica la seccion 21 de la NIIF para PYMES porque
actualmente carece de provisiones y contingencias, tanto de activos
como de pasivos, ya que, se deduce que al ser el mobiliario, el vehiculo
y toda la infraestructura fisica asi como los recursos propios de la
empresa y que los mismosno se encuentren con riesgos de peligro
alguno (hipoteca, prenda, arrendamiento) le beneficia a la agencia
porque no se vera en la necesidad de acudir al registro contable de

activos o pasivos contingentes.
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2. El seior Eliecer Vega Piedra, en calidad de contador interno de la
empresa, nos indico: “que por motivos del exceso de gastos operativos
en que incurre la empresa para poder funcionar y la no aceptacion por
parte de la legislacion fiscal hacendaria, la empresa evita al maximo

tener que registrar provisiones y contingencias en su contabilidad”.

3. Al ser la agencia una empresa PYME comercial con poca rotacioén del
personal y mantener estabilidad laboral, hace que no se realicen
provisiones de prestaciones legales, porque de acuerdo con lo
manifestado por el sefior Eliecer Vega Piedra: “las provisiones no estan

aceptadas u avaladas por la ley hacendaria”.

5.3.1.7 Conclusiones de la aplicacion de la seccién 23: Ingresos

Ordinarios

1. La entidad cumple con lo establecido por la seccién 23,ya que la
empresa contabiliza sus ingresos, los cuales dicho sea de paso son
originados por la venta de producto como el Unico ingreso ordinario con

el que hoyen dia cuenta.

2. Laentidad mide sus ingresos ordinarios utilizando el valor razonable de

lacontrapartida, recibida o por recibir, derivada de los mismos, y es

identificado comotal a fin de reflejar la sustancia de la operacion.
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3. La entidad muestra fiabilidad y certeza respecto a lamedicion de los
ingresos ordinarios, porque las ventas se realizan en el justo momento
en gue se originan, no son estimadas, y su importe neto es el que

realmente se factura conforme lo establece la misma seccion.

5.3.1.8 Conclusiones de la aplicacion de la secciéon 29: Impuesto a las

Ganancias

1. La empresa si bien es cierto no aplica totalmente la seccion 29, asi
como tampoco se demostré que la contabilidad encargada haya
elaborado una conciliacion fiscal (esta permite establecer la diferencia
existente entre la utilidad real que tributariamente debe proceder versus
la utilidad que cominmente se determina) a efectos de determinar
diferencias tantoen las utilidades como en el impuesto a las ganancias
determinado. Podria darse elhecho que deba aplicar en sus registros y
operaciones contables lo establecido enla seccion 29 en forma
proyectada ya que la agencia debe velar por cumplir y respetar lo
establecido por la ley fiscal hacendaria, contribuyendo con el impuesto
sobre la renta determinado de acuerdo a la renta neta generada en
determinado periodo, respetando lo establecido sobre el tratamiento del
impuesto a las ganancias desde el punto de vista impuestos diferidos

ya sea como activo 0 como pasivo.
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2. La entidad al carecer de notas revelativas a los estados financieros,
impide que el lector de los estados financieros no pueda ver ni
interpretar el célculoaritmético y el registro de la contabilizacion de los
activos diferidos (en caso de existir) dentro de la seccién 29, porque
mediante la aplicacion de la observacion a los estados financieros
aportados y en especial la cuenta de pasivo denominada impuesto
sobre la renta por pagar, la misma no demuestra la composicion real
originada por los anticipos hechos en dicha partida; que de acuerdo a
la normativa tributaria exige, lo Unico que demuestra es la determinacion
de la utilidad neta resultante del estado de pérdidas y ganancias y por
ende, el monto del impuesto sobre la renta por pagar el cual sera

cancelado a mas tardar el 15 de diciembre.

5.3.2 Recomendaciones

Si bien es cierto las partidas que aplican y requieren de una actualizacion
inmediataconforme lo estipulan las secciones de la NIIF para PYMES son
las partidas de: efectivo, inventarios, propiedad, planta y equipo e ingresos;
las mismas deben reflejar en forma concordante la aplicacion de los
pardmetros establecidos en la normativa. Por tanto, estas partidas estan
relacionadas directamente con las siguientes secciones de la NIIF para

PYMES que aplican en los estados financierospor lo cual se recomienda:
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5.3.2.1 Recomendaciones para la correcta aplicacion de las secciones
2 y 3:Conceptos y Principios generales y Presentacién de Estados

Financieros

5.3.2.1.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. No hacer ningun cambio en la presentacion de sus estados financieros,
ya que los estados confeccionados y recomendados por el presente
estudioal menos cumple con suministrar informacion fiable y mas
relevante para los usuarios (especificamente para su propietario),
ademas se recomienda que los mismos posean continuidad, de tal
manera que facilite al lector-receptor poderanalizar mediante la
comparabilidad de un periodo a otro y con ello tomar decisiones. El
mantener continuidad, siempre y cuando cumplan con los estandares
establecidos en la NIIF para PYMES, le permitirA ser una empresa
PYME reconocida a nivel nacional y por ende, ante una posible
necesidad de financiamiento que pudiese presentarsele en determinado
momento a la entidad, elsolo ser reconocida como PYME obtendria un
privilegio para aspirar a las diferentesopciones de crédito sin mayor

problema por las instituciones financieras o bancarias.

2. Cumplir con la presentacion de estados financieros en materia contable,
financiera y fiscal ante las autoridades financieras o fiscales por medio

de sus estados financieros adaptados a la NIIF para PYMES para
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demostrar su informacion financiera y rentable de forma fiable, certeray
transparente lo que minimiza el riesgo de tener problemas con la

autoridad hacendaria

5.3.2.1.2 Al Contador de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. No hacer compensaciones de activos con pasivos ni de ingresos con

gastos, en vista de quela seccion 3 prohibe realizar estos hechos.

5.3.2.2 Recomendaciones para la correcta aplicacion de la seccion 7:
Estado de Flujo de Efectivo.

5.3.2.2.1 Al Contador de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Ser consistente en la metodologia utilizada para la presentacion del
estado de flujo de efectivo, ya que permite suministrar informacion util
en laestimacion de flujos de efectivo futuros, utilizando para ello los
registros y transacciones consideradas como entradas y salidas netas de

efectivo de la entidad.

2. Revelar de forma separada y clasificar de forma coherente, los origenes
y aplicaciones de fondos de un periodo a otro, en caso de que se

originen flujos de efectivo correspondientes a otros tipos de ingresos
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extraordinarios que puedan llegar a percibirse, conforme a la actividad

que realmente lo produzca.

Revelar si se da un importe significativo en los saldos de efectivo o sus
equivalentes y que no estén disponibles para ser utilizados por la misma
empresa, agregando un comentario de la gerencia la naturaleza que

origind y su respectivo detalle.

Revelar en los flujos de efectivo, junto a un comentario de la gerencia,
para efectos de la relevancia que posea para los usuarios: Importe de
los préstamos no dispuestos que pueden estar disponibles para
actividades de operacién o para el pago de operaciones de inversion

indicando lasrestricciones.

a) El importe agregado de los flujos de efectivo, distinguiendo
los de actividadesde operacion, de inversion y de financiacion

relacionados con la participacion en negocios conjuntos.

b) El importe acumulado de flujos de efectivo que representen

incrementos en la capacidad de operacion.

Esta revelacion permitira a la empresa analizar cuanto efectivo necesita y

qgué cantidad disponible posee la empresa en determinada fecha, asi como
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también le permitird realizar sus presupuestos de efectivo para controlar
las erogaciones en que pueda incurrir la organizacion y tener el estricto

control de sus ingresos.

5.3.2.3 Recomendaciones para la correcta aplicacion de la seccion 13:

Inventarios.

5.3.2.3.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Mantener consistencia con sus distribuidores o proveedores, y evitar en
lo posible las compras a intermediarios quecomercian materias primas
cotizadas, ya que la entidad maneja costos fijos con sus proveedores 0
distribuidores de mercancias nacionales y estos otorgan facilidadesen
sus condiciones negociadas en la entrega de las mercancias

adquiridas.

2. Seguir siendo constante con el método de valuacién PEPS, ya que el
mismo beneficia a la entidad ya que se vende el productoque primero
entra y mantiene control tanto en las cantidades como en el costeo del
producto que comercializa, esta recomendacién va homogéneamente
con lo estipulado en la legislacion nacional fiscal. De igual forma, en
caso de que se produzcan pérdidas de producto del inventario por

deterioro (en este caso mala manipulacién del producto), el método de
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valuacion PEPS es el que mas favorece,porque el mismo al asumir que
los productos en inventarios comprados son los primeros en ser
vendidos y aquellos que queden en la existencia final seran los
comprados recientemente, entonces los costos se trabajan de igual

forma.

Reconocer la baja de productos perecederos o de desperdicio por mala
manipulacion respecto a sus inventarios, identificAndolo como gasto del
periodo en que ocurre con su respectiva evidencia que lo respalde y
revelarse en los estados financieros en ese mismo periodo,
estableciendo el crédito al impuesto de ventas por pagar, y firmando la
boleta de deterioro asi como detallar el por qué se esta realizando el
registro de la pérdida y si es posible sacar fotografias apara adjuntarlo
al asiento como evidenciade lo sucedido, esto le permitira a la empresa
poseer control en sus inventarios, maxime que la empresa cuenta con
un software de contabilidad bien disefiado, el cual carga y descarga
la mercaderia con las facturas de compra y de ventas
respectivamente, e igualmente actualiza tanto el costo como el precio
de venta de los articulos que lo componen y lo descargan a través de la
facturacion (ventas). Esto ha ayudado a la gerencia a la toma de
decisiones ya que se posee acceso en cuanto a los precios y
condiciones que le ofrecen sus proveedores, obtener a estadisticas de

productos de mayor rotacion, a otorgacion de descuentos comerciales
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y a informes estadisticos de histéricos de costos.

5.3.2.4 Recomendaciones para la correcta aplicacion de la seccion 17:

Propiedad, Plantay Equipo.

5.3.2.4.1 Al Contador de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Preparar eventuales registros contables relacionados con la adquisicion
de componentes de propiedad, planta y equipo, en caso de que los
mismos sean adquiridos a cambio de activos no monetarios, el registro
contable debera cumplir con las politicas que exige la empresa: deben
existir partes interesadas, aceptacion en la negociacion, registros
contables de los activos entregados como de los recibidos, garantia,

condiciones de buen estado.

2. Respaldar las revaluaciones de los componentes de los registros

contables.

3. Revelar los cambios en el método de depreciacibn o en alguna
estimacion contable, en las notas revelativas a los estados financieros,
las cuales deberan informar los siguientes puntos: revelar la naturaleza
o el motivo del por qué se realiza; la fecha y los importes y las formas

aritméticas de calculo. Estas notas revelativas deben cumplir y estar
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avaladas por la legislacion tributaria nacional. Cabe mencionar que la
empresa es la gran beneficiada con el buen registro, con lacorrecta
contabilizacion y control de sus activos fijos, tanto en los auxiliares de
activos como en los libros contables, y ayudara a la entidad en el caso
que se pueda presentar una venta o intercambio de activos,
determindndose en este tipo de transacciones una ganancia o pérdida
por la venta o intercambio que se realice. Asilas cosas, los auxiliares
facilitarian si determinado activo esta siendo depreciado o cuanto le
falta por depreciarse; le permitira ver con cuantos activos cuenta la

empresa, su localizacion y sus caracteristicas.

Revelar las notas con sus importes, su fecha, el detalle y las causasque
respalden y evidencien lo ocurrido, para asi cumplir con lo exigido por la
seccion para evitar la existencia de deterioroen el valor; dar de baja en
cuentas y compensacion a terceros en los elementos queforman la

propiedad, planta y equipo, debido a que no han ocurrido.

5.3.2.5 Recomendaciones para la correcta aplicacion de la seccién 18:

Activos Intangibles.

5.3.2.5.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1.

Incurrir en la obtencion de activos intangibles debido a la actividad a que
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se dedica la empresa y a la necesidad que puedasurgir en determinado
momento para capacitar a alguno de sus funcionarios, deberaposeer una
cuenta de gastos operativos denominada “capacitaciones al funcionario”

si empre y cuando se haga necesario en incurrir en ellas.

Aplicar el uso de los activos intangibles para poseer provisiones
destinadas a la actualizacion personal de sus colaboradores, y siempre

gue se presente una eventualidad que lo amerite.

Obtener una franquicia o derecho sobre algo especificoy que se
clasifique como parte de los activos intangibles y se amortice
mensualmente, ya que, al ser la entidad una concesion (esta no posee
valoragregado, porque no se cancela un monto fijo mensual o un
desembolso inicial porsu adquisicién) la misma otorga un derecho de

marca para su comercializacion.

5.3.2.6 Recomendaciones para la correcta aplicacién de la seccion 21.:

Provisiones y contingencias.

5.3.2.6.1 Al Contador de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

Llevar una cuenta deprovision para aguinaldos y acumularla en una

cuenta corriente bancaria como reserva, ya que la misma para ser
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aceptada como tal debe estar dotada de dinero y no solamente es
hacer un simple célculo aritmético como es lo comun en nuestropais
de conformidad con la ley hacendaria, por tanto, no es legal ni licito
realizar una provision aplicando un porcentaje o tasa sobre la planilla
bruta o donde el hechogenerador se estima que pueda o no realizarse
en el futuro, porque si el funcionariose despide, se saca de la cuenta
provision y no del gasto, pero en el caso de la renuncia, el funcionario
se vay el derecho a aguinaldos siempre prevalecera por ley. Por ende,
la empresa en especial la contabilidad interna debe tener cuidado y
darle la reversién necesaria por medio de un asiento de ajuste para

cada caso en particular.

5.3.2.6.2 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Tener un plan decontingencia donde mes a mes se registre un activo o
pasivo contingente, el cual esté dotado de una reserva de determinada
cantidad de dinero ahorrado para futuras indemnizaciones u hechos
fortuitos que pudiesen presentarse en un futuro. Asi, en un futuro, la
empresa no se vera obligada a incurrir en préstamos o0 en un alto

desembolso de efectivo.
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5.3.2.7 Recomendaciones para la correcta aplicacion de la seccion 23:
Ingresos Ordinarios

5.3.2.7.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Mantener la consistencia y uniformidad en las politicas establecidaspara
el registro y reconocimiento de los ingresos ordinarios de la empresa,
esto conla finalidad de cumplir con los estandares establecidos dentro
de la seccion, asi como para sus respectivas comparaciones que le
permitan a la entidad proyectar uestimar sus ingresos futuros, o para la
elaboracion de presupuestos o estadisticas,los cuales pueden ser la

base para futuras toma de decisiones gerenciales o administrativas.

2. Clasificar las actividades comerciales en la seccion de ingresos bajo un
orden estructural y secuencial. Esto permitird a la empresa registrar sus
ingresos enorden l6gico conforme a su actividad principal. La empresa
se beneficia de este orden, ya que afio a afio hacen sus proyecciones
de ventas con base en los datos histéricos comparativos, y al realizar
estos prondsticos, podra elaborarsecomparaciones estadisticas para la
toma de decisiones gerenciales, entre las que sobresalen: el incurrir en
contratacion de personal, evitar contratar personal de mas,otorgar y

controlar créditos a sus clientes y otorgar descuentos.
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3. Hacer proyecciones a través de sus ventas historicas mensuales
anualesle permite a la empresa tener un panorama amplio para poder
expandir su mercadoa nivel regional y de acuerdo con sus diferentes

sectores.

5.3.2.8 Recomendaciones para la correcta aplicaciéon de la seccion 29:

Impuesto a las Ganancias.

5.3.2.8.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Respetar los pardmetros establecidos en la seccion 29y asi seguir en
continuo y constante metodologia de célculo aritmético de conformidad
con lo estipulado en la ley fiscal de la nacion, con ello, se minimizaria al
maximo la actuacién de las autoridades fiscales en la empresa. Por
ejemplo: si laempresa realizara una conciliacion fiscal, esta le permitira
establecer y juzgar aquellos gastos que posee la entidad y que
realmente incurrié pero que no corresponde a gastos deducibles o
gastos legales, asi las cosas, se originaria una seccion de gastos
denominada gastos no deducibles y esta le permitird que no se refleje

una utilidad irreal ni menos pago de impuestos al fisco.
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5.3.2.8.2 Al Contado de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1.

Mostrar en las notas explicativas a los estados financieros los calculos
aritméticos y en sus registros contables deben mostrar la contabilizacion
de los activos diferidos dentro de la seccidn 29, ya que cada trimestrela
entidad debe realizar los anticipos al impuesto a las ganancias conforme

lo exige la normativa tributaria vigente.

5.4 CREAR UN DISENO Y/O MODELO DE PRESENTACION DE UN
JUEGO COMPLETO DE ESTADOS FINANCIEROS ESTIPULADOS POR
LA NORMATIVA INTERNACIONAL PARA PYMES A FIN DE CUMPLIR
CON LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA MISMA.

5.4.1 Conclusiones.

1.

El modelo de presentacion del juego completo de estados financieros
propuesto en el presente estudio, cumple con lo estipulado en la
normativa internacional para PYMES y con sus parametros o
estandares establecidos en la NIIF para PYMES, no obstante lo
anterior, aclarar que la presentacién de este juego completo de estados
financieros debe estar respaldado en su contabilidad con los
documentos que exige la Administracién Tributaria en suarticulo 8 de la
LISR y articulo 11 de la LIVA: facturas de compras y de ventas, facturas

de gastos, depdésitos bancarios, transferencias bancarias adjuntas.
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5.4.2 Recomendaciones

5.4.2.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

Ser consistente con el nuevo modelo de presentacion del juego completo de sus
estados financieros de ahora en adelante, ya que el mismo cumple con los
parametros establecidos en la normativa, por tanto, si existiese un hecho
novedoso en el periodo siguiente el mismo debe ser revelado enlas notas
revelativas a los estados financieros. El siguiente es el modelo de presentacion

de estados financieros para la agencia PIPASA recomendado por esteestudio:
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AGENCIA PIPASA MIRAMAR.
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL.
WAYNER MENDEZ MOYA
CED 6 0254 0979

DEL 01 DE OCTUBRE DEL 2019 AL 31 DE
OCTUBRE DEL 2019.
EN COLONES COSTARRICENSES.

INGRESOS.
Ventas Exentas 22 116
040,00
Ventas Gravadas 8 147 453,00
Total de Ingresos 30 263
493,00
Costo de mercaderia vendida:
Inventario Inicial 1 293 291,00
(+) Compras 22 652
565,00
(-) Inventario Final 1 461 876,00
Costo de Ventas 22 483
980,00
Utilidad Bruta 7 779513,00
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Gastos de ventas, generales y administrativos:

SALARIOS
DEPRECIACION
AMORTIZACION
CARGAS SOCIALES
SERV PROFESIONALES
OTROS GASTOS
COMBUSTIBLE
SERV PUBLICOS
FLETES
SEGURIDAD
ALQUILER
AGUINALDO
PATENTE

Total de Gastos

Administrativos

UTILIDAD NETA

1 351 680,00

74 186,00

21 666,00

475 388,00

45 000,00

30 235,00

136 000,00

913 303,75

2 248,00

13 090,00

500 000,00

112 640,00

110 160,00

3 785 596,75

3993 916,25
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AGENCIA PIPASA MIRAMAR.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA.

WAYNER MENDEZ MOYA

CED 6 0254 0979

AL 31 DE OCTUBRE DEL 2019.

EN COLONES COSTARRICENSES.

ACTIVO

ACTIVOS CORRIENTES

Bancos u efectivo
Caja Chica
Inventarios
Cuentas por Cobrar

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES

Vehiculo
Dep Acumulada Vehiculo

Mobiliario

Nota

12 289 611,37

400000,00

1 461876,00

2 237492,00

7 630000,00

-2 671545,21

1 396005,00

16 388979,37
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Dep Acumulada Mobiliario

Software

Amortizacion

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES

TOTAL ACTIVOS

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por Pagar

Gastos Acumulados por Pagar
IVA por Pagar

Provision Aguinaldo

TOTAL PASIVO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

CAPITAL CONTABLE

Utilidades Acumuladas

Utilidad del Periodo

7

7

-230512,65
1 318000,00
-402314,52
7 039632,62
23 428611,99
898164,00
895540,75
33327,00
1 239040,00
3 066071,75
3 066071,75

16 368624,00

3 993916,15
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TOTAL CAPITAL 20 362540,15

170
TOTAL PASIVO Y CAPITAL 3428611,90

AGENCIA PIPASA MIRAMAR.

WAYNER MENDEZ MOYA.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS. AL 30 OCTUBRE DEL 2019.

(En colones costarricenses)

NOTA No. 1 RESUMEN DE LAS OPERACIONES Y POLITICAS MAS

IMPORTANTES.

a. Informacién general.
Wayner Méndez Moya. con cédula N° 6 0254 0979 (SEIS CERO DOS CINCO
CUATRO CERO NUEVE SIETE NUEVE), es una persona fisica domiciliada
enMiramarPuntarenas. Su principal actividad mercantil consiste en
lacomercializacion y distribucion de carne de pollo y sus derivados al detalle y

al pormayor en la zona de Miramar.

b. Bases de elaboracion y politicas contables.
Estos estados financieros se han elaborado de conformidad con la NIIF

para PYMES emitida por el Consejo de Normas Internacionales de
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Contabilidad (IASB). Estan presentados en colones, la unidad monetaria de

Costa Rica.

c. Unidad monetariay regulaciones cambiarias.
Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad

monetariade la Republica de Costa Rica.

La paridad del coldn respecto al délar de los Estados Unidos de Norteamérica
se determina en un mercado cambiario libre, bajo la supervisién del Banco
Central deCosta Rica. Al 30 de octubre del 2019, ese tipo de cambio se

establecié en ¢563. y ¢577 para la compray venta de divisas, respectivamente.

d. Efectivo y equivalentes de efectivo.

El efectivo y los equivalentes de efectivo estan representados por el dinero en
efectivo y las inversiones a plazo altamente liquidas, cuyo vencimiento sea
igual 0 menor que tres meses a la fecha del balance general. Estos activos
financieros estan valuados al valor razonable con cambios en resultados a la
fecha del balance,sin deducir los costos de transaccion en que se pueda
incurrir en su venta o disposicion. A las fechas respectivas de los estados
financieros, no existian restricciones de uso sobre los saldos de efectivo y

equivalentes de efectivo.
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e. Cuentas por Cobrar.
Las cuentas por cobrar son reconocidas y registradas al importe de la
respectiva transaccion y su medicion posterior al reconocimiento inicial se

efectla al costo amortizado.

f. Inventarios.

Los inventarios estan valuados al costo o valor neto de realizacién, el que sea
menor. El valor neto de realizacion corresponde al precio de venta en el curso
ordinario de los negocios, menos los costos estimados necesarios para realizar
las ventas. Las existencias de materiales, suministros e inventario estan
registrados alcosto promedio. La mercaderia en transito esta registrada al

costo especifico de factura.

g. Mobiliario y vehiculo.

El mobiliario y vehiculo se registran al costo de adquisicion. Los desembolsos
por concepto de mantenimiento, reparaciones y mejoras menores que no
extienden la vida util de los activos respectivos, se cargan al gasto de

operacion del periodo donde se incurren.

h. Depreciacion.
El costo historico de los activos productivos se deprecia por el método de linea
recta,con base en las vidas utiles estimadas de los activos respectivos, tanto

para efectosfinancieros como impositivos.
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La vida atil de los activos productivos se detalla como sigue:

Partida Vida Util
Vehiculo 10 afios
Mobiliario y equipo 10 afios

i. Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar.
Las cuentas por pagar son reconocidas y registradas al importe de las
respectivas facturas y su medicién posterior al reconocimiento inicial se

efectlia al costoamortizado.

j. Provisiones.

Una provision es reconocida en el balance de situacién, cuando la entidad
adquiere una obligacién legal o contractual como resultado de un evento
pasado y es probable que se requiera un desembolso econémico para cancelar
tal obligacién. La provision realizada debe aproximarse a su valor de
cancelacién, no obstante, puede diferir del monto definitivo. El valor estimado
de esa provision se ajusta a lafecha del balance de situacién afectando

directamente el estado de utilidades.

k. Reconocimiento de Ingresos.
Los ingresos por la prestacion de servicios son reconocidos cuando el importe
de los ingresos ordinarios puede medirse con fiabilidad, y es probable que la

entidad reciba los beneficios econémicos derivados de la transaccion, el grado
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de terminacion de la transaccion, en la fecha del balance, pueda ser medido
con fiabilidad y que los costos ya incurridos, asi como los que quedan por

incurrir hastacompletar la transaccion, puedan ser medidos con fiabilidad.

|. Reconocimiento de Gastos.
Los gastos son reconocidos en el estado de utilidades en el momento en que

son incurridos.

m. Impuesto a las ganancias.
El gasto por impuestos a las ganancias representa la suma del impuesto
corriente por pagar y del impuesto diferido. El impuesto corriente por pagar

esta basado en la ganancia fiscal del afio.

El impuesto diferido se reconoce a partir de las diferencias entre los importes
en libros de los activos y pasivos en los estados financieros y sus bases
fiscales correspondientes (conocidas como diferencias temporarias). Los
pasivos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias
temporarias que se espere que incrementen la ganancia fiscal en el futuro. Los
activos por impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias
temporarias que se espere que reduzcan la ganancia fiscal en el futuro, y
cualquier pérdida o crédito fiscal no utilizado. Los activos por impuestos
diferidos se miden al importe maximo que, sobrela base de la ganancia fiscal

actual o estimada futura, es probable que se recuperen.
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El importe en libros neto de los activos por impuestos diferidos se revisa en
cada fecha sobre la que se informay se ajusta para reflejar la evaluacion actual
de las ganancias fiscales futuras. Cualquier ajuste se reconoce en el resultado

del periodo.

El impuesto diferido se calcula segun las tasas impositivas que se espera
aplicar ala ganancia (pérdida) fiscal de los periodos en los que se espera
realizar el activo por impuestos diferidos o cancelar el pasivo por impuestos
diferidos, sobre la basede las tasas impositivas que hayan sido aprobadas o
cuyo proceso de aprobacion esté practicamente terminado al final del periodo

sobre el que se informa.
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NOTA No. 2 EFECTIVO Y EQUIVALENTES.

La composicion del efectivo y equivalentes de la empresa, al 30 de octubre del

2019,se detalla asi:

Detalle 2019

Banco Nacional Cta cte N°046-014263-6 2.657.687,74
Banco Nacional Cta cte N°046-001438-0 8.115.096,04
Banco Nacional Cta cte N°046-001666-8 1.057.573,00

Banco BAC CREDOMATIC Cta

N°9321309252

cte

459.254,22

TOTAL

12.289.611,00
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NOTA No. 3 CUENTAS POR COBRAR.

La composicion de cuentas por cobrar de la empresa, al 30 de octubre del

2019 sedetalla asi:

Detalle 2019

Hogar de ancianos Fray Casiano de Madrid 58,100.00
Programa Abandonados 37,200.00
A.S.EE.F.OA 1.975.341.79
David Alvarado Villalobos 25.835.27
Hotel Vista Golfo 77.101.77
Wu Yanrong 63.913.15
TOTAL ©2.237.491.98
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NOTA No. 4 INMUEBLE, MAQUINARIA Y EQUIPO.

El Inmueble, mobiliario y equipo, al 30 de octubre del 2019, se detalla asi:

Detalle 2019

Vehiculo placa n°® 7.630.000,00
Mobiliario 1.396.005,00
Software 1.318.000,00
Subtotal ¢10.344.005,00

Depreciacion Acumulada vehiculo

(3.304.372,00)

Depreciacion Acumulada mobiliario

(3.304.372,00)

Amortizacion Acumulada software

(3.304.372,00)

TOTAL

¢7.039.633,00

NOTA No. 5 PASIVOS CONTINGENTES.

Al 30 de octubre del 2019, no se tiene conocimiento de que exista algun

PasivoContingente que deba ser revelado, segun su Administracion principal.
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NOTA No. 6 CUENTAS POR PAGAR.

La composicion de cuentas por pagar de la empresa, al 30 de octubre del

2019 sedetalla asi:

Detalle 2019
Lander Herrera Herrera 898.164
Total ¢898.164

NOTA No. 7 CAPITAL SOCIAL.

Al 30 de octubre del 2019, el Capital Social de la empresa es de ¢20.362.540,00.

NOTA No. 8 INGRESOS.

Producto de las ventas al 30 de octubre los ingresos ordinarios corresponden a:

Detalle 2019

Ventas exentas 22.116.040
Ventas gravadas 8.147.453
Total ©30.263.493
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NOTA No. 9 COSTO DE MERCADERIA VENDIDA.

La composicion del costo de la mercaderia vendida de la empresa, al 30 de

octubredel 2019 se detalla asi:

Detalle 2019

Inventario Inicial 1.293.291
Compras 22.652.565
(-) Inventario Final (-) 1.461.876
Total ¢22.483.980
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NOTA No. 10 GASTOS GENERALES, DE VENTAS y ADMINISTRATIVOS

La composicion de los gastos, de ventas generales y administrativos

de la empresa,al 30 de octubre del 2019 se detalla de la siguiente

manera.

Detalle 2019

Salarios 1.351.680
Depreciacion 74.186
Amortizacion 21.666
Cargas Sociales 475.388
Servicios Profesionales 45.000
Otros Gastos 30.235
Combustible 136.000
Servicios Publicos 913.304
Fletes 2.248
Seguridad 13.090
Alquiler 500.000
Aguinaldo 112.640
Patente 110.160
Total ¢3.785.597
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5.5 PROPONER UNA ESTRUCTURA DE PROCEDIMIENTOS CONTABLES

ACTUALIZADOS DE CONFORMIDAD CON LOS PARAMETROS DE LAS

SECCIONES DE LA NIIF PARA PYMES QUE APLIQUEN EN LA ENTIDAD

A FIN DE CUMPLIR CON LOS ESTANDARES DE LA NORMATIVA

NACIONAL E INTERNACIONAL.

5.5.1 Conclusiones

1.

A fin de poseer y cumplir con toda la estructura contable-financiera
actualizada quecomprende la contabilidad interna de la agencia Pipasa
Miramar, y por ser considerada ésta como parte de las empresas
PYMES, es l6gico que cuenta con pocas transacciones contables que
realiza a diario. En este caso, la agencia carece de controles y/o
procedimientos contables que le aseguren el orden y el cumplimiento

de su objetivo que es generar y reflejar las ganancias reales.

Al tener enfocada su vision con la expansion de mercado comercial
hace que la entidad no solamente se preocupe por estructurar la
presentacion de sus estados financieros sino también por contar con
procedimientos contables actualizados que le permitan tener un estricto
orden como empresa ya que estos procedimientos y/o controles
internos son actualizados y los mismos correspondena las principales
partidas contables que dia a dia rotan dentro de la entidad, estas asu

vez son las de mayor relevancia.
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3. Los procedimientos contables actualizados propuestos por el presente
estudio seran de acatamiento para la entidad ya que estos evitaran,
minimizardn o eliminardn posibles despilfarros, pérdidas o

malversaciones que toda organizacion enfrenta hoy en dia.

5.5.2 Recomendaciones.

5.5.2.1 Al Gerente General de la Agencia Distribuidora de Productos
Alimenticios PIPASA

1. Renovar los procesos de la empresa continuamente, puesto que se
encuentra inmersa en un mundoglobalizado donde las leyes, la
economia y la rama de la administracion son constantemente
cambiantes; es decir, requieren de actualizacibn en especial la
contaduria publica, por cuanto los procedimientos y politicas contables
de las operaciones contables y financieras requieren de una constante

actualizaciona nivel empresarial.

2.  Actualizar los procedimientos y las politicas contables de las
operaciones contables y financieras de mayor importancia de la
entidad, conforme lo estipula a la normativa internacional para PYMES,
y estandarizar esos procedimientos, ya que la misma empresa ha
evolucionado en el lapso de unadécada de existencia y podria llegar

a darse en un corto plazo, que opte por abrir yexpandir su mercado
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dentro del canton, creando otra agencia, con ello, la empresanecesitaria
imponer los lineamientos que toda empresa PYMES posee a nivel
contable y financiero Ademas, lograria posicionarse en el mercado
econémico nacional de maneracompetente, obteniendo prestigio e
imagen a nivel nacional, lo cual le llevaria incrementar sus ingresos y

obtener excelentes resultados rentables (ganancias).

Asociar la estructura actualizada con las secciones que aplican
realmenteen la agencia junto a las principales partidas contables tal
como se hadesarrollado a través de la presente investigacion y, por
ende, cumplir razonablemente con ciertos detalles en procura del

cumplimiento efectivo de la aplicacion de la normativa internacional.

Los siguientes procedimientos contables para la agencia PIPASA

recomendado poreste estudio:

5.5.2.1.1 Procedimientos contables relacionados con el efectivo.

1. Controlary supervisar su efectivo o equivalentes mediante los siguientes

paradmetros:

Realizar en forma aleatoria, arqueos a las diferentes cajas chicas de la

agencia.
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Adquirir seguros o polizas de fidelidad para los encargados de
lascajas ante el INS para respaldar los activos en caso de

contingencias.

Elaborar conciliaciones bancarias mes a mes, ya que, es precisollevar
un control estricto de las cuentas bancarias, para evitar problemas

futuros.

Llevar los libros contables al dia, para conocer los datos reales de la

compafiia,y evitar errores en los estados financieros.

Custodiar los instrumentos financieros (en caso de que
eventualmente adquieraalguno) en un lugar seguro, asi como llevar
el registro auxiliar de estos tanto enel sistema contable como en libros

contables.

Revelar y registrar en la contabilidad interna los cambios en las
politicas contables o en las estimaciones contables, asi como en las
notas explicativas a los estados financieros conforme lo establece la

seccion 10.
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5.5.2.1.2 Procedimientos contables relacionados con los inventarios

1.

Controlar y supervisar los inventarios mediante los siguientes

parametros:

* Mantener respaldos del sistema ya que este permite llevar un control
mas estricto de los inventarios de bodega, inventarios de los
congeladores. Desarrollar un trabajo contable en donde se regulen estos

procesos.

» Realizar el levantamiento de inventarios periédicamente, ejecutado
por una persona debidamente capacitada, para que los estados
financieros presenten, de forma mas razonable, el resultado de las

operaciones en la institucion.

» Crear bodegas seguras para manejar los inventarios, estas deben de
permanecer bajo llave y solo deben tener acceso a ellas los responsables

de sucontenido.

» Utilizar tarjetas de registro para el inventario, donde se anoten las
entradas y salidas y los minimos y maximos de cada producto o linea de
producto, esto con varios propositos: conocer las existencias de los
productos y,ademas, para evitar las compras excesivas de productos, ya

gue esto provoca pérdidas por el almacenamiento de producto en
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abundancia.

* Responsabilizar y segregar las funciones de los funcionarios
encargadosde los inventarios sobre los faltantes que se produzcan en

los inventarios.

« Adquirir seguros para proteger la inversion realizada en compra de

mercaderia, materiales y suministros.

 Llevar los libros contables al dia, para conocer los datos reales de la
compafiia, y evitar errores en los estados financieros, asi como

contabilizar y registrar cualquier deterioro en el valor de los inventarios.

* Revelar y registrar en la contabilidad interna los cambios tanto en las
politicas contables como en las estimaciones, asicomo en las notas
explicativas a los estados financieros conforme lo establece la seccion

13.

* Mantener consistencia en la politica contable establecida en la
empresa con respecto al método de valuacion de los inventarios el
método PEPS, el cual es el permitido por la normativa hacendaria y

estipulado en la seccion 13.
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5.5.2.1.3 Procedimientos contables relacionados con los activos fijos.

En relacion con los componentes que forman la propiedad, planta y

equipo serecomienda:

» Llevar los libros contables al dia, asi como el auxiliar de activos fijos
gue establece la Ley del impuesto sobre la renta -LISR- en el cual debe
reflejarse para cada partida de activos fijos por separado: costo de
adquisicion, fecha de adquisicion, partida contable, método de
depreciacion, vida util, valor residual, gasto por depreciacion y
depreciacion acumulada e importe en libros y asi evitarerrores en los

estados financieros.

» Adquirir seguros para proteger la inversion realizada en compra de

especie de activo fijo.

» Llevar los registros contables de las adiciones o mejoras realizadas,
asi como contabilizar y registrar cualquier pérdida por deterioro o baja

de cuentas de activos.

« Contabilizar y registrar cualquier revaluacién que se efectie en la

empresa respetando los parametros establecidos en la seccién 17.
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* Mantener consistencia en la politica contable establecida en la
empresa con respecto al método de depreciacion utilizado para
depreciar sus activos fijos el cual es el de linea recta y el mismo esta

avalado por la normativa hacendaria y estipulado en la seccion 13.

« En caso de algun cambio en las politicas contables u estimaciones,
las mismasdeberan revelarse y registrarse en la contabilidad interna, asi
como en las notasexplicativas a los estados financieros conforme lo
establece la seccion 17 y en el caso de nuestra nacion solicitar el debido

permiso a la Administracion Tributaria.

5.5.2.1.4 Procedimientos contables relacionados con los ingresos

Con respecto a la partida de ingresos se recomienda a la entidad:

 Verificar y comprobar contra cierre de facturacion diariamente el total

de ventasy el total de facturas emitidas por los colaboradores a cargo.

» Exigir a los colaboradores la entrega del tiquete de caja a cada cliente
de maneraobligatoria, ya que esta accion es una obligacién que debe
acatar toda entidad dedicada al comercio para prevenir inconvenientes

tributarios.

» Cotejar contra facturas de compras con relacion al costo versus precio
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de venta en el sistema, a fin de evitar problemas financieros que afecten

la utilidad de la empresa y con ello prevenir problemas futuros.

+ Verificar la facturacion mediante arqueos de caja diario versus las
ventasefectuadas mediante el sistema de facturacién, a fin de descargar
los inventarios de producto y comprobacién del dinero a depositar

producto de las ventas.

» Contabilizar y registrar continuamente las ventas diarias de manera
que se velepor la correcta facturacion de todos productos para asi
mantener un correcto control de inventario y de la misma manera

salvaguardar la utilidad de la misma.

* Verificar, cotejar y comprobar contra sistema las ventas efectuadas al

crédito afin de llevar el control y actualizacion de las cuentas por cobrar.
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CAPITULO VI
PROPUESTA



6.1. PROPUESTA DE PRESENTACION DEL JUEGO COMPLETO DE ESTADOS
FINANCIEROSS (ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL Y DE SITUACION
FINANCIERA Y NOTAS REVELATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIERON)

Respecto a la presentacion del juego completo de estados financieros se propone que
la AGENCIA PIPASA presente en forma continua (o sea periodo a periodo), elmismo
formato de presentacion recomendado que a continuacion se detalla tanto del estado
de resultados integral como el estado de situacion financiera, asi como de las notas

revelativas a los estados financieros.

Este formato debera ser continuo de aqui adelante y en caso de existir nuevas cuentas
de activos o de cualquier cuenta contable se debera abrir dicha cuenta nueva en el

catalogo de cuentas contables.

Se busca como objetivo principal cumplir con la presentacién formal del juego
completo de estados financieros, que toda empresa PYME requiere en Costa Rica

como minimo, conforme lo demanda las misma NIIF para PYMES.

El responsable directo de presentar y dar seguimiento al formato de presentacion del
juego completo de estados financieros sera el contador de la empresa, por lo que no
se establece la asignacion de recursos para tal seguimiento ya que sera parte de sus

labores brindarle a la gerencia mes a mes este juego completo.

Sin embargo, la NIIF para PYMES establecen que al ser la primera vez que se
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presentara este juego de estados financieros adaptados a la NIIF para PYMES,
dicha propuesta debe comprender el estudio del médulo 35 denominado: “Transicion
a la NIIF para las PYMES?”, el cual, establece la transicion a elaborarpara convertir
los estados financieros presentados por la AGENCIA PIPASAactualizados en

concordancia con lo regulado por la normativa internacional para PYMES vigente.

Maodulo 35: Transicion a la NIIF para las PYMES.

Como primer punto de partida en este procedimiento, se debe elaborar el arbol de
decision, el cual consistira en determinar si una entidad adopta por primera vez la

NIIF para las PYMES.

Por consiguiente, y para efectos del proceso de transiciéon, se debera iniciar por
aplicar la seccion 35 de la NIIF para PYMES, dicho cuerpo normativo, establece que
lo primero a considerar es distinguir cuando una empresa debe adoptar por primera
vez la normativa, ademas, debera comprender lo que se requiere, permite y lo quese
prohibe al seleccionar las politicas contables, identificar las fechas de transicion,

brindar la informacion a revelar y preparar estados de situacion financiera de apertura
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¢La entidad adopta la NIIF para las PYMES en

su totalidad?

Sl, con la salvedad que no todas proceden debido a su

¢Los estados financieros de la entidad hacen
una declaracion explicita y sin reservas de

cumplimiento con la NIIF para las PYMES?

Sl

¢ La entidad ha presentado estados financieros

para periodos anteriores?

No

No

No

PARE

No se aplica la Seccién 35

actividad econdmica.

PARE
No se aplica la Seccion 35

El parrafo 3.3 exige que los|
estados financieros incluyan
un estado de cumplimientol

con la NIIF para las PYMES.

Es una entidad que adopta
por primera vez la NIIF. Se

aplica la Seccion 35.

Sl, desde que la entidad inicid operaciones.

¢;Los estados financieros anteriores mas
recientes presentados conforme a los PCGA
nacionales fueron coherentes con la NIIF para
las PYMES en todos los aspectos, con una
reservas de

declaracién explicita y sin

cumplimiento con la NIIF para las PYMES?

No

¢Los estados financieros anteriores mas recientes
se presentaron conforme a las NIIF completas con
una declaracién explicita y sin reservas de

cumplimiento con las NIIF completas?

No

¢ Los estados financieros anteriores mas recientes
incluian una declaracion explicita y sin reservas de
cumplimiento con la NIIF para las PYMES, pero los
auditores expresaron su opinién en el informe de

auditoria sobre tales estados financieros?

NO, efectivamente por ello la presente investigacion se da la adopcion.

Sl

Sl

PARE
No se aplica la Seccion 35

La entidad ha adoptado la
NIIF para las PYMES en

un periodo anterior.

Es wuna entidad que

adopta por primeravez la

NIIF. Se aplicala Sec. 35.

La entidad no ha adoptado

la NIIF para las PYMES en

un periodo anterior.

PARE
No se aplicala Seccion 35

La entidad ha adoptado

la NIIF para las PYMES

en un periodo anterior.
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Para la elaboracion de los estados financieros de apertura a la fecha de la adopcion,
sera la fecha de inicio del préximo periodo fiscal; el cual dependeréa del periodo fiscal
que tiene autorizado la empresa por parte de la Administracién Tributaria del
Ministerio de Hacienda, en este caso en especifico, para la AGENCIA PIPASA, se
tomard como referencia el periodo fiscal que comprende del 1 de enero del 2020 al

31 de diciembre 2020.

Ergo, se tomara la referencia de la normativa en la seccion 35.4, que reza: “los
primeros estados financieros de una entidad conforme a esta NIIF son los primeros
estados financieros anuales donde esta entidad hace una declaracion explicita y sin
reserva contenida de esos estados financieros del cumplimiento de la NIIF para

PYMES”.

Ahora bien, tomando en cuenta dicho proceso, se diseflara una propuesta a la
actualizacion de los estados financieros, considerando los movimientos financieros
gue posee la AGENCIA PIPASA hoy en dia, sin embargo, esta sera aprobada por la
gerencia general, para asi plasmar una serie de pasos en considerar con el fin de
adoptar las politicas contables, procedimientos, notas informativas a los estados
financieros, pasivos, sus activos y depreciaciones, acorde a los lineamentos

establecidos en la seccion 35 de la NIIF para PYMES.

Con ello, se iniciara el proceso de conversion a los estados financieros llevando a

cabo cada una de las partidas contables, realizando los correspondientes ajustes,
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aplicando los principios detallados en la NIIF para pequefias y medianas empresas.

El estado de resultados integral o el estado de resultados separado, el estado de
cambios en el patrimonio, el estado de Flujo de efectivo y las Notas a los estados
financieros. Esta NIIF, establece que se requiere que la entidad revele, dentro de un
conjunto completo de estados financieros, informacién comparativa con respecto al
periodo comparable anterior, para todos los importes monetarios presentados en los
estados financieros, asi como la informacion comparativa especifica de tipo narrativo

y descriptivo.

En esta seccion ademds, se establecen los procedimientos para preparar los
estados financieros en la fecha de transicion, en la que una entidad debera, en su
estado de situacién financiera de apertura a la fecha de transicion de la NIIF para
PYMES, aseverar todos los activos y pasivos cuyo reconocimiento sea requerido por
esta NIIF; no reconocer partidas como activos o pasivos si esta NIIF no permitedicho
reconocimiento; reclasificar las partidas que reconocidé, segin su marco de
informacion financiera anterior, como un tipo de activo, pasivo o componente de
patrimonio, pero que son de un tipo diferente de acuerdo con esta NIIF; y aplicarla al

medir todos los activos y pasivos reconocidos.

Por otro lado, las politicas contables que una entidad utilice en su estado de situacion
financiera de apertura conforme a esta NIIF pueden diferir de las que aplicaba en la

misma fecha utilizando su marco de informacion financiera anterior, por lo tanto, la
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entidad debera reconocer tales ajustes, en la fecha de transicién de esta NIIF,
directamente en las ganancias acumuladas (o, si fuera apropiado, en otracategoria
dentro del patrimonio), en el caso en cuestion la AGENCIA PIPASA implementara sus

politicas contables basados en el marco regulatorio establecido.

En la adopcion por primera vez de esta NIIF, una entidad no cambiara
retroactivamente la contabilidad llevada a cabo segun su marco de informacién
financiera anterior para ninguna de las siguientes transacciones: baja en cuentas,
contabilidad de coberturas, estimaciones contables, operaciones discontinuas,

medicion de participaciones no controladoras, tal es el caso de la AGENCIA PIPASA.

Con el fin de cumplir con esta NIIF, en los primeros estados financieros preparados
conforme a esta NIIF, la entidad incluira: una descripcion de la naturaleza de cada
cambio en la politica contable (no procede en este caso en especifico), conciliaciones
de su patrimonio, determinado de acuerdo con su marco de informacion financiera
anterior y una conciliacion del resultado, también establecidode acuerdo con su marco
de informacion financiera anterior, para el Gltimo periodo incluido en los estados
financieros anuales més recientes de la entidad, con su resultado determinado de

acuerdo con esta NIIF para ese mismo periodo.

Seguidamente, se ha elaborado la nueva presentacion de los estados financieros
conforme a lo establecido en las diferentes secciones de la NIIF para PYMES que

aplican actualmente en la AGENCIA PIPASA y a las cuales, la empresa en estudio
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esta afecta. La nueva confeccion y presentacion de los estados financieros
comprenden ahora, sus respectivas notas informativas adjuntas, ya que estas

constituyen un estado financiero mas.

Con base en los estipulado en las secciones 2, 3, 7, 13, 17, 18 y 23 se han elaborado
las notas adjuntas informativas, las cuales daran la informacion de tallada de la
composicion estructural de las partidas mas relevantes que conforman los estados

financieros de la entidad.
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AGENCIA PIPASA MIRAMAR.
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL.
WAYNER MENDEZ MOYA
CED 6 0254 0979

DEL 01 DE OCTUBRE DEL 2019 AL 31 DE OCTUBRE DEL
2019.
EN COLONES COSTARRICENSES.

INGRESOS.

Ventas Exentas 22 116040,00

Ventas Gravadas 8 147 453,00

Total de Ingresos 30 263493,00

Costo de mercaderia

vendida:

Inventario Inicial 1 293 291,00

(+) Compras 22 652565,00

(-) Inventario Final 1 461 876,00

Costo de Ventas 2 483 980,00
Utilidad Bruta 7779 513,00

Gastos de ventas, generales y
administrativos:
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SALARIOS 1 351 680,00

DEPRECIACION 74 186,00
AMORTIZACION 21 666,00
CARGAS SOCIACLES 475 388,00
SERV PROFESIONALES 45 000,00
OTROS GASTOS 30 235,00
COMBUSTIBLE 136 000,00
SERV PUBLICOS 913 303,75
FLETES 2 248,00
SEGURIDAD 13 090,00
ALQUILER 500 000,00
AGUINALDO 112 640,00
PATENTE 110 160,00
Total de Gastos 3 785 596,75

Administrativos

UTILIDAD NETA 3993 916,25
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AGENCIA PIPASA MIRAMAR.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA.

WAYNER MENDEZ MOYA

CED 6 0254 0979

AL 31 DE OCTUBRE DEL 2019.

EN COLONES COSTARRICENSES.

ACTIVO

ACTIVOS CORRIENTES

Bancos u efectivo
Caja Chica
Inventarios
Cuentas por Cobrar

TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

ACTIVOS NO CORRIENTES

vehiculo
Dep Acumulado vehiculo

Mobiliario

No
ta

12 289611,37

400000,00

1 461876,00

2 237492,00

16 388979,37

7 630000,00

-2 671545,21

1 396005,00
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Dep Acumulado mobiliario -230512,65

Software 4 1 318000,00

Amortizacion -402314,52

TOTAL ACTIVOS NO 7 039632,62
CORRIENTES

TOTAL ACTIVOS 23 428611,99

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por Pagar 6 898164,00
Gastos Acumulados por Pagar 895540,75
IVA por Pagar 33327,00
Provision Aguinaldo 1 239040,00
TOTAL PASIVO CORRIENTE 3 066071,75
TOTAL PASIVO 3 066071,75

CAPITAL CONTABLE

Utilidades Acumuladas 7 16 368624,00

Utilidad del Periodo

\l

3 993916,15
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TOTAL CAPITAL 20 362540,15

199

TOTAL PASIVO Y CAPITAL 23 428611,90
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AGENCIA PIPASA MIRAMAR.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

WAYNER MENDEZ MOYA

CEDULA 6 254 979

ANO TERMINADO AL 31 DE OCTUBRE DEL 2019

(EXPRESADO EN COLONES SIN CENTIMOS)

2020
ACTIVIDADES DE OPERACION
Utilidad del periodo ¢3.993.936
Partidas que no requieren uso el uso de efectivo
Amortizaciones ¢21.666
Provisiones aguinaldo ¢112.640
Depreciaciones ¢74.186
Sub-total ©4.202.428
Variacion en activos (aumento o disminucion)
Variacién de cuentas por cobrar -2.237.492
Variacion de impuesto sobre la renta €0
Variacion de seguros prepagados €0
Variacion de alquileres prepagados €0
Variacién de inventario -1.461.876
Variacion en pasivos (aumentos o disminucion)
Variacién en cuentas por pagar £898.164
Variacion sueldos por pagar €895.541
Variacion documentos por pagar ¢1.239.040
Variacién impuesto por pagar ¢33.327
Flujos netos de efectivo generado de actividades de -(£633.296
opera
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Actividades de inversion

Variacion inversion en certificados de ahorro a plazos ¢0o
Variacion de terreno -¢7.630.000
Variacion de edificio -€1.396.005
Variacion de equipo medico -€¢1.318.000
Variacion de mobiliario y equipo ¢0o
Flujo de efectivo en actividades de inversion -¢10.344.005
ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Variacion en préstamos bancarios €0
Variacion de Capital social €0
Flujo de efectivo en actividades de financiamiento ¢o
Aumento de efectivo ¢12.689.611

AGENCIA PIPASA MIRAMAR.WAYNER MENDEZ MOYA.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS. AL 300CTUBRE DEL 2019.

(En colones costarricenses)
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NOTA No. 1 RESUMEN DE LAS OPERACIONES Y POLITICAS

MASIMPORTANTES.

a. Informacion General

Wayner Méndez Moya. con cédula N° 6 0254 0979 (SEIS CERO DOS CINCO
CUATRO CERO NUEVE SIETE NUEVE), es una persona fisica domiciliada en
Miramar Puntarenas. Su principal actividad mercantil consiste en la comercializaciony
distribucién de carne de pollo y sus derivados al detalle y al por mayor en la zonade

Miramar.

b. Bases de elaboracion y politicas contables.

Estos estados financieros se han elaborado de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para PYMES (NIIF para PYMES) emitidapor
el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB). Estan presentados en

colones, la unidad monetaria de Costa Rica.

c. Unidad monetariay regulaciones cambiarias.
Los estados financieros y sus notas se expresan en colones (¢), la unidad monetariade

la Republica de Costa Rica.

La paridad del colon respecto al dolar de los Estados Unidos de Norteamérica se
determina en un mercado cambiario libre, bajo la supervision del Banco Central de

Costa Rica. Al 30 de octubre del 2019, ese tipo de cambio se establecio en ¢563. y
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¢577 para la compra y venta de divisas, respectivamente.

d. Efectivo y equivalentes de efectivo.

El efectivo y los equivalentes de efectivo estan representados por el dinero en efectivo
y las inversiones a plazo altamente liquidas, cuyo vencimiento sea igual 0 menor que
tres meses a la fecha del balance general. Estos activos financieros estan valuados al
valor razonable con cambios en resultados a la fecha del balance,sin deducir los costos
de transaccion en que se pueda incurrir en su venta o disposicion. A las fechas
respectivas de los estados financieros, no existian restricciones de uso sobre los

saldos de efectivo y equivalentes de efectivo.

e. Cuentas por Cobrar.
Las cuentas por cobrar son reconocidas y registradas al importe de la respectiva
transaccion y su medicion posterior al reconocimiento inicial se efectda al costo

amortizado.

f. Inventarios.

Los inventarios estan valuados al costo o valor neto de realizacion, el que sea menor.
El valor neto de realizacion corresponde al precio de venta en el curso ordinario de los
negocios, menos los costos estimados necesarios para realizar lasventas. Las
existencias de materiales, suministros e inventario estan registrados alcosto promedio.

La mercaderia en transito esta registrada al costo especifico de factura.
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g. Mobiliario y Vehiculo.

El mobiliario y vehiculo se registran al costo de adquisicion. Los desembolsos por
concepto de mantenimiento, reparaciones y mejoras menores que no extienden la vida
atil de los activos respectivos, se cargan al gasto de operacion del periodo donde se

incurren.

h. Depreciacion.
El costo histdrico de los activos productivos se deprecia por el método de linea recta,con
base en las vidas Utiles estimadas de los activos respectivos, tanto para efectos

financieros como impositivos.

La vida util de los activos productivos se detalla como sigue:

Partida Vida Util
Vehiculo 10 afios
Mobiliario y equipo 10 afos

i. Las cuentas por pagar y otras cuentas por pagar.
Las cuentas por pagar son reconocidas y registradas al importe de las respectivas
facturas y su medicion posterior al reconocimiento inicial se efectua al costo

amortizado.
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J. Provisiones.

Una provision es reconocida en el balance de situacion, cuando la entidad adquiere
una obligacion legal o contractual como resultado de un evento pasado y es probable
gue se requiera un desembolso econdémico para cancelar tal obligaciéon. La provision
realizada debe aproximarse a su valor de cancelacion, no obstante, puede diferir del
monto definitivo. El valor estimado de esa provision se ajusta a lafecha del balance de

situacion afectando directamente el estado de utilidades.

k. Reconocimiento de Ingresos.

Los ingresos por la prestacion de servicios son reconocidos cuando el importe de los
ingresos ordinarios puede medirse con fiabilidad, y es probable que la entidad reciba
los beneficios econdmicos derivados de la transaccion, el grado de terminacion de la
transaccion, en la fecha del balance, pueda ser medido con fiabilidad y que los costos
ya incurridos, asi como los que quedan por incurrir hastacompletar la transaccion,

puedan ser medidos con fiabilidad.

I. Reconocimiento de Gastos.
Los gastos son reconocidos en el estado de utilidades en el momento en que son

incurridos.

m. Impuesto a las ganancias.
El gasto por impuestos a las ganancias representa la suma del impuesto corriente por

pagar y del impuesto diferido. El impuesto corriente por pagar esta basado en la
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ganancia fiscal del afo.

El impuesto diferido se reconoce a partir de las diferencias entre los importes en libros
de los activos y pasivos en los estados financieros y sus bases fiscales
correspondientes (conocidas como diferencias temporarias). Los pasivos por
impuestos diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias que se
espere que incrementen la ganancia fiscal en el futuro. Los activos por impuestos
diferidos se reconocen para todas las diferencias temporarias que se espere que
reduzcan la ganancia fiscal en el futuro, y cualquier pérdida o crédito fiscal no utilizado.
Los activos por impuestos diferidos se miden al importe maximo que, sobrela base de la

ganancia fiscal actual o estimada futura, es probable que se recuperen.

Elimporte en libros neto de los activos por impuestos diferidos se revisa en cada fecha
sobre la que se informa y se ajusta para reflejar la evaluacion actual de las ganancias

fiscales futuras. Cualquier ajuste se reconoce en el resultado del periodo.

El impuesto diferido se calcula segun las tasas impositivas que se espera aplicar ala
ganancia (pérdida) fiscal de los periodos en los que se espera realizar el activo por
impuestos diferidos o cancelar el pasivo por impuestos diferidos, sobre la base de las
tasas impositivas que hayan sido aprobadas o cuyo proceso de aprobacionesté

practicamente terminado al final del periodo sobre el que se informa.
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NOTA No. 2 EFECTIVO Y EQUIVALENTES.

La composicion del efectivo y equivalentes de la empresa, al 30 de octubre del 2019,se

detalla asi:

Detalle 2019

Banco Nacional Cta cte N°046-014263-6 2.657.687,74
Banco Nacional Cta cte N°046-001438-0 8.115.096,04
Banco Nacional Cta cte N°046-001666-8 1.057.573,00
Banco BAC CREDOMATIC Cta 459.254,22

cte

N°9321309252

TOTAL

12.289.611,00
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NOTA No. 3 CUENTAS POR COBRAR.

La composicion de cuentas por cobrar de la empresa, al 30 de octubre del 2019 se

detalla asi:

Detalle 2019

Hogar de ancianos Fray Casiano de Madrid 58.100,00
Programa Abandonados 37.200,00
A.S.E.F.O.A 1.975.341,79
David Alvarado Villalobos 25.835,27
Hotel Vista Golfo 77.101,77
Wu Yanrong 63.913,15
TOTAL ©2.237.491.98
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NOTA No. 4 INMUEBLE, MAQUINARIA Y EQUIPO.

El Inmueble, mobiliario y equipo, al 30 de octubre del 2019, se detalla asi:

Detalle 2019

Vehiculo placa n°® 7.630.000,00
Mobiliario 1.396.005,00
Software 1.318.000,00
Subtotal ¢10.344.005,00

Depreciacion Acumulada vehiculo

(3.304.372,00)

Depreciacion Acumulada mobiliario

(3.304.372,00)

Amortizacion Acumulada software

(3.304.372,00)

TOTAL

¢7.039.633,00

NOTA No. 5 PASIVOS CONTINGENTES.

Al 30 de octubre del 2019, no se tiene conocimiento de que exista algun Pasivo

Contingente que deba ser revelado, segun su Administracion principal.
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NOTA No. 6 CUENTAS POR PAGAR.

La composicién de cuentas por pagar de la empresa, al 30 de octubre del 2019 se

detalla asi:

Detalle

2019

Lander Herrera Herrera

898.164,00

Total

¢898.164

NOTA No. 7 CAPITAL SOCIAL.

Al 30 de octubre del 2019, el Capital Social de la empresa es de ¢20.362.540,00.

NOTA No. 8 INGRESOS.

Producto de las ventas al 30 de octubre los ingresos ordinarios corresponden a:

Detalle

2019

Ventas exentas

22.116.040,00

Ventas gravadas

8.147.453,00

Total

¢30.263.493,00
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NOTA No. 9 COSTO DE MERCADERIA VENDIDA.

La composicion del costo de la mercaderia 2019
vendida de la empresa, al 30 de octubredel

2019 se detalla asi: Detalle

Inventario Inicial 1.293.291,00
Compras 22.652.565,00
(-) Inventario Final (-) 1.461.876,00
Total ©22.483.980,00
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NOTA No. 10 GASTOS GENERALES, DE VENTAS y ADMINISTRATIVOS.
La composicién de los gastos, de ventas generales y administrativos de la empresa,al

30 de octubre del 2019 se detalla de la siguiente manera:

Detalle 2019

Salarios 1.351.680,00
Depreciacion 74.186,00
Amortizacion 21.666,00
Cargas Sociales 475.388,00
Servicios Profesionales 45.000,00
Otros Gastos 30.235,00
Combustible 136.000,00
Servicios Publicos 913.304,00
Fletes 2.248,00
Seguridad 13.090,00
Alquiler 500.000,00
Aguinaldo 112.640,00
Patente 110.160,00
Total ¢3.785.597,00
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CONCLUSION GENERAL

Se concluye que la empresa agencia Pipasa Miramar aplica las secciones 1, 2, 3, 4,
5,7,13,17 y 23, secciones que giran y rotan constantemente (dia a dia) y tiendena
poseer alto nivel de riesgo en la entidad, por cuanto se determina que la entidad debe
ser constante, tanto en sus disefios de procedimientos a seguir como en sus politicas
contables y financieras, por lo que, la continuidad, actualizacion e innovacién en sus
procedimientos y normas internas, que se vean ligadas a la ramade contabilidad,

mantengan su adaptacién conforme lo regulan las secciones de la NIIF para PYMES.

El cumplir con los estdndares que regulan las secciones establecidas de la NIIF para
PYMES y que realmente aplican en los estados financieros de la entidad, le sera de
vital importancia a la empresa, no solo en el hecho de cumplir con la presentacion de
sus principales estados financieros, sino que ante una posible necesidad de
financiamiento que pueda llegar a tener en un futuro, esta le sera resuelta
satisfactoriamente por una institucién bancaria o fiduciaria sin mayor tipo de problema;
aunado a esto, el prestigio que tendra la entidad al ser reconocida dentro de la nacion
como una empresa PYMES. La entidad ha evolucionado poco a poco en la década de
existencia y se ha logradoposicionar y convertirse, dentro del mercado del cantén de
Miramar de la provinciade Puntarenas, y conforme a su vision en el corto plazo esta el
expandir su mercadoy crear una o dos agencias mas, con ello lograria posicionarse
en el mercado econdmico nacional de manera competente, obteniendo prestigio e

imagen a nivel nacional, lo cual le llevaria a incrementar sus ingresos y obtener

209



excelente resultados rentables (ganancias).

Asi las cosas, la agencia realiza sus registros y operaciones contables y financierasy
presenta sus estados financieros de una manera fiable, prudente, objetiva,
comprensible, integra y oportuna, como lo requieren la NIIF para PYMES, en la
basqueda por lograr el objetivo esencial del cumplimiento eficaz de los estados
financieros de toda pequefia 0 mediana entidad, el cual se centra en proporcionar
informacion sobre la situacién financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de la
entidad y que a la vez esta informacion sea util para la toma de decisiones
econOmicas de sus usuarios, que en este caso en particular, serian sus propios

dueiios, a fin de obtener un mayor rendimiento de sus operaciones rentables.
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Estimados Sefiores:
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(a) del trabajo de graduacion titulado Impacto de la aplicacion de la NIIF para
las PYMES en los estados financieros de la Agencia Distribuidora de
Productos Alimenticios PIPASA, ubicada en Miramar de Puntarenas (Costa
Rica), apartirdel periodo fiscal que inicia el 1° de octubre de 2019.

presentado y aprobado en el afio 2020 como requisito para optar por el titulo de
Licenciatura en Contaduria Pdblica; Sl autorizo al Centro de Informacién
Tecnologico(CENIT) para que, con fines académicos, muestre a la comunidad
universitaria la produccion intelectual contenida en este documento. De
conformidad con lo establecido en la Ley sobre Derechos de Autor y Derechos
Conexos N° 6683, Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica.

Cordialmente, L 2%
{0 W7
(¢ 0
Firma'y Rodl\e)mento de Identidad




ANEXO 1 (Version en linea dentro del Repositorio) LICENCIA Y AUTORIZACION
DE LOS AUTORES PARA PUBLICAR Y PERMITIR LA CONSULTA Y USO

Parte 1. Términos de la licencia general para publicacién de obras en el
repositorio institucional

Como titular del derecho de autor, confiero al Centro de Informacién Tecnoldgico (CENIT)
una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se integrarden el
Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, el autor podra
dar por terminada la licencia solicitandolo a la Universidad por escrito.
b) Autoriza al Centro de Informacion Tecnoldgico (CENIT) a publicar la obra en

digital, los usuarios puedan consultar el contenido de su Trabajo Final de Graduacionen la
pagina Web de la Biblioteca Digital de la Universidad Hispanoamericana

C) Los autores aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucion, comunicacion publica
y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y dela licencia de
uso con que se publica.

d) Los autores manifiestan que se trata de una obra original sobre la que tienen
los derechos que autorizan y que son ellos quienes asumen total responsabilidad por el
contenido de su obra ante el Centro de Informacién Tecnoldgico (CENIT) y ante terceros.
En todo caso el Centro de Informacién Tecnoldgico (CENIT) se compromete a indicar
siempre la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha de publicacion.

e) Autorizo al Centro de Informacion Tecnoldgica (CENIT) para incluir la obra en
los indices y buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

f) Acepto que el Centro de Informacion Tecnoldgico (CENIT) pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propositos de preservacion digital.

9) Autorizo que la obra sea puesta a disposicion de la comunidad universitaria
en los términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en las “Condiciones de uso de estricto cumplimiento” de los recursos
publicados en Repositorio Institucional.
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CARTA DEL LECTOR
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Estimado sefior:

La estudiante Ruiz Cruz Karla, cédula de identidad niumero 1-1287-

0538, me ha presentado, para efectos de revision y aprobacion, el

trabajo de investigacion denominado
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FINANCIEROS DE LA AGENCIA DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS
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2019”, el cual ha elaborado para optar por el grado de Licenciatura en Contaduria
Publica.

He revisado y he hecho las observaciones relativas al contenido analizado,
particularmente, lo relativo a la coherencia entre el marco teorico y el andlisis de datos;
la consistencia de los datos recopilados y la coherencia entre estos y las conclusiones;
asimismo, la aplicabilidad y originalidad de las recomendaciones, entérminos de aporte
de la investigacion. He verificado que se han hecho lasmodificaciones correspondientes
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Por consiguiente, este trabajo cuenta con mi aval para ser presentado en la defensa
publica.
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Lic. Gustavo Adolfo Chaves Vargas
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Atentamente,
;/ 3 7352
| 14 o3
MWro Chaves
Cédulaidentidad N° 6-0317-07!
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DECLARACION JURADA

Yo Karla Ruiz Cruz, mayor de edad, portador de la cédula de identidad niamero 1
1287 0538, egresado de la carrera de Contaduria Publica de la Universidad
Hispanoamericana, hago constar por medio de éste acto y debidamente apercibidoy
entendido de las penas y consecuencias con las que se castiga en el Cédigo Penalel delito
de perjurio, ante quienes se constituyen en el Tribunal Examinador de mitrabajo de
tesis para optar por el titulo de Licenciatura, juro solemnemente que mitrabajo de
investigacion titulado: "Impacto de la aplicacion de LA NIIF para las PYMES enlos
estados financieros de la Agencia Distribuidora de Productos Alimenticios PIPASA,

ubicada en Miramar de Puntarenas (Costa Rica), a partir del periodo fiscal que inicia el

1 Ode octubre de 2019" ,es una obra original que ha respetado todo lo preceptuado por
las Leyes Penales, asi como la Ley de Derecho de Autor y Derecho Conexos nimero6683
del 14 de octubre de 1982 y sus reformas, publicada en la Gaceta nimero 226del 25 de
noviembre de 1982; incluyendo el numeral 70 de dicha ley que advierte;articulo 70. Es
permitido citar a un autor, transcribiendo los pasajes pertinentessiempre que éstos
no sean tantos y seguidos, que puedan considerarse como unaproduccion simulada y
sustancial, que redunde en perjuicio del autor de la obraoriginal. Asimismo, quedo
advertido que la Universidad se reserva el derecho deprotocolizar este documento ante

Notario Publico.

En fe de lo anterior, firmo en la ciudad de Puntarenas, a los veinte dias del mes de

mayo del afio dos mil veinte

N

\J
Firma del estudiante

Cédula: |-128273 o535




